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GIiRIS

Turkiye, gectigimiz on bes vyl icinde ulusal is saghg ve giivenligi (iSG) sisteminin, koruyucu énlemler ve risk
degerlendirmesi icin ulusal ve isyeri dizeyinde gereksinimler dogrultusunda, hem Avrupa Birligi (AB) hem de
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) standartlarina uyumlu hale getirilmesi siirecine girmistir. Bu baglamda, 89/391
AB Direktifi ve 1981 tarihli ILO is Saglig ve Giivenligi S6zlesmesi (No. 155) temel alinmistir. Odagina iSG’yi alan
bu siirec, 2003 yilinda temel hukuki iSG gerekliliklerinin is Kanunu'na (4857 sayili Kanun) dahil edilmesiyle
baslatiimistir. Bu siireg, 2012 yilinda miistakil bir ISG Kanunu’nun (6331 sayili Kanun) yiiriirlige girmesiyle devam
etmistir. ilgili ydnetmeliklerin ve tiiziiklerin revizyonu 2016 yilinda sonuglandirilmistir. Siireg, Tiirkiye'nin ilgili ILO
Sdzlesmelerini onaylayabilmesi icin bir temel olusturmustur. Tiirkiye, 2005 yilinda 155 sayil is Sagligi ve Giivenligi
Sdzlesmesi’ni, 161 sayili is Saghgi Hizmetleri S6zlesmesi’ni onaylamistir. Son dénemde ise, 2014 yilinda 187 sayil
is Saghgi ve Guvenligini Gelistirme Cerceve Sézlesmesi'ni, 2016'da ise 167 sayili insaat islerinde Giivenlik ve Saglk
Sdzlesmesi ile 176 sayili Madenlerde Giivenlik ve Saglik Sozlesmesi’ni onaylamistir. Tiirkiye, 81 sayili is Teftis

Kurulu S6zlesmesi’ni, epey 6nce 1951'de onaylamistir.

2003 yilinda Is Kanunu’ndaki degisikliklerden biri, isletmelerin ISG profesyonellerini (is giivenligi uzmanlari ve
isyeri hekimleri) istihdam etme zorunluluguydu. Bu kanun baslangicta yalnizca 50'den fazla calisana sahip
isyerlerine uygulanmis ancak iSG Kanunu’nun kabul edilmesinden sonra 2012'de tiim isletmeler icin genel bir
gereklilik haline gelmistir. iISG Kanunu (Madde 8) iISG profesyonellerine énemli gérevler vermektedir. iSG
profesyonelleri, isletmede alinmasi gereken temel iSG ®nlemlerinin yazili olarak isverene bildirmekle
yikimlidir. isverenin, hayati tehlike doguran bir énlemi almamasi durumunda, Calisma ve Sosyal Givenlik
Bakanlig'na (CSGB) durumun iletilmesinden sorumludur. is Giivenligi Uzmanlari ve isyeri Hekimleri gorevlerini
yerine getirirken kisitlanmamalidir. iSG profesyonelleri profesyonel bagimsizliklarini korumali ve gérevlerini
yerine getirirken etik kurallara uymalidirlar. is giivenligi uzmanlari ve isyeri hekimlerinin sertifikali olmasi
gerekmektedir. iSG profesyonelleri icin 90 saatlik yiiz yiize egitim, 90 saatlik uzaktan egitim ve 40 saatlik staj
dahil olmak tizere ii¢ modiilden olusan toplam 220 saatlik sertifikasyon programlari bulunmaktadir. is giivenligi
uzmani egitim programlarina gore, isyerleri Ug¢ tehlike sinifina, cok tehlikeli (A), tehlikeli (B) ve daha az tehlikeli
(C), ayrilmistir.) Temmuz 2015 itibariyle toplam 87.207 is giivenligi uzmani ve 26 978 isyeri hekimi

sertifikalandiriimistir.?

ILO, 155 ve 161 sayili sézlesmeler geregi bu hikiimlerin Turkiye tarafindan uygulanmasi baglaminda s6z hakkina
sahiptir. S6z konusu baglamda ve 155 sayili S6zlesme'nin 5 a ve b sayili maddeler ile 16. maddesine istinaden,
ILO Standartlarinin Uygulanmasina iliskin Uzmanlar Komitesi (Komite), isyerlerinde ve calisma ortaminda
glvenligin saglanmasinda isverenlerin ve is guvenligi uzmanlarinin farkli goérev ve sorumluluklarinin
uygulanmasiyla ilgili endiselerini giindeme getirmistir. Bu baglamda, Komite is gliveligi uzmanlarinin ve isyeri

hekimlerinin gorevlendirilmesinin, isyerlerinin ve galisma ortamlarinin givenliginin ve saglik agisindan risksiz

1Communique on “Hazard Classes regarding Occupational Health and Safety” published in Official Gazette dated 26.12.2012 numbered
28509

2National OSH Profile for Turkey http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-
ankara/documents/publication/wcms_498829.pdf, pp. 64-65.
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GIRIS

olmasinin  saglanmasi  konusunda isverene disen sorumlulugu ortadan kaldiramayacagini veya
kisitlayamayacagini  vurgulamistir. Komite ayrica, isverenler ve is Givenligi Uzmanlarinin gérev ve
sorumluluklarinin anlagiimasindaki alginin agikhga kavusturulmasi ve bu konudaki uygulamalar hakkinda

hikumetin kendisini bilgilendirmesini de talep etmistir.

Bu cercevede, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg is Saghg ve Givenligi Genel Midiirligi (ISGGM), ISG
profesyonelleri ve isverenlerin sorumluluklari ile dngorilen islevlerin yerine getirilmesi konusunda daha fazla
bilgi edinmek adina farkli hedef gruplari da iceren bir ¢calisma yuriutmek Gzere ILO'dan destek talep etmistir.
Calismanin sadece iSG profesyonelleri ve isverenleri degil, ayni zamanda calisan ve calisan temsilcileri ile yarg)

ve medya temsilcilerini de kapsamasina karar verilmistir.

Bu arastirmanin amaci, ulusal ISG sisteminde is giivenligi uzmanlari ve isyeri hekimlerinin gérev ve
sorumluluklarinin hem kendileri hem de igverenler, galisanlar ve temisilcileri, yargi ve medya tarafindan nasil
anlasildigini raporlamaktir. iSG profesyonellerinin yani sira ilgili diger taraflarin da iSG siireclerindeki sorumluluk,
yetki ve calisma konulari ile ilgili karsilasilan zorluklari ortaya ¢ikarmak calismanin odaginda yer almaktadir. Bu
calismanin en &nemli katkilarindan biri, iSG konulariyla ilgili sorunlar ve ISG profesyonellerinin gérev ve
sorumluluklar ile ilgili paydaslarin gériislerinin ortaya konulmasinin yani sira, ulusal iSG sistemini yapici

onerilerle iyilestirmek ve daha glivenli ve saghkli isyerleri yaratmaktir.

Temel metodoloji, yani ISG profesyonelleri icin yapilacak bir saha arastirmasi, iSGGM ile ILO Tirkiye Ofisi
arasindaki istisarelerde kararlastirilmistir. Bu amagla ILO Tirkiye Ofisi, Gauss Statistical Solutions’tan (GAUSS)
profesyonel hizmet almistir. Anketler ve ilgili diger materyaller, ISGGM, ILO (hem Ankara hem de Cenevre'deki
Genel Merkez) ve GAUSS uzmanlari arasindaki gériismeler sonucunda ortaya gikarilmistir. Bu baglamda, hem
bilimsel hem de pratik nedenlerden 6tird, farkh gruplardan veri toplayabilmek icin nicel ve nitel yontemlerin bir

birlesiminin uygulanmasi uygun gérilmustir.

Miimkiin oldugunca ¢ok sayida ISG profesyonelinin gériisiine basvurulabilmesi igin, CSGB ISGGM’nin is Saghgi ve
Guvenligi Kayit, Takip ve izleme Programi (ISG-KATIP) 3 lizerinde bir ¢evrimici anket sistemi kullaniimistir. Bu
cevrimigi sistem sayesinde 4141’i is giivenligi uzmani ve 192’si isyeri hekimi olmak lizere, toplam 4322 iSG
profesyoneli ankete katilmistir. Ankette demografik bilgiler, egitim bilgileri, uzmanlk egitimi, meslek, mevzuat,
yasal sorumluluklar ve adli sureglerle ilgili gérusler, taraflarin gorusleri, isbirligi ve mesleki bagimsizlik konulari

katilimcilar tarafindan degerlendirilmistir.

isyerinde gecen doért vaka calismasi hazirlanarak, isverenler, calisanlar ve temsilcilerinin gorislerine, odak grup
toplantilari vasitasiyla basvurulmustur. Bu vakalarin her birinde sunulan olgulara dayanarak, katiimcilar ilgili
taraflarin rolleri ve sorumluluklari hakkindaki géruslerini ifade etmistir. Bu odak grup toplantilari, Ankara,
Gaziantep ve Manisa’da (Soma) isverenlerle, Bursa, Manisa (Soma) ve Istanbul'da ise calisan ve calisan

temsilcileriyle gergeklestirilmistir. Yargi mensuplarinin gorislerine onlari ilgilendiren meselelerde hazirlanan

3 https://isgkatip.csgh.gov.tr/Logout.aspx
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GIiRIS

soru setleri kullanilarak mulakat ile yapilan yiz ylze goriismelerde basvurulmustur. Bunun yani sira, medya

temsilcileri ile de bir cevrimici anket yapilmigtir.

Gruplarin her birinden toplanan bilgiler bu raporun Analiz bélimiinde sunulmus ve analizlerin bir 6zeti de Sonug

bolimiinde ifade edilmistir.
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METEDOLOJI

Bu raporda Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin ulusal diizeyde nasil uygulandigini ortaya koymak amaciyla
olusturulan arastirma sorularina cevap verebilmek amaciyla gergeklestirilen saha calismalarinin sonuglari
Ozetlenmektedir. Bu kapsamda toplanan veriler Gizerinden aksiyon alinabilir sonuglar Gretebilmek amaciyla hem
kantitatif hem de kalitatif yontemler kullanilmistir. Kapal uglu sorularin yer aldigi cevrimici anketler yardimiyla
toplanan verilerin hangi nicel yéntemlerle analiz edildigi bu bélimde agiklanmaktadir. Ayrica, acik uclu sorularin
yer aldigi odak grup calismasi ve derinlemesine yiiz ylize miilakat yontemlerinin kullanildigi nitel galismalarin
stirecleri yine bu bélimde agiklanmaktadir. Bu arastirmanin genis cografi kapsayiciligl ISGGM ve ILO Tirkiye
Ofisi’nin danismanhginda, tiim iSG profesyonellerinin kayitl oldugu iSG-KATIP ile saglanmistir. Baslangicta,
arastirmanin sanayi ve diger tehlike iceren sektérlerin temsili icin belirlenen sekiz sehirle (Ankara, istanbul,
Bursa, Gaziantep, Manisa, izmir, Kocaeli, Trabzon) sinirlandiriimasina karar verilmistir. Ancak, GAUSS gevrimigi
anketler ile Turkiye'yi tlke capinda kapsamak ve odak grup toplantilarini ise benzer demografik ve calisma
kosullarina sahip bes sehirle (Ankara, istanbul, Bursa, Gaziantep, Manisa) sinirlandirmanin daha uygun olacagi
konusunun uygun oldugunu degerlendirmis ve bu konuda fikir birligine varilmistir. Nitel analizler bu sehirlerdeki
odak grup toplantilari izerinden gergeklestirilmis, tiim sehirlerden iSG profesyonelleri ve medya temsilcilerinin

gorusleri sonuglarin dnem diizeyini artirmak igin kullanilmistir.

Cevrimici anketlerde elde edilen bilgiler 1s1ginda, asagidaki hedef kitlenin analizleri nicel yontemlerle yapiimistir.

—> Is glivenligi uzmanlari ve isyeri hekimleri

—> Medya temsilcileri

iSG profesyonelleri ve medya temsilcilerine bir ¢evrimigi anket uygulanmistir. ISG profesyonellerine erismek igin
iSG KATIP veri tabani kullaniimistir. Medya temsilcilerine, ILO Tirkiye Ofisi (Ankara) ve ISGGM tarafindan
saglanan irtibat listeleri araciligiyla ulasilmis ve ¢evrimici anketi doldurmalari istenmistir. Anketin kapsami ve

amaci ile ilgili bir aciklama da ISGGM ve ILO'nun internet sitelerinde yayinlanmistir.

Acik uglu sorularla derinlemesine analiz yapabilmek amaciyla ise asagidaki hedef gruplardan kalitatif ydontemlerle

bilgi toplanmis ve analizler gergeklestirilmistir.

—> Calisanlar (Odak grup calismasi: Bursa, istanbul, Manisa)
—> Isverenler (Odak grup ¢alismasi: Ankara, Gaziantep, Manisa)

—> Hakim (Yiz yiize derinlemesine miilakat: Adalet Akademisi ve istinaf Mahkemesi hakimleri ile. Adalet
Akademisi hakim, savci, avukat ve diger adli personelin egitiminden sorumlu kamu kurumudur)

Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) isverenlerle temas kurulmasini saglamis, calisan ve ¢alisan temsilcilerine
de sendikalar araciligiyla ulasiimistir. Adalet Akademisi ve istinaf Mahkemesi, arastirmayi yiiriitmek igin yeterli
sayida hakime erisimi saglamistir. Nitel metodoloji, hem hedef kitlenin iSG hizmetleri hakkindaki gériislerinin
toplumsal ve ekonomik boyutlarinin daha iyi anlagilmasina imkan saglamis hem de bu kisilerin iSG
profesyonellerine dair tecribelerinin onlar hakkindaki algi ve gorislerini nasil sekillendirdigini acikliga

kavusturmustur.
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2.1 Kantitatif Calismalar

is glivenligi uzmanlari ile isyeri hekimleri ve basin mensuplarina 6zel iki ayri cevrimici anket sistemi gelistirilmistir.
Birkag istisna disinda, anketteki sorularin ¢ogu, is Givenligi Uzmanlari ve isyeri Hekimleri icin ayniydi. Ankete
katilan isyeri Hekimi sayisinin diisiik olmasi nedeniyle, isyeri Hekimlerinden gelen cevaplar bu raporun Ekler
béliminde ayrica yer almaktadir. Bu baglamda, arastirma sorularini olusturmak icin asagidaki suregler ve

yontemler kullaniimigtir.

Cevrimici Anketler icin Soru Formu Tasarimi

is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin ulusal diizeyde nasil uygulandigini ortaya koymak amaciyla olusturulan
arastirma sorulari ILO ve T.C. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligl (CSGB) uzmanlariyla birlikte belirlenmistir.
Anket soru formlari olusturulurken katilimcilardan demografik bilgileri ve is sagligi ve givenligi hizmetleri
hakkindaki gorisleri bagimsiz sorular yardimiyla elde edilmektedir. Soru formlarinin olusturulma sireglerinde

kullanilan basamaklar asagidaki sekildedir:

—> igerik Uygunlugu: Soru formlarinda secilen sorularin arastirma tarafindan merak edilen sorularla ayni

kapsamda olup olmadigi kontrol edilerek gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

—> Sorularin Zorluk Derecesi: Her bir sorunun katilimci tarafindan ne zorlukla cevaplandirildigi 6lgtilmektedir.

Bu slrec pilot calisma sirasinda gergeklestirilmektedir.

—> Soru Tiirleri: istatistiksel analizlerin yeterli giivenirlikle saglanabilmesi amaciyla her soru icin degisken tiirii
belirlenmektedir. Coktan se¢cmeli, likert 6lcegi, ikili veya sirali cevap soru tirleri her bir arastirma sorusunun

amacina uygun bir sekilde secilmektedir.

—> Sorularin Sirasi: Soru formu igerisindeki sorularin sirasi katiimcilarin cevap verme reaksiyonlarinda 6nemli

bir role sahip oldugu icin sorularin sirasi en yiksek verimlilikte diizenlenmektedir.

—> Aragtirmanin Uzunlugu: Katilimci sayisi ve doluluk oranlarinin artmasi igin arastirma uzunlugunun en uygun
seviye olmasi gerekmektedir. Arastirma uzunlugunun belirlenebilmesi amaciyla pilot ¢alismalar sirasinda
Olciimler ve gerekli diizenlemeler yapiilmaktadir. Gergeklestirilen pilot calismalarda soru formunun katilimci
tarafindan tamamlanmasi suresi yaklasik 15-20 dakika olarak belirlenmistir. Calismanin sonucunda 4333

katilimcinin ortalama formu tamamlama stiresi 19 dakika 58 saniye olarak olctlmustir.

—> Pilot Calisma: Sorularin agikhigi, uzunlugu ve sirasini belirleyebilmek amaciyla toplam 20 katilimciyla birlikte

pilot calisma gerceklestirilmektedir.

— Sorularin Yeniden Gézden Gegirilmesi: Pilot calisma sonucunda ¢ikan geri donisler lzerinden gidilerek

arastirma soru formlari uygulama oncesinde son haline getirilmektedir.
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Sorularin Tutarliiginin Olgiilmesi

Sorularda yer alan uyumsuzluk, eksiklik ve hatalari belirleyebilmek amaciyla pilot bir gruba sorular uygulanmistir.
Farkh senaryolar icin degerlendirme tasariminda kullanilan dlgeklerin dogrulugunu gorebilmek amaciyla farkh
tabakalar altinda testler gergeklestirilmistir. Ayrica, dogru istatistiksel sonuglarin elde edilebilmesi amaciyla
Cronbach’s Alpha testleri (Bkz. sayfa 49-50) pilot veri Gzerinde uygulanmistir. Bu testlerin gergeklestirilebilmesi
icin gerekli altyapi kurulmustur. Sorularin uyumlulugunu belirleyebilmek amaciyla Cronbach’s Alpha degerleri
her bir soru ve madde i¢in hesaplanarak anket uyumlulugunu bozan sorular belirlenerek degerlendirme tasarimi

glincellenmistir.

Orneklem Detaylari

Saha verilerinden elde edilecek bilginin kapsami ve dogrulugu, éncesinde belirlenen 6rneklemin 6zelliginden
onemli 6lgtide etkilenmektedir. Dolayisiyla, arastirma siiresince kullanilacak verilerin elde edilecegi katiimcilarin
hangi o©zelliklere sahip olmasi gerektigi bu bolimde belirlenmistir. Rassal 6rneklem seg¢imi algoritmalari
icerisinden kiime 6rneklem secgimi, tabaka 6rneklem segimi veya tamamiyla rastgele 6rneklem segimi yontemleri
kullanilmaktadir. Kullanilacak her bir yontem 6zelinde en distuk 6rneklem sayisi istatistiksel hesaplamalarla
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda kullanilacak 6rneklemin arastirma konusuna ve icerigine uygun olacak bir
hedef kitleyle yapilip yapilmamasi pilot ¢alismada kontrol edilecek olup %95 giiven araliginda yansiz sonuglar
verebilecek sekilde 6rneklem sayilari belirlenmistir. Cevrimici anket uygulamalarinda saha maliyeti bulunmadigi
icin kurum tarafindan secilmis hedef kitle kapsaminda olabildigince katilimciya ulasilmasi planlanarak

belirlenecek en disiik 6rneklem sayisinin tizerine ¢ikilmasi dngérilmustir.

CSGB’nin iSG KATIP veri tabanindan alinan bilgilere gére, 2016 yili sonunda Tiirkiye'de toplam 128.607 iSG
profesyoneli bulunmaktadir. Kabul edilebilir en biyik hata payi olan %3 ile %0.5’lik bir 6rneklem alindiginda,
128.607 kisilik bir populasyon igin 896 kisi yeterli gériilmektedir (Minimum 6rneklem buyUklGgu icin detayli
hesaplamalar Ekler boéliminde aciklanmistir.) 4333 kisilik katilim oranina dayanarak, dogru orneklem
blyukliginde ve %95 glven araliginda yapilan istatistiksel hesaplamalar sonucunda en kiigcik 6rneklem
blylkltgiine ulasilmistir. Buna ek olarak, 5.601 tekil kullanici ankete katilmis ve 4333 katilimci anketi
tamamlamistir. Bir diger ifadeyle, katilimcilarin %77'si sistemdeki soru formunu tamamen doldurmustur. Ayrica,
sistem guvenilirliginin bir baska gostergesi olan anketi doldurma siiresi sistem tarafindan hesaplanmistir. 4333
katilimcinin anketi ortalama tamamlama stresi 19 dakika 58 saniye olarak olgtilmustir. Bu 6l¢tim, katilimcilarin

pilot calisma sirasinda 6l¢lilen ortalama anketi doldurma siresiyle de ortlismektedir.
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istatistiksel Analizler

Cevrimici anketler Uzerinde tanimlanan arastirma sorularina ait degiskenler tzerinde istatistiksel analizler
yapilarak ham veriler raporlamaya uygun hale getirilmistir. Sonuglar lzerinde elde edilen tim dagilim, ¢apraz
tablo ve model giktilarinin istatistiksel uygunlugu hipotez testleri yardimiyla gergeklestirilmistir. Uygunluk

analizlerinde anlamlilik derecesi diisiik olan sonuglara sonug raporunda yer verilmemektedir.

Soru formlarinda yer alan tek secenekli sorularin analizi icin frekans ve dagihm analizleri gergeklestirilerek bu
formattaki her bir arastirma sorusunun cevaplarinin genel 6rneklemdeki dagilimlari gosterilmistir. Cok segenekli
sorular icin ise 6rneklem icerisindeki yogunluk hesaplari gerceklestirilerek en ¢ok ve en az gézlemlenen cevap
secenekleri belirlenmistir. Bir diger soru formati olan likert 6lgegi icin ise 6rneklem ortalamalari hesaplanarak
katilimcilarin her bir madde Uzerindeki goriisii 6zetlenmistir. Ayrica, her bir arastirma sorusunun katihmci
demografik bilgilerinden cinsiyet, yas ve bolge kirilimlarinda analizler gergeklestirilmistir. Amacg degiskeniyle
(arastirma sorusu) kirlhm degiskeni arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamh olup olmadigl hipotez
testleriyle olgUlmustlr. Gergeklestirilen hipotez testlerinin giktisi olan p-degeri (p-value) kullanilarak given
araligi %95 ve Uzeri olan giktilara raporda yer verilmistir. Bu sayede, yetersiz veriden kaynakl veya rassal

dagilimlardan kaynakli anlamli olmayan giktilar bu siiregte kullaniimamistir.

2.2 Kalitatif Calismalar

Yiiz Yiize Derinlemesine Miilakatlar

Tirkiye'de ISG Hizmetlerinin Uygulanmasina Yénelik ILO arastirmasi kapsaminda, taraflardan biri olarak
hakimlerle de derinlemesine milakatlar gergeklestirilmistir. 15 acik uglu sorudan olusan milakat sorulari ILO
Ankara Ofisi’nden, Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi'ndan, ODTU istatistik ve Sosyoloji Béliimlerinden
konunun uzmanlarinin katilimiyla hazirlanmistir. Sorular 6331 sayili iSG Kanunu'na iliskin farkindalik ve bilgi,
kanunun 4., 8. ve 13. maddesine iliskin gériusler, uygulamadaki zorluklar, dava siireglerinde karsilasilan zorluklar,
konu ile ilgili taraflarin rol ve sorumluluklarini mevzuatta agikhga kavusturmak i¢in uygulamada ve dava sirecini
kisaltmak icin yapilabileceklere iliskin 6nerilerden olusmaktadir. Sorular ILO Cenevre Ofisi'nin de oneri ve

katkilariyla son seklini almistir.

Miulakat sorulari ILO Ankara Ofisi’'nin onceden iletisim halinde oldugu 9 hakim ile gorisme Oncesinde
paylasilmistir. Gériismeler Adalet Akademisi ve istinaf Mahkemelerinde hazir bulunan 8 hakim ile Gauss
arastirma ekibi tarafindan gergeklestirilmistir. Sekiz hakim ile yapilan yiiz ylize goriismelerde hakimlere 6nceden
belirlenmis sorular sorulmustur. Goriismeler 40 dakika ila 1 saat civari sirmdistlr. Hakimlerin sorulara verdigi
cevaplar Gauss Arastirma Ekibi tarafindan not alinmis ardindan notlar diizenlenerek ODTU Sosyoloji B&limii
Ogretim Uyesi Dog. Dr. F. Umut Bespinar ile paylasiimistir. Kendisi gorismelerin temalar ¢ercevesinde dokimi

ve analizini gergeklestirmistir
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Odak Grup Calismalari

Tirkiye'de is Saghgi ve Giivenligi Hizmetlerinin Uygulanmasina Yénelik ILO Arastirmasi kapsaminda calisan ve
isverenler ile odak grup calismalari yapilmasi kararlastiriimistir. Bu odak gruplarin g farkli sektoériin deneyimini
yansitacak Ug¢ vaka analizi UGzerinden gergeklestiriimesine ILO Turkiye Ofisi’'nden, Calisma ve Sosyal Glivenlik
Bakanligi'ndan, ODTU istatistik ve Sosyoloji Béliimlerinden konunun uzmanlarinin ortak calisma ve gériisleri ile
karar verilmistir. Vakalar ve vakalara iliskin sorular ILO Cenevre ofisinin de oneri ve katkilariyla son seklini

almigtir.

23 Eyliil-21 Ekim 2016 tarihleri arasinda bes ilde (Ankara, Gaziantep, Manisa, Bursa ve istanbul) isveren ve
calisanlar ile odak grup calismalari gergeklestirilmistir. Calismalar bir odak grup yuritiicisl ve bir ya da iki odak
grubu asistani ile gergeklesmistir. Odak gruplarda ¢alisma baslamadan 6nce katilimcilara bilgi verilmis, onlarin
izniile ses kaydi alinmistir. Odak grup yirGtlcisi sorulari sorup tartismayi yonetir ve kolaylastirirken, odak grup
asistanlari katiimcilara iliskin isimleri disindaki bilgileri (meslek, deneyim, cinsiyet gibi) not etmis ve ses kaydina

yansimayacak diger gézlemlerini not almislardir.

isverenlere ILO Tirkiye Ofisi’nin Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Genel Sekreterligine yazismasi
araciligiyla ulasilmistir. isverenlerle yapilan toplantilar TOBB Ankara, Gaziantep ve Manisa'daki tesislerinde
gerceklestirilmistir. isveren goriismelerinde karsilasilan en biyiik zorluk ¢ogu isverenin temsilcilerini
gondermeleri olmustur. Bircok isveren, isyerinde farkli gorevleri olan kisilerce temsil edilmistir. Bu sebeple, karar
alici konumdaki isverenlere ek olarak, bu grup, iK béliimlerinden, is giivenligi uzmanlarindan, Ortak is Saghgi ve
Guvenligi birimlerinin genel midirlerinden, isletme yoneticilerinden ve idarecilerde gelen isveren temsilcilerini
de igermektedir. Ust-diizey isverenlerden bazilari bu durumu uygunsuz bulmus ve bir saygisizlik olarak

nitelemistir.

Calisanlarin katildigi odak grup calismalarina, Tirkiye is¢i Sendikalari Konfederasyonu (TURK iS), Hak isci
Sendikalar Konfederasyonu (HAK-iS) ve Devrimci isci Sendikalar Konfederasyonu (DiSK) araciligiyla ulasilmis ve
toplantilar Bursa, istanbul ve Manisa'da, arastirma sirketinin tarafsizligini korumak adina, ti¢ konfederasyonla da
ilgisi bulunmayan mekanlarda gergeklestirilmistir. Calisan gériismelerinin hi¢ birinde her U¢ sendikaya lye
iscilerin birlikte bulunamamasi ti¢ sendikaya Uye isciler arasindaki goris ortakliklari ya da farkliliklarinin dogrudan
gozlemlenmesini zorlastirici bir deneyim olmustur. 6 ila 18 katiimcidan olusan isverenler ve ¢alisan gruplari ile
yapilan gorismeler yaklasik U¢ saat stirmustir. Odak gruplar tamamlandiktan sonra asistanlar tarafindan ses
kayitlarinin ¢6ziimii gergeklestirilmis ve desifreler ODTU Sosyoloji Bélimii égretim (yesi Dog. Dr. F. Umut
Bespinar ile paylasiimistir. Kendisi odak grup gorismelerinin temalar cercevesinde dokimi ve analizini

gerceklestirmistir.

ILO & CSGB | 9






ANALIZ

Bu bélimde, farkli gruplardan toplanan verilerin sonuglari sunulmakta ve analiz edilmektedir.

3.1. Anket Calismalari

Cevrimici anket sistemi kullanilarak elde edilen bilgiler dogrultusunda ISG profesyonelleri ve medya temsilcileri
hedef gruplarinin analizi kantitatif yontemler kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen

kantitatif yontemler Ug farkli baghk altinda toplanmistir:

—> Tek segenekli sorular igin frekans (kisi sayisi) ve dagilim analizleri gergeklestirilerek bu formattaki her bir

arastirma sorusunun cevaplarinin genel érneklemdeki dagilimlari gosterilmistir.

—> Cok segenekli sorular igin ise 6rneklem igerisindeki yogunluk hesaplari gergeklestirilerek gozlemlenen

cevaplar en ¢oktan en aza dogru siralanmistir.

—> Likert skalasi igin ise 6rneklem ortalamalari hesaplanarak katilimcilarin her bir madde Uzerindeki gérisu

Ozetlenmistir.

Ayrica, her bir arastirma sorusunun katilimci demografik bilgilerinden cinsiyet, yas ve bdlge kirilimlarinda
analizler gergeklestirilmistir. Yetersiz veriden kaynakli veya rassal dagilimlardan kaynakli anlamli olmayan giktilar

bu strecte kullanilmamustir.

3.1.1. is Giivenligi Uzmanlari (iGU)

Demografik Bilgiler

Calismaya katilan is glivenligi uzmanlarinin dértte tgii erkek, geri kalani ise kadind. is giivenligi uzmanlarinin
yarisi 25-34 yaslari arasindadir. En kiiclk yas grubu 55 yasin Gzerindeki is glivenligi uzmanlarindan olusmaktadir.
Arastirmaya katilan is glivenligi uzmanlarinin cogu Marmara Bolgesi'nden, en az katilimci ise Glineydogu ve Dogu

Anadolu Bélgelerindendir. Ozetle, katilimcilarin ¢ogu, Tiirkiye'nin ekonomik olarak gelismis ve endiistrilesmis

bélgelerindeki genc erkeklerden olusmaktadir.?

Egitim Bilgileri

Arastirmaya katilanlarin ¢ogu (%64) egitimlerini 6zel kurumlardan aldiklarini belirtmistir. Bliytk bir grup (%30)
Universitelerde egitim gorirken, Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim Merkezi’'nde (CASGEM) egitim alan kiguk bir
grup da (%6) bulunmaktadir. Katilimcilarin cogu ISG egitiminin iyilestirilebilecegini belirtmektedir. Katimcilarin

yaklasik beste biri (%22) iSG egitimlerinin yeterliligi konusunda memnunken, %34'l egitimlerin yetersiz oldugunu

! Data retrieved from TUIK (2001), Number of establishments, employment and payments of manufacturing
statistics: Share of annual average number of persons engaged in Turkey (%).

ILO & CSGB | 11



ANALIZ

ifade etmektedir. Yas, cinsiyet ve bolge degiskenlerine gére sadece yas bu konuda anlamli sonuglar vermektedir.
Daha yash katilimcilarin biyuk bir bolima (%40) egitim icerigini yeterli bulurken, 25 ile 29 yas arasindaki is
guvenligi uzmanlarinin sadece %18'i egitim igeriginden memnun kalmistir. Bu, daha geng olan is glvenligi
uzmanlarinin daha yasli olanlara kiyasla egitimden daha biyilk beklentilere sahip oldugu anlamina gelebilir.
Ayrica, daha geng olan is glivenligi uzmanlari, gorevlerini dogru bir sekilde yerine getirebilmek igin ihtiyag

duyduklari egitimin igerigi hakkinda daha bilingli olabilirler.

Egiticilerin bilgi seviyeleri ile ilgili olarak, is glivenligi uzmanlarinin neredeyse yarisi (%48) "ne yeterli ne yetersiz"
oldugunu belirtmisken, Ugte biri (%29) ise yeterli oldugunu disiinmektedir. Siresi agisindan, is guvenligi

uzmanlarinin ¢ogu (% 59), egitim programlarini "kisa" olarak degerlendirmektedir.

Egitim Yontemleri

Egitim yontemleri ile ilgili tercihler Gzerine sorulan sorular, katilimcilarin gogunun (%61) uzaktan egitim yerine
yuz ylze egitimi tercih ettigini ortaya koymustur. Bununla birlikte, yas arttikga, yliz ylize egitim tercihinde azalma
egilimi bulunmaktadir. 20-24 yas grubundaki is guvenligi uzmanlarinin neredeyse dortte Ugl ylz ylze egitim
tercih ederken, 55-59 yas grubundakilerin yarisindan daha azi bunu tercih etmektedir. Bu durum, daha genc is
glivenligi uzmanlarinin daha yasl olanlara kiyasla egitimlere kaynak (zaman, para vb.) ayirmaya daha istekli

olabilecekleri seklinde yorumlanabilir.

iSG egitiminin nasil gelistirilmesi gerektigine iliskin olarak en ¢ok vurgulanan nokta, egitim mifredatindaki
uygulama unsurlarini arttirma ihtiyact olmustur. Katiimcilarin neredeyse doértte (gl saglanan egitimin pratik
uygulamasinin gerektigini belirmekte ve katilimcilarin dértte biri egitim mifredatindaki pratik bilginin bu agidan
gelistiriimesi gerektigine dikkat cekmektedir. Ayrica, is glvenligi uzmanlarinin dortte Ggl, sunulan baska
egitimleri almak yerine, ISG egitim programlarindan edindikleri bilgileri bireysel arastirmalarla giincellemeyi

tercih ettiklerini ifade etmektedir.

Meslege ve Mevzuata Bakis

Katihmcilarin %80'i is glivenligi uzmanlarinin gérev ve sorumluluklarini "isyerinde rehberlik ve danismanlik
yapmak" olarak tanimlamaktadir. Katilimcilarin ¢ogu gorev ve sorumluluklari bakimindan bitincdl bir algiya

sahiptir. Meslegin olumsuz bulunan yonleri soruldugunda sirasiyla "konuyla ilgili taraflarin ilgisizligi", "mevzuatin

uygulanmasinda yasanan zorluklar", "mesleki bagimsizligin zayif olmasi ya da olmamasi”, "licretlerin yetersizligi",
", o H 2 - o H— n n H n

yargi slirecinde yasanan zorluklar”, "is glivencesinin olmamasi" ve "stresli calisma ortami" sayilmaktadir. Bu
meslegin "sosyal baskilara acik olmasi" gorisl en az belirtilen olumsuz yon olmustur. Meslegin olumlu yonleri
agisindan, is giivenligi uzmanlarinin yarisindan fazlasi "toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayr manevi
tatmin saglamasi" seklinde goris belirtmistir. Katilimcilarin ¢ok kiicik bir kismi olumlu yonler arasinda

"toplumsal stattistiniin yiksek olmasi" ve "maddi agidan tatmin edici olmasi" demistir.
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Katilimcilarin cevaplarina bakildiginda, is giivenligi uzmanlari iSG sorumluluklarini yerine getirirken 6ncelikle
calisanlara karsi sorumlu olduklarini hissettiklerini ifade etmislerdir. Her bes is giivenligi uzmanindan il iSG
hizmetlerini yerine getirirken O©ncelikle ¢alisanlara karsi sorumlu oldugunu belirtmektedir. Katimcilarin
yarisindan fazlasi kendini isverene karsi da sorumlu hissetigini ifade etmektedir. (Bu soruda birden fazla segenegi

se¢me sansi verilmistir.)

“ISG profesyonellerinin rol ve sorumluluklari nasil daha etkin hale getirilebilir” sorusu tizerine, katilimcilarin ¢ogu
(%54) "yetkilerini artirarak”, %22'si "ilgili taraflarin farkindaligini artirarak" ve %17’si de " iSG profesyonelleri

meslek birliginin gliclendirilmesi yoluyla " seklinde gorus belirltmistir.

Mevzuat ve uygulamalarla ilgili olarak sorulan sorular &nemli sonuglar sunmaktadir. is giivenligi uzmanlarininin
hemen hemen yarisi (%45) iSG mevzuatini "yetersiz" bulurken, buna yakin bir oran (%40) “ne yeterli ne yetersiz”
olarak nitelemektedir. Katilimcilarin yalnizca %15'i ISG mevzuatinin yeterli oldugu gériisiinii paylasmaktadir. Bu
durumun asil nedeni daha ayrintiliincelendiginde, katimcilarin %96'si mevzuatin etkin bir sekilde uygulanmadigi
gorislini vurgulamakta ve bu da mevzuatin uygulanmasina iliskin engellerin bulundugunu goéstermektedir.
Katilimcilarin %52'si mevzuat degisikliklerine iligkin bilgilendirme kaynaklarina ulasimda guglukler cekmedigini
ifade ederken, %48'i ise zorluklarla karsilastigini belirtmistir. Katilimcilarin %45'i, “mevzuatta yapilan degisiklikler
ve uygulama arasindaki sureler ¢ok kisa” derken, %55’i aksini savunmaktadir. Bununla ilgili olarak katilimcilarin
cogu, anketin ilerleyen bélimlerinde yer alan “tabloda yer alan maddeler hakkinda ne distntyorsunuz”
sorusuna iliskin secenekler arasinda “mevzuat ¢ok sik araliklarla degisikilige ugradigi icin mevzuati takip ve
uygulama” gliclesmektedir” secenegi konusunda hemfikir olduklari gorilmektedir. Bu gekiskili cevaplar ankat
katiimcilarinin bu konu ile ilgili net olmadiklarini gdstermektedir. isglivenligi uzmanlarinin %81'i mevzuat
uygulama rehberlerinin yeterli olmadigini belirtmistir. Katilimcilarin %90’1 alanda mevzuata yonelik uygulama
orneklerinin yeterli olmadigini sdylerken, %72’si de mevzuata yonelik uygulama érneklerine erismekte gigliikler
yasandigini ifade etmektedir. Bu cevaplar, is glivenligi uzmanlari icin 6nemli zorluklarin, ulusal mevzuatin pratik
uygulamasi ile ilgili bilgi ve egitim eksikligi yaninda, uygulama oOrneklerinin yeterli olmamasi oldugunu
gdstermektedir. is giivenligi uzmanlarinin %95'i mevzuat gereklerinin uygulanma maliyetlerinin isverence yiiksek
bulundugunu disinmektedir. Bunun yaninda, katilimcilarin ¢ogu “mevzuatin uygulanmasinin izlenmesi icin
yapilan denetim sayisi/siklig yeterli” olmadigi seklinde gorus belirtmektedir. Ayrica, katiimcilarin %73’G daha

fazla duzenleyici mevzuata ihtiyac oldugu gorisiindedir.

is glivenligi uzmanlarinin %11’i mevzuatta yer aldigi sekliyle ISG profesyoneli gérevlendirilme siirelerini “uzun”
bulmaktayken, %40’ bunu “kisa” olarak nitelemektedir. Geri kalan %49’luk buyik ¢cogunluk icin bu siireleri “ne

uzun ne kisa” olarak gérmektedir.

is glivenligi uzmanlari asagida verilen ifadelere cogunlukla katilmaktadir:

—> Mevzuat hazirlik siirecinde taraflarin 6nerileri mevzuatta daha fazla dikkate alinmali ve mevzuat hazirlik

surecine ilgili taraflar daha fazla destek vermelidir.
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—> Mevzuat ISG profesyonellerinin yasal sorumluluklarini fazla, ancak yasal yetkilerini az olarak

tanimlamaktadir.
—> Mevzuat; isyeri tipi, isyeri bliyGklagu, sektor vb. faktorlere gére diizenlenmelidir.

—> Mevzuattaki hikimlerin genel ifadeler icermesi nedeniyle teblig ve genelge gibi ilave alt dizenlemelere

ihtiyac vardir.

—> Mevzuat ile diger kurumlarin mevzuati arasinda var olan uyusmazlik sebebiyle kurumlar arasi mevzuat

uyumunun saglanmasi gerekmektedir.

—> Mevzuat ¢ok sik araliklarla degisiklige ugradigi icin mevzuati takip ve uygulama giliglesmektedir.

is glivenligi uzmanlari asagidaki ifadeye “ne katiliyorum ne katilmiyorum” seklinde yanit vermektedir:

—> Mevzuatin dili anlasilir degil, dilinin sadelesmesine ihtiyag vardir.

Katihmcilar su ifadeye ise agik¢a katilmamaktadir:

—> Mevzuat isveren ve ISG profesyonellerinin rol ve sorumluluklarini iyi tanimlamakta ve net bir sekilde

ayirmaktadir.

Taraflarin Birbirine Bakisi ve Isbirligi

Paydaslar arasindaki isbirligi incelendiginde is giivenlgi uzmanlari asagidaki konularin iSG komitelerininin

isleyisini dogrudan etkiledigi icin 6zellikle vurgulanmasi gerektigini diisinmektedir:

—> SG profesyonelleri ve diger ilgili taraflar arasindaki iletisim seviyesi

—> ISG konularindaki sorumluluklarin olumlu anlamda paylasiimasi

—> ISG profesyonelleri ve isverenler arasinda olumlu bir iletisim saglanmasi
—> SG alanindaki iyilestirmelerin daha hizli hayata gecmesi

Bir diger soru baglaminda is giivenligi uzmanlari isverenler ve calisanlari “ISG ¢alismalarina katki saglamada en

etkin taraflar” olarak nitelemektedir.

Meslegin isveren midahalesine en acik oldugu alanlar is glivenligi uzmanlarinca su sekilde siralanmaktadir:

wou ou ”oou

“calisanlarin iSG egitim siireci”, “onayli defterin tutulma siireci”, “uygun KKD’nin kullaniimasi”, “calisanlarin

» o«

gorevlendirilme alanlar”, “ortam &lglimleri”.

“Glivenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, calisanlarla iSG profesyonellerinin iliskisinin etkin
yurimedigini” diustnen is givenligi uzmanlarinin orani %71’dir. Bu konudaki sorunlar daha derinlemesine

incelendiginde asagidaki noktalar vurgulanmistir:
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—> lIsveren tarafindan iSG yatirimlarinin ek veya gereksiz maliyet olarak gériilmesi

—> lisverenlerin, risk degerlendirmesi konusunda (risk degerlendirmesi sonuglarina gére) etkin bir

uygulama yapmak yerine sadece yasal ylikimlGligini yerine getirmeye egilimli olmasi

—> lIsverenlerin, calisanlarin ISG egitimi konusunda iyi kalitede egitim sunmak yerine sadece yasal

yukimluligini yerine getirmeye egilimli olmasi

—> Calisanlarin iSG konusundaki tedbirlere uymaktaki kayitsizigi/ihmalleri

Yasal Yiikiimliiliikler ve Yargi Siireci

Katilimcilara “galistiginiz isyerinde is kazasina neden olabilecek bir durum ile karsilastiginizda ne yaparsiniz?”
diye soruldugunda, 42%’si “calisanin yasamini tehdit edecek bir durum ise miidahale ederim” derken, 30%’u

e ou
|

“isverene bildiririm”, ve 25%’i “raporlarim” seklinde yanit vermistir. Katilimcilarin yalnizca 4%’ bunu bakanhga

bildirecegini ifade etmektedir. Soruyu bu sekilde cevaplayan katilimcilarin orani, yaslari arttikca azalmaktadir.

Katihmcilara is kazalari ile ilgili mahkeme kararlari hakkindaki diisiinceleri soruldugunda, yarisindan ¢cogu “Cezai
yaptirimlarin is kazalari ve meslek hastaliklarinin meydana gelmesinde caydirici etkiye sahip oldugu”nu
diisiinmektedir. Diger 6nemli iki etken ise sirasiyla (%39) “Yargl kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek hastaligi
konusunda ilgili taraflarin farkindaligini arttirici etkisi” ve (%32) “Yargi kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek

hastaligi konusunda toplumda bu konudaki farkindaligi arttirici etkisi” olarak géze ¢carpmaktadir.

Yargi sisteminde iSG profesyonellerinin karsilastigi giglikler soruldugunda asagidaki etkenler vurgulanmistir:

—> Yargi mensuplarinin (hakim, avukat, savci.) ISG alaninda yeterli farkindalik ve bilgi birikimine sahip

olmamasi

—> Yeterince bilgi ve tecriibe sahibi bilirkisilerin yetersiz olmasi

En cok tercih edilen seceneklerin sunlar olmasi dikkat cekicidir: farkindalk eksikligi; bilgi ve deneyim.

Mesleki Bagimsizlik Algisi

is glivenligi uzmanlarinin mesleki bagimsizliklarini nasil algiladiklarini anlamak icin, katilimcilardan bir dizi farkh
faktor secmeleri istendi. Her katiimci birden fazla faktér secebilmektedir ve yilizdeler yanit veren tim

katilimcilarin yzdesini ifade etmektedir.

En 6nemli etken “isverenle olan iliskide meslegimle ilgili konularda yaptirim giicimiin olmasi” olarak belirtilirken,
“Calisma saatlerinin esnekligi” en az dnemli etken olarak gdze carpmaktadir. Katilimcilarin 53%’U kararlari

verirken en etkili olan grubun isverenler, 45%’i ise bunun galisanlar oldugunu disinmektedir.
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Katihmcilarin 59%’u mesleki bagimsizlk icin “licretin isveren disi kaynaklardan édenmesi” oldugunu belirtirken,
%33’ ise “isle ilgili teknik degerlendirmelerime ve kararlarima miidahale edilmemesi” seklinde goriis
bildirmektedir. Ekonomik ve karar almadaki bagimsizlik en 6nemli sorunlar olarak gbze carpmaktadir.
Katihmcilarin toplam 64%’lG kendilerini ya “tamamen bagimli” ya da “bagimli” olarak nitelemektedir. Daha
detaya inildiginde, is glivenligi uzmanlarinin 90%'1 licretlerini isverenden almalarinin gcalismalarini olumsuz yonde
etkiledigi gorlisiini savunmakta oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin 67%’si ekonomik bagimsizligin saglanmasi
icin Ucretlerinin devlet tarafindan 0denmesi gerektigini distnirken, bunun ortak bir fondan yapilmasi

gerektigine inananlarin orani %33’tdr.

Tehlike ve Riskler Hakkindaki Bilgiler

isyerindeki tehlike ve riskler incelendiginde, is giivenligi uzmanlarinin 59%’u yalnizca “bazen” isyerinde bir tehlike
ile karsilasildiginda bu durumdan haberi oldugunu soylerken, “haberim oluyor” diyenlerin orani %34 seviyesinde
kalmaktadir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi isyerinde karsilasilan bir tehlikeden “kendi gozlemleri sonucu”
ve/veya “calisanlarin uyarisiile” haberdar oldugunu ifade etmektedir. Bu konuda denetim sonuglarindan ve diger
raporlardan bahsedilmemesi ve ayni zamanda is giivenligi uzmanlarinin %50’sinin “isyerlerinde yapilan risk
degerlendirmelerinin is kazasi/ meslek hastaliklarinin dnlenmesinde etkili oldugunu” diisiinmesi oldukga dikkat
cekicidir. Is givenligi uzmanlari isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/meslek hastaliklarinin
dnlenmesinde etkili olmamasinin en dnemli nedeninin “isverenin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iliskin
onlemleri almamasi” oldugunu dislinmektedir. Daha sonra siralanan maddeler ise “Risk degerlendirmesi
ekibinin slrece etkin bir sekilde katilmamasi” ve “Calisanlarin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iliskin
onlemleri almamasi” olmustur. Katilimcilar calisan temsilcisini, risk degerlendirmesi ekibinden kendileri

haricinde slrece en etkin sekilde katilan kisiler olarak nitelemistir.

3.1.2. Medya Temisilcileri

Yoéntem

Medya temsilcilerinin ¢alismaya katilimi elektronik posta yoluyla gerceklesmistir. Hazirlanan c¢evrimigi anket
baglantisi, ILO Turkiye Ofisi tarafindan saglanan iletisim bilgileri kullanilarak medya temsilcilere génderilmistir.
Bu baglanti 25 gilin acik kalmistir. Bu donemde toplam 21 medya temsilcisi cevrimici anketi tamamlamistir. Daha
genis bir érnekleme ulasmak icin gevrimici anket dogrudan temas kuran kisilere ve ayrica bir dizi medya

temsilcisine elektronik posta ile génderilmistir. Anket 30 glin sonra kapatildiginda toplam 36 yanit alinmistir.

Demogrdafik Bilgiler

Calismaya katilan 36 medya temsilcisinin yarisi erkek yarisi kadindir. Katiimcilarin ¢ogu (81%) 6zel sektoérde

calismaktadir. Katilimcilarin neredeyse tamami iSG kavramini daha énce duydugunu belirtmektedir. Katilimcilar,
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is saghgl ve glvenligi kavramini farkli kaynaklardan duyduklarini ifade ederken, éne ¢ikan kaynaklar sirasiyla
gazete, televizyon, sosyal medya ve konferanslardir. Katilimcilarin yarisi iilkemizde iSG konusunun énemli
olmadigini ifade ederken, katilimcilarin sadece %28'i konunun énemli oldugunu belirtmektedir. Katilimcilarin

neredeyse tamami (35) is glivenligi uzmani ve isyeri hekimi kavramlarindan haberdar oldugunu ifade etmistir.

ISG Hakkindaki Farkindaligin Arttirilmasina Yénelik Cabalar

Medya temsilcilerinin yarisi, hedef kitlelerine yonelik olarak konu ile ilgili farkindaligini arttirmaya yonelik
calismalar yaptigini belirtmistir. Katilimcilarin %83’( ISG mevzuatindan gelen hak ve sorumluluklar konusunda
bilgi sahibi oldugunu belirtmistir. Medya temsilcilerinin hedef kitlelerine yénelik iSG konusunda farkindahgi
arttirmak icin yaptigi calismalar sirasiyla televizyon haberi, yazili basin, tartisma programlari ve aktuel
programlardir. Medya temsilcilerinin ISG profesyonelleri ve konu ile ilgili diger taraflarin hak ve sorumluluklarina
iliskin haber ve program hazirlarken basvurduklari kaynaklar, dncelik sirasiyla saha konusunda bilgi sahibi uzman
gorisline basvurma, akademisyen gorisiine basvurma, ilgili kamu kurumuna danisma ve ilgili mevzuati okuma
seklindedir. Goruldugu gibi, katilimcilar igin kisisel arastirma yerine uzman goriise danisma daha gok tercih edilen

bir yontemdir. Katilimcilardan besinin boyle bir durumda arastirma yapmadigini séylemesi ilging bir bulgudur.

Kullanilan Bilgi Kaynaklari

is kazasi ve meslek hastaliklari ile ilgili haber, yayin, program, vs. yaparken haber hazirlarken en ¢ok gériisii alinan
kisiler iISG profesyonelleridir. Bu grubu sirasiyla akademisyen, hukukcu, sendika temsilcisi, STK temsilcisi ve
digerleri takip etmektedir. iSG konusunda istatistiksel veriye dayanan bir haber hazirlarken basvurduklari
kaynaklar sirasiyla ilgili kurum ve kuruluslarin istatistiksel verileri, STK’lar, ilgili kamu kurumlari ve diger basindir.
Calismaya katilan medya temsilcilerinin %64’ iSG konusunda haber hazirlarken ilgili taraflara danisarak ilgili
veriye ulastiklari i¢in haberlerinin guvenilirligine emin olduklarini, %14’ ise ilgili taraf ve veriye ulasma sanslari
olmayabileceginden haberlerinin glivenilirliginden kismen emin olduklarini ifade etmistir. Katihmcilarin %42’si
hazirladiklari haberlerde kamuoyunun konuya iliskin farkindaligini artirmaya yonelik iceriklere “cok” ve “oldukga

cok” yer verdigini ifade ederken, %19’u “az” veya “oldukga az” yer verdigini belirtmistir.
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ISG Konularinin Medyada Nasil islendigi Hakkindaki Algi

Katiimcilarin %61’i medyada iSG ile ilgili mesajlari yetersiz bulmakta, %28’i ise ne yeterli ne de yetersiz
bulmaktadir. Bu konunun medyaya yansimasini yeterli bulan katilimci olmamasi da bir diger dikkat cekici
noktadir. Katiimcilarin %72’si is kazasi haberi yapilirken medyanin konuyu ele alig bigiminden memnun degilken
, %25’i memnundur. iSG ile ilgili konularin medyada daha etkin yer almasi icin katiimcilardan gelen éneriler
sirasiyla; ilgili kamu kurulusu ile medya arasinda etkin bir iletisim agi kurmak, medya calisanlarina yonelik egitim,

seminer ve konferanslar diizenlemek ve bu tir haberlerin 6dil ve tesviklerle 6zendirilmesidir.

Tarafsizlik ve Denge

Katihmcilarin biyak bir gcogunlugu (%83) is kazasi/meslek hastaligi ile ilgili haberlerde medyanin ilgili taraflara
esit mesafede durmadigini dusinmektedir. Katihmcilar arasinda is kazalari/meslek hastaliklarina iliskin
haberlerde calisanlarin diger taraflara gore daha ¢ok elestirildigini distnenler (%44) ile isverenlerin diger
taraflara gore daha ¢ok elestirildigini/suglandigini diistinenlerin (%44) orani aynidir. Katihmcilarin %6’s1 ilgili
haberlerde iSG profesyonellerinin diger taraflara gére daha fazla elestirildigi ifade etmektedir. Katilimci sayisi az
olsa da, katilimcilarin ¢ogunun medyanin ISG konusundaki haberleri sunumuna dair olumsuz bir bakisa sahip
olduklari séylenebilir. Olumsuz goriise sahip olanlar medyanin bu konuya yeterince yer vermedigi, yer verdiginde

ise tatmin edici nitelikte haberler yapmadigi ve degerlendirmelerinde tarafsiz olmadigini belirtmektedirler.

ISG Konularinda Medyanin Rolii Uzerine Gériisler

Katiimcilarin yarisi ISG ile ilgili haberlerin sunumunda medyanin temel roliiniin konu ile ilgili farkindalik yaratma,
%36’s1 dnlem alinmasina yonelik ¢agrida bulunma, %11’i ise ilgili taraflara sorumluluklarini hatirlatma rollini

Ustlenmesi gerektigini belirtmektedir.

3.2. Hakimlerle Yapilan Yiiz Yiize Derinlemesine Miilakatlar

ISG Mevzuati Hakkindaki Bilgi ve Farkindalik

Yiz yiize derinlemesine miilakatlar istinaf Mahkemeleri ve Adalet Akademisi’'nde gdérev yapan hakimler ile
gerceklestirilmistir. ilk soruda 2012 yilinda yiiriirlige giren 6331 sayili iSG Kanun ve Yénetmeliklerinin hukukgular
tarafindan yeterince bilinip bilinmedigi ve eger eksikler var ise bu konuda hukukgularin bilgilerini gelistirmek icin
nelerin yapilabilecegi sorulmaktadir. Hakimlerin yanitlarina baktigimizda, goristlen hakimlerin ¢ogunlugu bu
konuda meslektaslarinin bilgi ve egitim eksikligi oldugunu belirtmislerdir. Bu dnemli bir mesele olarak karsimiza
ctkmaktadir. Bazi hakimler ise konuya iliskin bilgiyi “Onlerine geldikge” 6grendiklerini, yani bir diger ifadeyle

kanun ve yonetmeligi uygulama asamasinda 6grendiklerini belirtmektedir. Hem bilgisini yetersiz bulanlar, hem
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de bu konuda bilgisi oldugunu ifade edenler iSG Kanun ve Yénetmelikleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak

istediklerini belirtmektedir. Bir gdriismeci bu konudaki gérisiini soyle ifade etmektedir:

“2012 yilinda iSG Kanunu vyirirlige girdiginde, is hukuku alanina da yakin oldugu icin derinlemesine
inceledim. Ancak iSG hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak ve uygulamalarin neden eksik ve yetersiz

oldugu hakkinda galismalar yapmak isterim.”

Bir diger gorismeci, konu ile ilgili bilgisinin insan haklari ile ilgili konulara yoénelik kisisel merakindan
kaynaklandigini belirtmektedir. ILO’nun galismalarina olan ilgisinin de bu c¢ercevede olustugunu belirten

gorismeci bu konuda daha fazla bilgi sahibi olmaya ihtiyaci oldugunu ifade etmektedir.

ISG Mevzuati Hakkindaki Bilgi ve Farkindaligin Gelistirilmesi

Gorusulen kisiler, hakimlerin yetersiz bilgilerinin de uzmanlardan alinan raporlarin degerlendirilmesi strecini

olumsuz etkiledigini ve tim taraflarin bu konuyla ilgili bilgi sahibi olmalarinin dnemini vurgulamistir.

Organizasyon yapisinin incelenmesi

Daha fazla meslek 6ncesi ders ve meslek igi
egitim; daha fazla pedagojik materyal

iISG Mevzuati Hakkindaki Bilgi ve Farkindaligin Gelistirilmesi

Egitim ve uzmanlagsmanin saglanabilmesi igin is
yukinin azaltilmasi

iSG uygulamalari hakkinda daha fazla bilgi
saglanmasi

Hakimler icin kanun ve yonetmelikler milkemmel dahi olsa, uygulayicilarin ve ilgili taraflarin bilgi ve biling eksikligi
ciddi bir sorun olarak goriilmektedir. Hakimlerin is hukuku konusunda bir uzmanlasma sahibi olamadiklari, hangi
mahkemeye atanirlar ise o alanin davalarina bakmalari konuya iliskin bilgi eksikliklerinin bir nedeni olarak
belirtilmistir. is yogunlugunun fazlaligi da hakimler tarafindan kendilerini bu konuda gelistirmenin éniinde bir
engel olarak ifade edilmektedir. Meslektaslarinin bilgi ve egitim eksikliginin bilirkisi raporlarini anlama ve 6lgme

asamasinda sorunlara neden olabildigi de goristlen hakimler tarafindan ifade edilmektedir.

Meslek oncesi dersler, meslek igi egitim ve seminerler bu soruna bir ¢oziim olarak &nerilmektedir. Egitimin

kapsaminda hukukgulari konu ile ilgili mevzuat konusunda bilgilendirmenin yani sira, teknik uzmanlarin da
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katilimiyla uygulamali bilgilendirmenin gerekliligi de ifade edilmistir. Ornek vaka incelemelerinin egitimi daha
etkin ve verimli kilacagi da eklenmistir. Hakimlerin atandiklari alan ile ilgili atanma siirecini takiben uzmanlasma
egitimi almasini 6neren hakimler bu tir egitimlerin uygulamada yasanan sorunlari azaltacagini belirtmektedir.
Calisma ve Sosyal Gulvenlik Bakanhgi’nin bu konuda daha fazla sikhk ve sayida hakimlere yonelik duzenli
bilgilendirme etkinlikleri diizenlemesi bir dneri olarak getirilmistir. ISG Kanun ve Yénetmeliklerine iliskin bilgi ve
farkindahigin arttirlmasi igin egitim programlari ve seminerlerin yani sira el kitaplari, kisa, net ve garpici gorsel

materyallerin kullanimi da hakimler tarafindan 6nerilmektedir.

iISG Kanun ve Yénetmeliklerine iliskin bilgi kadar duygular ve empatinin dnemi de bazi hakimler tarafindan
vurgulanmaktadir. Bu goriismeciler maden ocagina inme ve oradaki ¢alisma sartlarini yerinde gézlemlemenin,
iSG Kanun ve Yénetmeliklerinin dnemi konusunda farkindaliklarini arttirdigini ifade etmistir. Calisma ortamini
yerinde gérmenin empatilerini arttirdigini, duygudashk artisinin da konuya verdikleri 6nemi arttirdigini ifade
eden hakimler bu tir yerinde gézlem deneyiminden sonra konuya iliskin okuma ve arastirmalarini artirdiklarini

belirtmektedir.

Gorsel materyallerin bu agidan da 6nemi vurgulanmistir. Sadece ¢alisma ortami degil, ayni zamanda magdur ile
gorismeleri iceren gorsel materyal kullanimi ayrica Onerilmektedir. Hatta bir katiimci “duygusal gorsel
materyallerin” hakim adaylarina sunulmasinin konunun 6nemini daha iyi kavramalarina yardimci olacagini

belirtmistir.

i{SG Kanununun sadece uzman hakim ve avukatlar tarafindan degil, daha genis bir kesim tarafindan bilinmesi
gerektigine vurgu yapan bazi hakimler, bu kanunun kamu dizeniyle dogrudan iliskili oldugunu belirtmektedir.
Calisan ve isverenlerin de konuya iliskin farkindalik ve bilgisinin olmasinin is sagligi ve givenliginin

saglanmasindaki dnemi ayrica belirtilmistir.
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ISG Mevzuatinin Uygulanmasi — Sorunlar ve C6ziimler

Bir sonraki tartisma konusu, hakimlerin iSG mevzuatinin uygulanmasi hususundaki deneyimleriyle ilgilidir. Genel
goriis, ISG mevzuatinin cok detayli ve karmasik oldugundan uygulanmasinin zor oldugunu yéniindedir. Bu

zorluklarin Ustesinden nasil gelilecegine dair birkag 6neri yapiimistir.

ilgili mevzuat hakkinda daha fazla bilgi sahibi olunmasi

Vaka galismalari ve uygulama egitimlerinin arttiriimasi

Ayrintili ve karmasik iSG mevzuatinin uygulanmasinda

karsilasilan zorluklarin tstesinden nasil gelinebilir?

Goreve atandiktan sonra ihtisas igin olanaklar saglanmasi

Daha sik ve duzenli egitim programlari

Gorusulen hakimlerin biri durumu soyle ifade etmektedir:

“Dogrudan bir kez uygulama sansim oldu. is kazasina bagli maddi ve manevi tazminat éniimiize geldi.
Heyet olarak inceledik. is kazasi tanimlarina baktik. Ne gibi islemler yapildigini gérdiik. Kurumlarin, 8liinin
yakinlarina bagladigi bilgilere ulastik. Kusur raporu konusunda neler yapilabilecegini arastirdik. Hesap
raporunu sonuglandirdik. Kanun tanimlarini ve bu tanimlarin ne anlama geldigini inceleme sansimiz oldu.
Ancak daha pratik, kesin ve kisa sonuglara ihtiyacimiz var. Daha kisa sirede ¢6ziimlememiz lazim.

Hesaplarin ayrintilari cok fazla, sadelestirilmeleri gerekir.”

ilgili kanunu uygulama deneyimi olan bir diger hakim, iSG Kanunu uygulamalarinda hakimin sorumlulugu ve
yetkisinin “kusur raporlarinin denetlenmesi” ile sinirli oldugunu belirtmistir. Mevzuatin bu konuda agikliklarinin
oldugunu da ekleyen goériismeci, bilirkisilerin raporlarinin konuyu bilen hakimler tarafindan denetlenmesinin
dnemini vurgulamaktadir. Kagit Gizerinde gerceklesmis olarak ifade edilen islemlerin (is giivenligi uzmaninin
“denetim yapildl” ibaresi gibi) gercekte yapilip yapiimadiginin denetlenmesi gerektigi hakimler tarafindan
belirtiimektedir. Bu gorise gore, degerlendirmelerin neredeyse her zaman belgeler tzerinden yapilmasi gergek
durumu ¢ogu zaman yansitmamaktadir. Kanunu uygulayan bir diger gériismeci, asil sorunun denetim ve
tespitlerden sorumlu kurumun, yani Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi’'nin mifettislerinin alanlarindaki
uzmanlik eksikliginden kaynaklandigini belirtmistir. “Raporda delilin aksini ortaya ¢ikarmak olduk¢a zordur”
diyen ayni gorismeci, mifettislerin uzmanlik eksikliklerinin raporlara yansimasinin hakimlerin isini ¢ok

zorlastirdigini da belirtmistir.
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Gecmis yillarda 2012 éncesi gecerli olan is Kanunu’nu uygulama deneyimi olan bir hakim ise soruya genel bir
yanit vermeyi tercih ederken, “isveren ve galisanin sorumluluklari temel alinirsa ve yikimlalikler nemsenirse
kanunun uygulanmasi kolaylasir” ifadesini kullanmistir. Bazi gériismeciler ise kanunu uygulama deneyimlerinin
olmadigini ifade etmektedir. Ancak bu konuda deneyimi olmayan hakimler de mevzuat ve ydnetmeliklerin

hukukgular tarafindan 6zimsenmesi ve benimsenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Isveren ve is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev ve Sorumluluklarina iliskin Mevzuatin Uygulanmasi

Gorisiilen hakimlere 6331 sayili ISG Kanunu’nun 4. ve 8. maddelerinde tanimlanan isveren ve is giivenligi
uzmani/isyeri hekiminin rol ve sorumluluklari ile ilgili degerlendirme yaparken uygulamada karsilasilan guglikler

soruldugunda, genel goriis mevzuatin uygulanmasinin zor oldugu yoniindedir.

Hakimlerin iSG uygulamalari konusundaki deneyim eksikligi

Detayli ve karmasik diizenlemeler

iISG Kanunu’nun 4. ve 8. maddelerinin
uygulanmasindaki zorluklar

Hakimlerin sorumluluk ve yetki kisitlari

is glivenligi uzmanlarinin uzmanlik eksikligi

Uygulama deneyimi olan hakimler arasinda genel olarak ilgili kanunun 4. ve 8. maddelerinin olumlu bir gelisme
olarak gorildugii ifade edilebilir. Ozellikle is giivenligi uzmani ve isyeri hekimlerinin sorumluluklarinin artmasi ve
riski bildirme yukimliltkleri olumlu karsilanmaktadir. is giivenligi uzmani ve isyeri hekimlerinin &nlem
almadiklari durumda soézlesmelerinin feshi isyeri glivenligini saglamak agisindan ¢ok olumlu bir gelisme olarak
goriilmektedir. ilgili maddeler yasal anlamda olumlu gelismeler olarak gériilse de, kanunun ilgili maddelerinin
uygulamasinda bazi zorluk ve sorunlarin yasandigi da hakimler tarafindan ifade edilmektedir. ifade edilen zorluk
ve sorunlar is glivenligi uzmanlarinin isyerinde hizmet sunmamasina ragmen kagit tsttinde calisiyor gériinmesi,
iSG profesyonellerinin uzmanliklarinin yetersiz olmasi ve bu maddelerin isverenin sorumlulugunu azaltmasi

seklinde 6zetlenebilir. Konu ile ilgili deneyim sahibi bir hakimin ifadesi su sekildedir:

“Yapilanmadan kaynakli eksiklikler var. Yanlis kisilerin is giivenligi uzmani olarak yanhs durumlara

atanmasi... Yine ayni seyden bahsediyoruz aslinda. Alanda uzmanlik sorunlarin temelinde yatiyor.”
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Hakimlerin iSG Kanunu’nun 4. ve 8. maddelerine iliskin temel énerileri ise isyerinde giivenlik olgusuna ydénelik
olarak tim taraflarin sorumluluk ve rollerini gz 6nline alan bltincil bir yaklasimin gelistiriimesidir. Bitlncal
bir yaklagimin is gtivenligi ile ilgili farkh taraflarin yetki, sorumluluk ve yukimlillklerini ortaya koyarken, bu
cercevede iSG profesyonellerinin rol ve sorumluluklarina dair belirsizliklerden kaynaklanan uygulamaya iliskin

zorluklarin agilmasinda etkin olacagina inanilmaktadir.

isveren ve is giivenligi uzmani/isyeri hekiminin rol ve sorumluluklarini agikliga kavusturmak icin mevzuatta veya
uygulamada yapilacaklara iliskin soruya ise hakimler éncelikle denetimlerin artmasini &nermistir. iSG konusunda
uzmanlasmis hakiminin taraflarin talebi olmasa da denetleme yapmasi bir diger ¢6zim 6nerisidir. Bir hakim bu

konudaki gorlisiint soyle ifade etmistir:

“Emredici hikimler getirilmeli, uygulamalar mecburi kilinmali. Hukukgular tarafindan da uygulanip
uygulanmadiginin ayrica denetlenmesi gerekir. Taraflar talep etmeseler bile iSG hakiminin denetlemesi

gerekir.”

Denetimlerin artmasinin yani sira, risklerin fazla oldugu alanlarda denetim suiresinin de yasalar ve yonetmelikler
tarafindan belirlenmesinin gerekliligi ifade edilmistir. Cezai yaptirimlarin artmasi da bir diger 6neri olarak dile

gelmistir.

ISG Profesyonellerinin Uygulamadaki Gérev ve Sorumluluklari

Hakimlere yéneltilen bir baska soru da, ISG profesyonellerinin gérev ve sorumluluklarini etkin bir bicimde yerine

getirme kapasiteleri ile ilgiliydi.

Mevzuatin daha iyi uygulanmasi

iSG profesyonellerinin bagimsizliginin arttiriimasi

iSG profesyonellerinin gérev ve
sorumluluklarini yerine getirme
kapasitelerinin arttiriimasi

iSG profesyonellerinin is glivencesinin arttirilmasi

iSG konularinda calisanlarin ve diger paydaslarin farkindaliginin arttiriimasi

CSGB catisinda ISG konularinda calisacak bir uyusmazlik ¢dziimii mekanizmasinin

kurulmasi
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Bu soru kapsaminda bir diger vurgulanan nokta is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminin 6zerkligine iliskin
sorunlardir. is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi ile denetledigi kurum arasindaki bagin denetimi zorlastirdigi
yoéniinde gérisler belirtilmistir. ISG profesyonelinin galistigi isyerinin denetim siirecinde dzerklik eksikliginden
kaynakli sorunlara iliskin olarak maddi iliskilerden ziyade, duygusal baglar neden olarak gorilmektedir. Bir

hakimin ifadesiyle:

“Duygusal bir millet oldugumuz igin de isyeri hekimi ile denetledigi kurum arasinda bir organik bag

olusabiliyor. Objektif bir denetleme yapilmasini tehdit edebiliyor bu durum.”

Ayni hususta bir diger hakim, iSG profesyonellerinin meslek odalari izerinden gérevlendirmelerle is yerlerinde
calismalarini 6nermekte; buna ek olarak da is givenligi uzmanlarinin isten atilma tehditlerine karsi is

glivencelerinin saglanmasinin dnemini vurgulamaktadir.

iscilerin riski gdrmezden gelmesi ve isyeri giivenligi konusundaki farkindalik eksiklikleri de isveren ve is giivenligi
uzmani ve isyeri hekimlerinin rol ve sorumluluklarini yerine getirmelerinde bir diger engel olarak ifade
edilmektedir. Bu soruna iliskin hakimlerden gelen oneri isgilerin konu ile ilgili net ve kisa gorsel materyal ile
farkindalik ve bilgilerinin arttirilmasi seklindedir. Calisanlar disinda tim kamunun konu ile ilgili farkindalik ve
bilgisinin artmasinin 6nemi de vurgulanmaktadir. Kamu spotlari ve ihbar hatlari kamunun konuya iliskin

farkindalik ve bilgisini artirici 6neriler olarak getirilmektedir.

Arabuluculuk mekanizmasi da taraflar arasindaki anlagsmazliklari ¢6ziimlemede bir 6neri olarak ifade edilmistir.

Calismaktan Kacinma Hakki (ISG Kanunu’nun 13. Maddesi)

iSG Kanunu’nun 13. Maddesi kapsaminda calisanin ciddi ve yakin tehlikenin énlenemez olmasi durumunda
isyerini terk etme ve calismaktan kaginma hakkina iliskin hakimlere uygulamadaki deneyimleri soruldugunda,
hakimlerin bir bolimi bu maddenin uygulamasinin olmadigini ya da kimsenin bu haktan yararlandigina sahit

olmadiklarini ifade etmistir.

13. maddenin uygulanmamasinin sebepleri

Baro ve
: sendikalariniscileri
Isi;ilerli(n i$kten Balkl?rl Iéonusunda |
atilma korkusu, —_ IR ilgilendirmemesi Denetimlerin
yiksek issizlik Egitim eksikligi ve bu konuda bu eksikligi
oranlari kurumlarin
desteginin
sinirliligr
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iscilerin bu hakkini kullanamamasinin nedenleri olarak isgilerin isten atilma korkusu, yiiksek issizlik oranlari,
egitim eksikligi, risklerin gorinir olmamasi, barolardan iscilere haklari konusunda egitimlerin
sunulmamasi/sunulan egitimlerin yetersizligi, sendikal hareketin zayifligi, iscilerin sendikalara olan glivensizligi,

denetimlerin eksikligi ifade edilmistir.

“Uygulamasi yok ne yazik ki. is Kanunu 34. Maddesi licreti 6denmeyen isci calismaktan kacinabilir diyor.
Ancak kimse bunu yapamiyor. Bu durumun baglica nedeni issizligin ¢cok yliksek oranda olmasi... Buldugu
isi ne pahasina olursa olsun kaybetmek istemiyor isci. Egitim eksikligi de baska bir neden. Bazi ¢alisma
alanlarinda riskler gériiniir bile degil. Onlemler yetersiz, kanun uygulanmiyor. 13. Maddede, ciddi ve yakin
bir tehlike diyor. Genelde gdriinmez oluyor tehlikeler. Bir de sendikalarin da devrede olmasi gerekir.
Denetimli kisiler denetlemeye gittiklerinde sendikadan da bir kisinin orada olmasi ve gorislerini bildirmesi

gerekir. Ne yazik ki, isciler sendikalarin uzaginda tutuluyor.”

Hakimler bu konuda iscilerin farkindaligini artirmak icin yapilabilecekler konusunda 6nerilerde bulunmaktadir.
Hakimlerden gelen oneriler hiikmiin emredici olarak uygulanmasi, buna yonelik yasal diizenlemelerin yapilmasi,
gorsel materyal (isyerinde tabelalar) ve el brosurleri iler iscgilerin haklari hakkinda farkindaliklarinin artiriimasi,
barolarin ve sendikalarin bu konuda farkindalik arttirici egitim programlari diizenlemesi, inisiyatif alabilecek
objektif bir ISG profesyoneli tanim ve pratiginin gelistirilmesi igin diizenlemeler yapilmasi, isverene idari
yaptirimlar, ek bir tazminat Onerisi olarak “kotl niyet tazminati,” CSGB’ye bagl sikayet ve ihbar hatlari, is
sozlesmelerine ek maddeler/emredici hiikiimler konarak iscinin kendini glivende hissetmesinin saglanmasi ve

uygulama denetimlerinin yapilmasi seklinde 6zetlenebilir.

ISG Davalarinin Hizli ve Etkin Bir Bicimde Gériilmesinin Oniindeki Engeller

Taraflara ulasmanin zorlugu

Cok sayida kurumdan goriis alinmasi

Dava siirecinin yavas islemesinin nedenleri

Bilirkisilerin uzmanliginin yetersizligi ve sayilarinin azligi

Bilirkisi raporlarin nitelik agisindan eksiklikleri

Hakimlerden ISG, is kazasi ve meslek hastaligi unsurlari iceren dava siireclerini tanimlamalari istendiginde, &nce

iscinin dava siirecinin baslangicinda SGK’yi bilgilendirmesi gerekliligi ifade edilmistir. iscinin bu siirecte daha fazla
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magdur olmamasi icin slrecin etkin ve hizli bir sekilde islemesinin 6nemi ifade edilmistir. Ancak dava siirecinde
kaza tespit tutanagi, saglk, bilirkisi ve hesap raporlarinin 6nemi ifade edilmistir. Her bir raporun farkh bir kurum
ya da kisiden gelmesi siireci ¢ok ciddi olarak uzatmaktadir. Bu soru tiim hakimler tarafindan sireglerin
tanimlanmalarindan ziyade, dava silrecinin uzamasinin nedenleri ve buna yonelik onerileri icerecek sekilde

yanitlanmistir. Bir hakim siirecin uzun siirmesinin nedenlerini su sekilde agiklamistir:

“Genelde tim olaylarda kusur orani tespit etmek igin bilirkisi raporuna ihtiya¢c duyuyoruz. SGK tespit
streci uzun suriiyor. Meslek hastaligl, is kazasi dava siireci uzun sirlyor. Bu bitse maluliyet tespiti uzun
surdyor, yillar stiriiyor. Dava konusu oluyor genelde SGK kararlarina itirazlar oluyor. Sireg¢ SGK, adli tip,

ihtisas, Universiteler, odalar seklinde yillar strlyor.”

Ozellikle bilirkisilerin konularindaki uzmanhk eksiklikleri ve kiiciik sehirlerde konunun uzmani bilirkisi
bulunmamasi nedeniyle dosyalarin blyik sehirlere gdnderilmesinin ciddi bir zaman kaybina neden oldugu
belirtiimektedir. Sanayinin gelismis oldugu bazi illerde uzman bilirkisilerin yogunlastigi, ancak diger il ve
bolgelerde bilirkisilerin niteliklerinin rapor hazirlamakta oldukca yetersiz kaldig1 ifade edilmektedir. Ayrica
bilirkisilerin ayni zamanda avukatlik yapmasinin da bu konuda etik olmayan uygulamalara sebebiyet verdigi

belirtiimektedir. Bir diger hakim sireci ve slrecte karsilasilan zorluklari ve 6nerilerini sdyle ifade etmistir:

“Bu davalarda, kaza tespit tutanagl esas aliniyor. Dava agildiktan sonra taniklar ¢agrilip dinleniyor,
ardindan bir bilirkisi davaya bakiyor. Bilirkisilerin, iyi rapor verebilen, denetime acik, teknik olmayan ve
kendiniacik ve net ifade edebilen kisiler olmasi lazim. Yeterli goriilmedigi takdirde hakim tarafindan tekrar
rapor istenebiliyor. Biiyuk sehirler bilirkisi konusunda kiiclik sehirlere gore tabi daha avantajli. Alaninda
Ozel kisiler var biliyik sehirlerde. Kiiglik sehirlerdeki davalar bliyik sehirlere gonderiliyor bilirkisi
eksikliginden dolayi. Bunlarin yani sira, bilirkisilerin kendi islerinin yani sira baska is yapmamalari, meslek
olarak yalnizca bilirkisilik yapmalari ve bilirkisilerin kamuda degil 6zel alanda calisan bilirkisiler olmasi
gerekir. Ben kisisel olarak bir dava siirecinde bulunmadim ancak duydugum bazi sikintilar var. Ornegin
bazi bilirkisiler (icreti yetersiz buluyor ve bu durum da isginin magduriyetini ayrica arttiriyor. isveren
maddi ve manevi anlamda guicll ise bilirkisiyi etkileyebiliyor. Bilirkisilerin denetimi konusunda hakimler

daha ¢ok bilgilendirilmeli. Ayrica bilirkisilerin aldiklari dava sayisi sinirlandiriimali.”

Bilirkisilerin uzmanliklarinin yetersiz olusunun dava sirecine olan olumsuz etkilerine iliskin bir diger hakim

gorislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Bilirkisi icin Universitelerden veya odalardan kayitli sertifikasi, iSG sertifikasi ve ilgili alanda c¢alismis
olmasi kriterleri uygulaniyor. Raporlari mevzuata ne kadar uygun yaziyor asil 6nemli olan o. Birden fazla
bilirkisi raporu aliniyor. Yakin bdlgede yoksa Ankara’dan isteniyor bu durum dosyayi uzatiyor. Sertifika
sahipleri bilgi agisindan yeterli degil. Odalar sertifikalarin kalitesini arttirmali. Bilirkisi sertifikasini zaman

icinde yenilemeli, raporlardaki performansi 6nemli olmali.”
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ISG Davalarinin Hizli ve Etkin Bir Bicimde Goriilmesinin Oniindeki Engeller igin Céziim Onerileri

Daha etkin ve nitelikli rapor hazirlayacak uzmanlarin sayisinin

artmasi

md Tazmini belirlemek icin modernize ve basit yontemler gelistirilmesi

Dava siirecinin kisalmasi icin 6neriler

Raporlarin, uzman personeli olan tek bir kurum catisi altinda
hazirlanmasi

Arabuluculuk mekanizmasi

Cozim oOnerilerine baktigimizda, bu raporlarin konuda uzmanlasmis personel cgalistiran tek bir kurumdan
alinmasi, odalarin bilirkisi sertifikalarina yonelik egitimlerinin niteligini artirmasi, bilirkisilerin uzmanliklari géz
online alinarak bir havuz olusturulmasi ve gerekli davalarda bu havuzdan bilirkisi atanmasi, bilirkisilerin zarar
hesabinda esas alacagi kriterlere iliskin yasal diizenlemelerin olmasi, bilirkisilerin denetlenmesi ve son olarak da
hakimlerin temel hukuki bilgi disinda bilirkisi raporlarini daha iyi degerlendirme ve denetlemelerini saglayacak

teknik bilgiye sahip olmalarinin 6niini acacak diizenlemelerin hayata gecirilmesi seklinde ifade edilmektedir.

Hakimlere deneyimlerine dayanarak, diger hukuk alanlari ile kiyasladiklarinda iSG konulari ile ilgili dava
sureglerini zaman agisindan degerlendirmeleri istendiginde, hakimler dava siireglerinin uzun oldugunu bunun da
arkasinda yatan sorunun kurum siireclerinin uzunlugu oldugunu ifade etmislerdir. Oncelikle taraflara ulasmanin
zorlugu (iflas eden sirketler, isverenin adinin tam olarak yazilmamasi, tim ortaklara ulasma zorlugu gibi) sureci
uzatan etkenlerden biri olarak ifade edilmektedir. Birgok kurumdan ayri ayri alinan belge ve raporun ve bu belge
ve raporlara yapilan itirazlar sonrasi yeniden raporlarin degerlendirilmesi ve hazirlanmasinin siirecin uzamasinin
nedenlerini olusturdugu belirtilmistir. Bu konuda daha yetkin ve nitelikli rapor hazirlayacak kisilerin sayisinin
artmasl, uzmanlasmis personeli olan tek bir kurum catisi altinda bu raporlarin diizenlenmesi ve arabuluculuk
mekanizmasinin etkin olarak kullanilmasi ¢6ziim olarak dnerilmektedir. Davalarin en az iki yil ile 11 yil arasi

sirdigi hakimlerce ifade edilmektedir. Bu konuda bir hakim su ifadeyi kullanmaktadir:

“Geciken adalet adalet olamiyor. Taraflardan isci icin sorun yaratiyor, hayatini idame etme konusunda

calisan zorluk cekiyor. SGK maas baglayabiliyor ama bu durum iscinin magduriyetini engellemiyor."

Bu siirecte is¢inin ciddi bir magduriyet yasadigl, en sonunda silirecin uzamasinin isciyi yildirdigi ve mahkemeden
alacagi tazminatin altinda bir meblag igin isveren ile anlagsmaya vararak davadan vazge¢me yoluna gittigi de ifade
edilmektedir. isverenin diisiik meblag karsilig davadan vazgecen isci ile anlasmaya gitmesinin iSG konusunda

alinacak onlemleri de azalttig ayrica ifade edilmistir. Slirecin uzamasina bagli olarak iscinin ya hi¢ dava
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acmamasinin ya da yilarak davadan c¢ekilmesinin isverende “neyse bedeli 6deriz” zihniyetinin gelismesi gibi
olumsuz bir sonug¢ dogurdugu da bazi hakimler tarafindan ifade edilmektedir. Bu konuda ciddi hukuksal ve
vicdani agidan rahatsizlik duydugunu belirten bazi hakimler “Kisi davadan vazgegse bile davasi devam etmelidir.

Bu konuda kesin hiikiimler olmalidir.” ifadesini kullanmaktadir.

6331 sayili ISG Kanunu’nun yirirlige girmesinin is kazasi ve meslek hastaligi davalarini sayisinda bir etkisi olup
olmadigina iliskin hakimlerde tg farkl goris bulunmaktadir. Hakimlerin bazilari bu davalarda artis oldugunu
belirtmektedir. Bu gériisli savunan hakimler, eskisine gore “daha akilci” tanimlar iceren kanunun hukuksal alanda
olumlu bir gelisme oldugunu ifade eden hakimler hukukgularin isinin kolaylastigini, ancak ne yazik ki bu
ilerlemelerin uygulamaya yansimadigini belirtmektedir. Burada da en dnemli sorun taraflarin farkindalik eksikligi

olarak dile gelmektedir.

Bazi hakimler ise, is kazalari ve meslek hastaligi davalarinin 6331 sayili iSG Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle
azaldigini belirtmektedir. Davalarin sayisindaki azalmanin nedeni ise 6331 sayili iSG Kanunu’nun uygulanmasi
temelinde denetimin artmasi olarak gériilmektedir. Bu gériise gore, yeni iSG Kanunu’nda hak ve yikimliliklerin
daha acgik tanimlanmasi ve daha net sunulmasi taraflarin konuya iliskin farkindaligini artirmakta, bu olumlu
gelisme ISG davalarinin sayisini azaltmaktadir. Davalarin sayisinin azaldigini ifade eden hakimler tarafindan
belirtilen bir diger goris ise, teknoloji ve egitim seviyelerindeki artisin dnlemlerin alinmasina neden oldugu, bu

durumun da davalarin sayisini azalttigi yénindedir.

Uclincli grup ise kanunun vyirirliige girmesinin dava sayilarini etkilemedigini belirtmektedir. Bu goriisi
savunanlar bir degisim olmamasinin nedeni olarak her seyin kagit tsttiinde kaldigini, uygulamaya yansimadigini
ifade etmektedirler. Coziim olarak ise bu konuda taraflarin farkindaligini artirmayi énermektedirler. Bu gorisu

savunan bir hakimin ifadesi oldukga garpicidir:

“Yeni kanun dava sayisini etkilemez. is giivenligi dnemli degil sadece sekil olarak yapiliyor. Karton kask

bile kullanihyor. Biling vermek gerek. Uygulama ve denetim ¢ok 6nemli.”

Hakimlere is kazalari ve meslek hastaliklarinin tazmininde kullanilan hesaplama sistemine iliskin gorisleri
soruldugunda, hesaplamalarin varsayimlara dayanmasi, 1931 yilindan kalan tablolarla hala hesaplamalarin
yapilmasi, basta istenen manevi tazminat miktarinin uzun stiren davalarda anlamsiz bir meblaga donismesi,
hesaplama sisteminin karmasik olmasi, farkli hesap yontemleri ve kriterlerin hesaplamayi iyice karmasik bir hale

getirmesi hakimler tarafindan ifade edilen sorunlar olarak ortaya ¢cikmaktadir.

“Tazminatlarin diizenlemesi yapilabilir. Tazminat miktarlarinin belirlenmesinde sikintilar var. Bilirkisilerin

hesap yontemlerinde bir tutarhlik yok. Ancak zaman icinde ilerleme kat edildigini gériiyorum.”

Hakimlere bu konuda ¢6ziim icin 6nerileri soruldugunda hesaplama tablolarinin toplumsal yasamin gerceklerine
gore sirekli glincellenmesi, ilgili taraflara egitimin 6nemi ve kriterlerin standartlasmasinin saglanmasi 6ne

¢tkmaktadir.
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“Bu konuda sikintilari azaltmak ve ortak bir dilden konusmak igin, tiim bilirkisilerin zorunlu egitime tabii
tutulmalari sart bu konuda. Projeler gelistirilebilir hesaplama standardizasyonu yapabilmek icin. Calistay
dizenlenebilir. Bilirkisilere de egitim verilmesinin bliylik 6nemi var. Ancak su konuda dikkatli olmaliyiz;
bilirkisiye talimat verilmeyecegini bilmemiz lazim. Clnki bilirkisilerin herhangi bir durumdan

1”7

etkilenmemeleri ve tarafsiz olmalari sart

Bazi hakimler ise belirlenen hesaplarin maddi tazminati yansittigini, hesaplamalara manevi tazminatin
katilmadigini, buna bagl olarak da maddi tazminattan ¢ok farkli bir manevi tazminat verememekten rahatsizlik
duyduklarini ifade etmektedir. Tablolara bagli kalinmasinin hakimin takdir kararini ortadan kaldirdigini ve bu

durumu sorunlu buldugunu ifade eden hakimler de mevcuttur.

Medyanin Dava Siiregleri Uzerindeki Etkisi

Son olarak, hakimlere mahkeme siiregleri devam ederken basin ve yayin organlarinin konuyla ilgili haberlerinin
sureci nasil etkiledigi sorulmustur. Bu konuda hakimler farkli gérislere sahiptir. Bazilari strece bir etkisinin
olmadigini ifade etmektedir; bu goriisi savunanlar kararlarin maddi delillere gére verildigini belirtmektedir.
Hakimlerin ¢ogunlugu ise medyanin dava sirecini olumlu etkisi oldugunu distinmektedir. Bu gruba gore,
haberler toplumda bu konulara iliskin farkindaligin artmasina neden olmakta, kamuoyunun vicdaninin
rahatlatiimasinin da davanin bir boyutu haline gelmekte, bu olaylarda sadece isverenin degil baska kurumlarin
da sorumlu oldugunu ortaya koymakta, ceza ve maddi/manevi tazminat miktarinin yiikseltmekte ve sonug olarak
davalarin daha hakkaniyetli kararlarla sonlanmasini saglamaktadir. Bu konuda olumsuz goriis sahibi olan
hakimler ise medyanin konuyailiskin yaptigi haberler ile hakimin Gzerinde baski olusturdugunu ifade etmektedir.
Bu goriisti savunanlara gére medya sansasyondan uzak kalarak ve teknik konulari bilerek sagduyu ¢ergevesinde

haber yapmalidir.

3.3. Odak Grup Calismalari
3.3.1. Calisanlar

Odak grup calismalari, calisanlarla Bursa, Manisa (Soma) ve istanbul’da gerceklestirilmistir. Ug vaka calisanlarla
paylasiimis ardindan vakalara iliskin 6nceden hazirlanmis soru yénergesi ¢cercevesinde tiim galisanlarin katilimi
ile tartisma aciimistir. Tartisma, kaydedilmis, ¢c6ziimlenmis ve daha sonra analiz edilmistir. Sonuclar asagidaki

gibidir:

ilk vaka bir tekstil fabrikasinda gecmektedir. Calisanlarla paylasilan vaka su sekildedir:
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Bir tekstil isyerinde ¢alisan Ahmet asiri 6ksiiriik sikdyeti nedeniyle isyeri hekimine

basvuruyor, isyeri hekimi de Ahmet’i meslek hastaligi siiphesiyle ilgili tetkikler igin
yetkili hastaneye yénlendiriyor. Yapilan tetkikler sonucu Ahmet’e mesleki astim
tanisi konuyor. Ahmet hastaneden aldigi raporla isyeri hekimine basvuruyor, isyeri
hekimi de bu rapora istinaden Ahmet’in ¢alisma ortaminin degismesi gerektigine
dair personel birimine yazi yaziyor. Personel birimi miidiirii bahsi gegen yaziyi alarak isverene
gidiyor. Personel miidiirii isverene isyeri hekiminin bu talebini, aktarirken Ahmet’in gérev yerinde
en tecriibeli ve en nitelikli personel oldugu bilgisini veriyor.

Calisanlar oncelikle durumun isyerinde galisanlarin sagligini korumasina iliskin tedbir eksikliginden kaynaklandigi
belirtmektedir. Ahmet’in saghgi bu duruma gelene kadar isyerinde herhangi bir is glivenligi 6nlemi alinmamasi
calisanlar tarafindan elestirilmektedir. Konuyla ilgili farkl taraflarin sorumluluklarini sorgulayan ve tartisan
calisanlar éncelikle is Givenligi Kurulu’nun olaya sorunun basindan itibaren olaya miidahil olmasi gerektigini
ifade etmektedir. Bu siirecte Is Giivenligi Kurulu’nun olay yerinde tespit yapmamasi, gerekli aksiyonlarin
alinmamasi ciddi sorunlar olarak gériilmektedir. Bu kurulun ve iSG profesyonelinin ¢alisanin da bu bélimde
¢alismak istememesini yonetimin dikkatine sunmasi gerekliligi de belirtiimektedir. Ancak bu tartisma sirasinda
calisanlardan bazilari is Giivenligi Kurullarinda iSG profesyonellerinin kararlari aldigini, bir calisanin deyimiyle
“ISG profesyonellerinin de isveren tarafindan ise alinip parasi isveren tarafindan édenen bir kisi oldugu igin
isverenin isine nasil geliyorsa durumu dyle yénettigini ifade etmektedirler. iSG profesyonellerinin maddi agidan
isverene bagl olmasi kanun ve yonetmeliklerdeki sorumluluk ve yikimliliklerini yerine getirmesine engel
olarak gorilmektedir. Bir baska calisan bu konuda “is glivenligi uzmanlari cok yaptirimci degil, séyltyor sadece,
isverenden geliyor, ben diyor sdyledim, isveren yapmadi, onunla kéti olamam” seklinde bir yaklagima isaret

etmektedir. Bu da galisanlarin is glivenligi profesyonellerine yonelik giiven eksikliklerini géstermektedir.

Ayrica iSG profesyonelleri calisan lehine bir karar aldiginda bunun isveren tarafindan uygulanmadigi da ifade
edilmektedir. isveren agisindan bu durum sorgulandiginda tiim odak gruplarda ayni ifadenin kullaniimasi dikkat
cekicidir: “isveren olaylara manevi degil, maddi yonden bakar.” Bu ifade galisanlar is glivenligini 6hemsemenin
manevi bir yaklasim gerektirdigini diistindiiklerini gostermektedir. Bunu “amir merhametli ise yapar” ifadesi ile
dile getiren calisanlar da gériilmektedir. is giivenligi konusunda amirin atacagl adimlarin iyilik, merhamet,
manevi yonden kuvvetli olmak cergevesinde tartisilmasi ilgi gekicidir. Oysa bunlara ragmen, yasal olarak

isverenin gerekli tedbirleri alma zorunlulugu vardir.

Bazi galisanlar isverenle duygudaslik kurarak isvereni anladiklarini ifade edip “tabii kaybetmek istemiyor, riskli,
ama elemani da c¢ok kiymetli” ifadesini kullanmaktadir. Bu cercevede kendi deneyimlerini de g6z online alarak
isinden olmamak icin calisanin zaten son noktaya kadar sessiz kaldigini dislinmektedirler. Hatta bazi calisanlar
benzer bir olayi yasadiklarinda personel mudirinin “aglama, ya ¢alisacaksin ya da gideceksin” dedigini ve koti
saglik durumuna ragmen calismak zorunda kaldigini ifade etmistir. Buna itirazi olan galisanlar igverenin
yaklasiminin ve galisanin durumunun ¢alisilan isyerinin kamu ya da 6zel sektdre bagli olmasi, buytk ya da kiguk

Olcekli olmasi ve galisaninda sendikali ya da sendikasiz olmasina gore degisiklik gosterecegini belirtmektedir.
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Kamu sektorinde galisanin saglik durumuna goére yer degistirmesinin 6zel sektére gore daha mimkiin olduguna
inanilmaktadir. Bu gorise itiraz eden bazi ¢alisanlar farkin kamu ile 6zelden ¢ok isyerinin biylk 6lgekli olup
kurumsallagmasiyla kiiglk olgekli olup kurumsallasmayi gergeklestirememesinden dolayr olusan farktan
meydana geldigini ifade etmektedir. Calisanlarin sendikali olmasinin ¢ok ciddi bir fark yarattigini sdyleyen
sendikali calisanlar, kendi deneyimlerine bagli olarak “birebir bastirip 6nemi verdiriyoruz, ama maliyet
anlaminda daha kulfetli seylere gelince isveren, tabii, bu konuda bizim istedigimiz seyleri yapmamak igin elinden
geleni yapiyor” ifadesini kullanmaktadir. isverenin isteksizligine ragmen sendikali ¢calisanlar miicadele etmeye

devam ettiklerini belirtmektedirler.

Tlm bu slireglerde devletin roliinii sorgulayan galisanlar, devletin koydugu kurallara kendisinin sahip ¢itkmadigini
ifade etmislerdir. Bir calisan devletin ihbar hattinin calisanlar tarafindan arandiginda denetlemeye kimsenin
gelmedigini, ancak cok istisnai durumlarda isverene bir yazi génderdigini, bu yazida da ¢alisanin isminin isverenle

paylasildigini sdylemistir. Bu haliyle bu slrecin kendilerine gliven vermedigini de eklemektedirler.

Durumla ilgili 6nerileri soruldugunda oncelikle ¢alisanin tim is malzemelerini kesinlikle kullanmakla yikimla
oldugunu soyleyerek bu konuda taviz vermemesi gerektigini eklemislerdir. Ancak bu tartisma da o6zellikle
Soma’daki isciler tarafindan maske ve kulaklik gibi glivenlige yonelik is malzemelerinin hem ¢ok yetersiz oldugu

ve bir koruma saglamadigi hem de kullaniminin ¢alismayi ¢ok gliclestirdigi yolunda yorumlar yapilmistir.

Yer degistirme yapilsa bile galisma kosullarinin ve isyeri ortaminin yeni gelecek kisi icin de giivenli hale
getirilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Bu bakimdan isverene yonelik yapilan 6neri ise yine benzer olaylarin
yasanmamasi icin isyerinde gerekli diizenlemeleri gerceklestirmesidir. Bir diger 6neri ise iSG profesyonellerinin
maaslarinin isveren tarafindan degil bir fondan 6denmesi seklindedir. Bunu devletin ya da sendikanin sagladigi
bir fondan 6denmesini 6neren calisanlar da vardir. Bu sekilde is glivenligi profesyonellerinin isverene tabi

olmayacagi dislnilmektedir.

Tehlike ve riskin arttigi sektorlerde isciler sendikalarin kendilerini temsil etmedigini, gliclini galisandan almak
yerine isverenden aldigini, isverenin dogrudan sendika ile isbirligi yaparak yanina aldigi, bu ylizden sendikali

olmanin ¢alisan icin is glivenligi acisindan bir fark yaratmayacagini séylemektedir.

Son olarak bu konunun tiim taraflarinin haklarini ve hikidmltliklerini bilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Calisan
eger hak ve hikimluklerini bilirse bunun isverenin de is saghgi ve glivenligi konularinda yukiamluliklerini yerine

getirmesini saglayacagi disiinilmektedir.

Asagidaki ikinci vaka galisanlarla paylasiimistir:

Metal sektériinde faaliyet gdsteren bir isyerinde, Mehmet torna tezgdhinda
makina koruyucusunu devre disi birakarak ¢alismayi aliskanlik haline getirmistir.

Bir giin torna tezgdhinda ¢alisirken isledidi parga firlayarak makine koruyucusunu
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asar ve Mehmet’in ayadinin éniine diiser. Bunu tesadiifen géren ustabasi durumu gérmezden gelir.

Mehmet de hig bir sey olmamis gibi ¢alismaya devam eder.

Bir hafta sonra Mehmet yine makine koruyucusunu devre disi birakarak ¢alisirken torna tezgéhina
bagh parca firlayarak makine koruyucusunu asar ve arkadaki CNC torna tezgdhinin bilgisayar
ekranina zarar verir. Bu durumda kullanim hatasi kaynakli CNC torna tezgéhi zarar gérmiis ve
tretim aksamistir. Bu durumu duyan isveren hemen ustabasi ile is glivenligi uzmanini ¢agirarak
durum hakkinda bilgi alir, ustabasi hatanin tecriibeli ve isinin ehli olmasina ragmen operatér
kaynakli oldudunu belirtir. Isveren is giivenligi uzmanina “Kardesim biz bu isyerinde risk
degerlendirmesi yaptirmadik mi? E§itim vermediniz mi?” diyerek cikisir. Is giivenligi uzmani ise

“Beyim biz anlattik, ama ¢alisanlar kurallara uymuyor” der.

Isveren Mehmet’in isten cikarilmasi ve yerine yeni bir operatér alinmasi konusunda personel
birimine talimat verir. Yeni ise baslayan operatér Kazim bu makinayla daha énce ¢alismamis
tecriibesiz bir elemandir. Bu yeni operatére lretimin aksamamasi icin hizli bir sekilde ustabasi ve is

glivenligi uzmani tarafindan isbasi editimi ve ISG egitimi verilmistir.

Ug giin sonra yeni operatér Kazim da Mehmet gibi makine koruyucusunu devre disi birakarak
calisirken dengesini kaybederek kolunu tornaya kaptirir ve uzuv kayipli is kazasina ugrar.

Calisanlar bu vakayi tartisirken dncelikle galisanin niye boyle davrandiginin anlasilmasi gerektigini belirtmislerdir.
Onlara gore, calisanin bu sekilde davranma nedeni Gzerindeki Giretim baskisidir. Belli bir zaman dilimi icinde belli
bir Gretimi gergeklestirmesi beklenen ¢alisanin kendi giivenliginin bir 6ncelik olmaktan giktigi isgiler tarafindan
belirtiimektedir. Calisanlar, Uretim baskisinin calisani strese soktugu ve telasla dikkatini kaybettigini
soylemektedir. Calisanlar arasinda Uretimi arttirma acgisindan rekabetin de bu slirece neden oldugu
belirtiimektedir. Calisanlardan birinin ifadesi ile “bir tane arkadas sivrilir, biz 5500 sayi ¢ikarirken, o 6000 gikarir.
Sonra onun gikardigini herkesin gikarmasi beklenir.” Bazi isyerlerinde bu tir ¢alisanlarin maddi ve manevi olarak
odullendirildiklerini de ifade eden calisanlar, odillerin de rekabeti arttirdigini séylemektedir. Bu rekabetci

ortamin is givenliginin ihmal edilmesine neden oldugu ifade edilmektedir.

Katihmcilarin bazilari is guvenligi icin koruyucu ekipmani kullanmanin rahat olmadigini, kendileri de
kullanmadiklarini ifade etmektedir. isverenin disiik maliyetli koruyucu ekipmanlari tercih ettigi, bunlarin da
koruyucu olmadigini, bu tir uygulamalarin c¢alisanlarin koruyucu ekipmana giiven duymamalarina neden
oldugunu sdéyleyen calisanlar da vardir. Bazi ¢alisanlar ise bu tiir koruyucu ekipman kullanmanin isyeri kiltiriine
bagh oldugunu sdylemektedir. Calisanlara gore, bu konuda toleransi olmayan ve herkesin is glivenligi ekipmani
kullandigi bir isyerinde yeni baslayan bir galisan da is glivenligi ekipmanini sorgulamadan kullanirken, kimsenin
koruyucu ekipman kullanmadigi bir isyerinde yeni baslayan bir calisan da ekipman kullanmamaktadir. Bu
tartismada da sektoriin, firmanin kurumsallasma diizeyinin, ¢alisanlarin sendikali olmasinin igyeri kiltGrind ve

is glivenligine iliskin yaptirimlarin uygulanmasini belirledigi ifade edilmektedir.
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Soma’da gerceklesen odak grupta calisanalr ISG Kanunu’nun 13. Maddesi kapsaminda ¢alisanin ciddi ve yakin
tehlikenin 6nlenemez olmasi durumunda isyerini terk etme ve ¢alismaktan kaginma hakkina deginmektedir. Riski
goren c¢alisanin galismaktan kaginma hakki olsa da bunu kullanmasinin pratikte miimkin olmadigini ifade eden
calisanlar, calismaktan kacinma haklarini kullanmak istediklerinde de amirlerinin isi zorla yaptirdigini

vurgulamaktadir.

Calisanin glvenligine iliskin farkindahgini artiracak is glivenligi egitimi almasi gerektigini belirten ¢alisanlar kendi
deneyimlerine dayanarak bu durumu tartismislardir. Kendi isyerlerinde de calisanin egitim almadigi sadece kagit
Ustlinde egitim almis gériindtigi durumlarda bu tiir is kazalarinin oldugunu belirtmektedirler. Calisanin, 6zellikle
de tecribeli galisanin fazla glivenden is glivenligi dnlemlerini dikkate almadiklarini ifade eden ¢alisanlar da vardir.
Ustabasinin tim siirece tanik olmasina ragmen midahil olmamasi da calisanlar tarafindan ciddi olarak

elestirilmektedir.

Bazi galisanalr ise orijinal makinelerin glvenligi saglayacak kapak c¢ikarildiginda duracak sekilde dizayn edildigini,
ancak bu makinelerin Gretim hizini artirmak amaciyla modifiye edildiklerini ifade etmektedirler. isveren calisani
isten ¢ikardigi, glivenli makineler kullanmadigi, Ustiin korl egitim verdigi ve makineyi yanhs kullanan g¢alisana

cezai islem uygulamadigi icin ¢alisanlar tarafindan elestirilmektedir.

is glivenligi uzmanlarinin yaptirim giiciiniin artmasi ve denetlemelerinde yaptirim kullanmalari da bu tiir olaylari
engelleyici olarak algilanmaktadir. Bu ¢ergevede yine is glivenligi uzmanlarina olan glvensizlik nedeni olarak

maaslarini isverenden aldiklari, bu yiizden isverenin gikarlarini koruduklari ifade edilmektedir.

Devletin bu konudaki yiikiimliliik ve sorumluluklari da tartisilan bir diger noktadir. Onlemeyi tesvik etmek icin,
boyle bir olay yasanmadan once devletin isverene yaptirimlar uygulamasi ve isvereni siirekli denetlemesi
gerektigi belirtiimektedir. isverenin gerekli egitimler verilmeden calisani calistirmasinin bir cezasi olmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Calisanlara gore, ilk ise baslayanin egitim alsa bile daha pasif konumda ¢alismasi
gerekmektedir. Devletin galisanin haklarini savunarak, en yiiksek tazminati almasini saglamasi gerektigi ifade
edilmektedir. Kazim durumundaki bir calisanin hayatinin geri kalaninda is garantisi olmasini saglamanin da
devletin sorumlulugu oldugu ifade edilmektedir. Kendi deneyimlerini aktaran ¢alisanlar is kazasi davalarinin gok
uzun slirmesinin ¢alisani dava siirecine gitmekten caydirdigini, isverenin bu tiir durumlarda az miktarda bir
meblagl calisana verme yoluna gittigi belirtilmektedir. Bu tir durumlarin 6nlenmesi icin devletin dava

sureglerinin kisalmasina yonelik adimlar atmasi gerektigi bir ortak goris olarak dile getirilmektedir.

Uglincii vaka asagidaki sekliyle calisanlarla paylasiimistir:

Bir maden isletmesinde gd¢iik olduguna dair uyariyi takiben ambulansla
hastaneye kaldirilan galeride ¢alisan is¢i Mustafa yapilan tedaviden sonra
basindan gegenleri séyle anlatti: “Benim cigerler kétii. Ama beni yer altindan alirlar
diye bunu séyleyemiyorum. Patlamanin oldugu giin ben yine daralmistim, biraz

oturmus dinleniyordum. Birden patlama sesi duydum, tozu gériince kagmaya
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basladim. Desandre agzina gidiyordum ki maskemi takmam gerektigini hatirladim. 5 dakika

maskeyi takmaya ugrastim. En son yillar énce maskeler degistiginde is glivenligi uzmanindan bu
konuda egitim almistik, aradan ¢ok zaman gegtidi icin nasil takacagimi hatirlayamadim ama gli¢
bela maskeyi agzima takip, soluk almaya ¢alistim. Sonra sag olsun arkadaslar beni ¢ikarmislar,
g6zlerimi burada ag¢tim.” Bu agiklamay! dinleyen arkadasi: “Kardes maskeyi takmissin ama
burnunu tikamayi unutmussun.” ded.

Calisanlara olayla ilgili ne dustndukleri, ilgili taraflarin gérev ve sorumluluklari soruldugunda ilk yanitlar
isverenin Mustafa’nin saglikh bir is hayati siirdtrebilmesi icin gerekli dnlemleri almak ve kosullari hazirlamak gibi
ciddi bir sorumlulugu oldugudur. Tatbikatlarin yeterince ciddiye alarak yapilmadigi, bu durumun tatbikata
katilanlar agisindan verimli olmadigi ifade edilmektedir. Madende karsilasilacak tehlikelere iliskin ¢alisana yeterli
ve gerekli bilginin verilmesinin isverenin sorumlulugu oldugu da ifade edilmektedir. Maden ocaginda calisan
calisanlarin kullanmasi gereken koruyucu ekipmanlarin da eksik ve niteliksiz olmasinin bir diger ciddi glivenlik
sorunu oldugu calisanlar tarafindan ifade edilmektedir. isverenin tedbirsizliginin Mustafa’nin da is giivenligini
arka planda tutarak ise devam etmesine neden oldugu disliniilmektedir. Bazi sektorlerde c¢alisanin saghk
kosullari izin vermedigi durumlarda yerinin degistirilmesinin miimkiin olmadigi ifade edilmektedir. is giivenligi
uzmanlarinin bu tir durumlarda denetleme ve midahale alaninin ¢ok sinirl oldugunu belirten galisanlar, bunu
yine s giivenligi uzmaninin isverene maddi agidan bagiml olmasiyla agiklamaktadir. Sendikanin calisanin
haklarini savunarak bu dogrultuda denetlemeler yapmasi gerektigi de alti ¢izilen bir diger noktadir. Devletin
maden ocaginda yasam odasi gibi uygulamalari stirekli denetlemesi gerektiginin de alti gizilmektedir. Bir galisanin
ifadesi ile Is giivenligi uzmani, sendika ve devlet koordine olarak seffaf bir sekilde siirekli denetlemelerde
bulunmalidir. Kiralik isci sisteminin ¢ok ciddi olarak sorunlari arttirdigini belirten calisanlar, bu sekilde istihdam
edilen calisanlarin hak ve gilivenceden yoksun calistigini da ifade etmektedir. Kiralik iscilerin ise alindig
isyerlerinde diger calisanlarin da ciddi bir hak kaybi yasadigini belirten ¢alisanlar 6zellikle bu tir yogun risk

altindaki sektorlerde bu uygulamalarin 6limcil sonuglara neden oldugunu belirtmektedir.
Dordinci vaka ise asagidaki sekilde calisanlarla paylasiimistir:

Bir maden isletmesinde gd¢iik olduguna dair uyariyi takiben heyecanla yerinden
firlayan is giivenligi uzmani Adem maden adzina dodru kosmaya baslar. Ocak
agzina vardiginda desandreden duman ciktigini, tahkimat parcalarinin etrafa
yayildigini ve calisanlarin disari ¢ikmaya ¢ahstiklarini gériir. Adem, vardiya

sorumlusu ustabasi ibrahim’e ne oldugunu sorar. Ustabasi ibrahim “herhalde yeni
agiyor oldugumuz galeride grizu patladi, bazi arkadaslar hala icerde, ¢ikabileceklerini
zannetmiyorum. Hemen tahlisiye ekiplerine haber verelim” der. is giivenligi uzmani Adem “Nasil
grizu patlar, 6l¢timleri devamli yapmiyor muydunuz? Ayrica galeriyi agarken emici fan da koymanizi
soylemistim. Vantiiple bastigimiz havayr ana galeriye emici fanla yolluyorduk. Metanin birikmesi
miimkiin degil, bu patlama nasil olur?” diye karsilik verir. Ustabasi ibrahim “Abi aslinda dedigini
yaptik emici fani yerlestirdik. Ama 5°lik fan arizaliydi hatirlarsan gegen aylarda yapmamiz gereken
periyodik muayenesini yaptirmamistik. Onun yerine yeni aldigimiz 20’lik fani baglattim. Hem daha
gliclii oldugu igin daha iyi temizleyecedini diisiindiim.” der.
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Bu vakaya iliskin calisanlarin ilk tepkisi bu vakayi ¢ok gercekgi bulduklarini ifade etmeleridir. Calisanlar
yorumlarinda daha énceki vakalarda belirttikleri noktalara benzer noktalara deginmektedir. Deginilen noktalar
kisaca soyle Ozetlenebilir: ¢alisanin sorunu tespit etmesi ve ardindan bu problemi ustabasina sdylemesine
ragmen ustabasi ve is giivenligi uzmaninin sorumluluk almamasi, herkesin birbirini suclamasi galisanlar
tarafindan ciddi bir sorun olarak gériilmektedir. Bir ¢alisan ustabasi ve is giivenligi uzmaninin bu tiir durumlarda
dogrudan sorumlu oldugu i¢in ancak sorun ¢ozildikten sonra isverene haber verdiklerini belirtmektedir. Bu da
isverenin iletisim halkasinin ¢ogu zaman disinda kaldigi seklinde yorumlanmaktadir. Bir ¢alisanin aradaki
kademeleri atlayarak isverene bu tiir bir durumu aktarma olanaginin olmamasi da ayrica ifade edilmektedir.
Calisanlara gore, isveren ancak c¢ok ciddi bir sorun oldugunda durumdan haberdar olmakta ve o zaman konu ile
ilgili taraflara nasil bu duruma gelindigini sormaktadir. Bir calisan kendi tanik oldugu is kazasini aktarirken, is
glivenligi uzmaninin olay yerine hic gitmedigini, is glivenligi uzmaninin géstermelik olarak fabrikada dolasip aylik
toplantilar 6ncesi bazi notlar aldigi ve fotograflar cektigi, bir dahaki toplantiya kadar fabrikada bulunmadigini
belirtmektedir. Calisanlar Gretim siirecindeki bir isyerinin bu tiir durumlarla miicadele etmek igin is giivenligi
uzmani, yonetici ve isveren tarafindan sirekli denetlenmesinin énemini belirtmektedir. Calisanlara gore,
sendikalar calisanlara haklarini 6gretme ve gilivenlikle ilgili konularda onlara destek olma agisindan ¢ok énemli
islevlere sahiptir. Sendika desteginin galisanin isverenin karsisindaki gliciini arttirdigini disiinen ¢alisanlar
sendikal orgitlenmenin isgiler arasinda daha ¢ok yayginlasmasi gerektigini ifade etmektedir. Bir ¢alisanin
deyimiyle, “en kotl sendika bile sendikasizliktan iyidir.” Devlet de sirekli denetimlerine gergeklestirir ise bu tir

durumlarla karsilagilmayacagina inanilmaktadir.

Sonuc olarak, calisanlarin katildigi odak grupta birkag temanin dne ¢iktigi gérilmektedir. isyerinin blyikluga,
kurumsallasmasi, iscilerin sendikali olmasi, kamu veya 6zel sektdrde olmasinin isyeri glvenligine iliskin tim
suregleri belirledigini belirten galisanlar, sektorler arasinda da bazi farklarin oldugunu vurgulamaktadir. Maden
gibi sektorlerde ilgili tim taraflar arasindaki iliskiler diger sektorlerden daha farkli gelisebilmektedir. Tekstil
sektoriinde calisan isciler sendikalarinin kendilerini temsil ettigini ve haklarini korudugunu disiiniirken, maden
sektoriindeki isciler kendi deneyimlerinin bu sekilde olmadigini ifade etmektedir. Bir diger alti gizilen nokta ilgili
tiim taraflarin egitim ve farkindaliginin artiriimasi ydéniindedir; ¢alisan, ustabasi, is glivenligi uzmani, isveren is
giivenligi konusunda egitimler almalidir. is giivenligi konusunun énemi tiim taraflarca igsellestirilmelidir. Bir diger
siklikla vurgulanan nokta ise denetimlerin dnemidir. Denetimlerin seffaf bir sekilde siirekli olarak is giivenligi
uzmani, sendika ve devlet tarafindan yapilmasi énerilen bir diger husustur. Calisanlar iSG profesyonellerinin
etkin olarak denetimlerini gergeklestirmediklerini, her seyin kagit tstiinde kaldigini da eklemektedir. Bunun
temel nedeni olarak iSG profesyonelinin isverene maddi acidan bagimli olmasi belirtiimektedir. Bu duruma
¢6ziim olarak is giivenligi uzmanlarinin iicretlerinin ortak bir fondan karsilanmasi énerilmektedir. is giivenliginin
calisanlar tarafindan maneviyat, vicdan, iyilik ve merhamet cercevesinde tartisiimasi da bir diger dikkat ¢eken
noktadir. is glivenligi olgusu kurumsal yiikiimliliikler yerine kisisel beklentiler cercevesinde tartisiimaktadir. Bu

durum is glivenligine iliskin farkindalik ve egitimin dnemini ortaya koymaktadir.
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3.3.2. igverenler

isveren odak grup toplantilarinin analizine baslamadan énce, yéntem bélimiinde ifade edilen bir noktayi
aciklamak gerekmektedir. isveren toplantilarinda isverenlerin yani sira, isvereni temsilen insan Kaynaklari
departmani yoneticileri, is glivenligi uzmanlari, OSGB Genel Muddrleri, isletme sefleri ve idari amirler de
katilmistir. (Bkz. Sayfa 9) Bunun olumlu yani, farkli bakis acilarina sahip gorislerin toplantiyi tetiklemesidir ve
zenginlestirmesidir. Diger taraftan, bu durum farkl gorislerin tartismalara yansimasina neden olmakla birlikte,
isverenlerin gorus ve onerilerine iliskin bilgi edinilmesini zorlastirmistir. Bir diger dnemli nokta da her bir
katilimcinin farkh sektorlerde ¢alismasidir. Katilimcilar kimya, metal, otomotiv, tekstil, ambalaj, makine, mobilya
ve gida sektori gibi cok farkl sektorleri temsil etmektedir. Ankara, Gaziantep ve Manisa’da (Soma) gerceklesen
odak grup toplantilarinda dort vaka katilimcilarla paylasilmis, ardindan vakalara iliskin 6nceden hazirlanmis soru
yonergesi tim katilimcilarin katkilariyla tartismaya acilmistir. Tartisma, kaydedilmis, ¢6ziimlenmis ve daha sonra

analiz edilmistir.

ilk vaka bir tekstil fabrikasinda gecmektedir. Calisanlarla paylasilan vaka su sekildedir:

Bir tekstil isyerinde ¢alisan Ahmet asiri 6ksiiriik sikdyeti nedeniyle isyeri hekimine
basvuruyor, isyeri hekimi de Ahmet’i meslek hastaligi stiphesiyle ilgili tetkikler igin
yetkili hastaneye yénlendiriyor. Yapilan tetkikler sonucu Ahmet’e mesleki astim
tanisi konuyor. Ahmet hastaneden aldigi raporla isyeri hekimine basvuruyor, isyeri

hekimi de bu rapora istinaden Ahmet’in ¢alisma ortaminin degismesi gerektigine
dair personel birimine yazi yaziyor. Personel birimi miidiirii bahsi gegcen yaziyi alarak isverene
gidiyor. Personel miidlirii isverene isyeri hekiminin bu talebini, aktarirken Ahmet’in gérev yerinde
en tecriibeli ve en nitelikli personel oldugu bilgisini veriyor. Siz bu isverenin yerinde olsaniz ne
yapardiniz?

Bu vaka katilimcilar arasinda hararetli bir tartismaya neden olmustur; bazi katilimcilar vakanin kigik
isletmelerdeki ¢alisma kosullarini yansittigini, kendilerinin biyik isletmelerin isvereni ya da isveren temsilcisi
olduklarini belirtmislerdir. Blyuk 6lcekli isyerlerinden gelen katilimcilardan bazilari vaka paylasiminin ardindan
ilk tepki olarak isverenin yerinde olsalar, Ahmet’i cok detayli bir meslek hastaligi hastanesine géndereceklerini
¢linkli tantya giivenmediklerini belirtmektedirler. Katilimcilar uzun bir siireyi meslek hastaliklari tanisi koymaya
yetkili hastanelerde ¢calisan doktorlarin da kimi zaman tanida hatalar yaptigina iliskin 6rnek ve deneyimlere dayali
tartismalara ayirmistir. Bir vaka tartismasinda dahi taninin bu kadar sorgulaniyor olmasi ilgingtir. Yine bu konuda
Gaziantep’teki odak grup toplantisina katilan OSGB genel midirl kendi ilinde meslek hastaligi degerlendirmesi
yapabilecek bir hastanenin olmadigini belirtmistir, buna karsi géris olarak artik Gniversite hastanelerinde de
meslek hastaligi tanisi konulabildigi ifade edilmistir. Ancak bu konuda g ildeki katilimcilarin da net bir bilgiye

sahip olmadiklari gbzlenmistir.

Buna karsit gorus olarak bir katilimecr “meslek hastaliklari hastanesinden size bir rapor geldiyse bu zaten
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talimattir. Zaten orada asgari ¢alisma kosullarini saglamak zorundasiniz. Ama boyle belgelenmis bir rapor igin
tartismadan mevzuat ne diyorsa onu yapmak zorundasiniz.” ifadesini kullanmistir. Bu konuda mevzuati
hatirlatan bir diger isveren, 6331 ve 4857 sayili kaninlardaki maddelerle ilgili ylrirlikteki mevzuata gére meslek

hastaliklari siiphesiyle galisanlarin yerinin degistirilmesi gerekliligini hatirlatmistir.

Katilimcilar kugik ve buytk o6lcekli isyerlerinde ¢alisma uygulamalarinin ve bu tir bir durumda Ahmet’in
yasayacagl olasi deneyimlerin farkli olacagl konusunda ortak bir goriise varmiglardir. Buyik 6lgekli,
kurumsallasmis bir isyerinde meslek hastaligi tespiti yapilmis bir isginin calistirilmasinin kesinlikle mimkiin
olmayacagi duslinilirken, kiglk isletmelerde bu tir durumlarin yasanabilecegi ifade edilmistir. Buyik
isletmelerde bu vakadaki gibi bir durumla karsilasildiginda uygulanan siiregler kisaca su sekilde 6zetlenmektedir:
Calisan ne kadar tecribeli olursa olsun calisma ortami degistirilir, belli bir siire baska bir yerde calistirilir.
Calisanin yerini alabilecek ve sorumluluklarini yerine getirebilecek benzer nitelikte bir baska calisan zaten
mevcuttur. Doktor tekrar saglik kontroli yapar ve gerekli onayi vermeden galisan bir daha ilk galistig ortama geri
doénemez. Ayrica bazi katilimcilar biyiik ve kurumsallagmis isletmelerde galisan ise alinirken ve daha sonrasinda
yapilan saglik kontrolleriyle bu tiir vakalarin en basinda ¢oézuldugind, isverenin bu tir vakalardan hig bir sekilde
haberi olmadigini da eklemektedir. Bliylik 6lgekte g¢alisan firmalarda ihracatin yaygin oldugu, bu gercevede
denetimlerini yurtdisi standartlarina gére tamamladiklari, bu konudaki ¢italarinin yliksek oldugu, bu baglantilar

nedeniyle daha az sorun yasandigi belirtilmistir.

Kisisel koruyucu donanimlarin vaka érnegindeki gibi bir rahatsizligi bastan engelleyecek sekilde denetimlerle de
kullanilmasinin saglandigi da belirtiimektedir. Kigik isletmelerde ise ayni koruyucu donanimin en ucuz ve

niteliksiz olaninin alindigi, bu agidan da bu tiir ekipmanin yetersiz ve hatta islevsiz oldugu aktariimistir.

Tekstil sektoriinde kiglk bir isletmenin isvereni olan bir katilimci ise bu durumun her iki tarafin da kaybettigini,

ayni vakayi kendisinin birebir yasadigini belirtmistir. Kendi ifadesiyle:

“Triko imalati yapiyorum. Bir alt kademesindeki insani yetistirmesini sagladik. Ondan sonra baska bir is
bulana kadar da bekledik. Ondan sonra kendi istegiyle isten c¢ikti zaten. Biz biraz sireci hizlandirdik. Clinki

hangi birime kaydirirsaniz kaydirin, o hastalik devam edecek. Tozu azaltabilirsiniz ama yok edemezsiniz.”
demistir. Bu deneyim paylasimindaki yoruma katilmayan bir is glivenligi uzmani:

“Boyle durumlarda bir kdk analizi yapmak gerekir. Bu is neden kaynaklandi? Eleman ciddiyetsizligi mi?
Koruyucu donanim kullanim disiplinsizligi mi? Ortam mi yoksa saglik kontrollerinin eksik yapiimasi mi? is
kazalarinin %98’i, meslek hastaliklarinin ise %100’ 6nlenebilir. Bazi ustalarda su gérilebiliyor; kisi isinde
ustalastik¢a is glivenligine verdigi dnem azalabiliyor. Ama isveren de giriste saglik muayenesini tam olarak
yapmis olsaydi ve her sene diizenli olarak saglik muayenelerini yapmis olsaydi, bu noktaya gelinmezdi. Bu

durum calisanla isverenin ortak sorumlulugudur.”

ifadesini kullanmistir. Burada is glivenligi uzmanlari ile isverenler arasindaki bu vakaya yaklasim farki ¢arpicidir.

isverenler bazi kazalarin veya saglik sorunlarinin énlenemeyecegini savunurken, odak gruba katilan is gtivenligi
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uzmanlari, 6zellikle deneyimli olanlar, kesinlikle 6nlenebilecegini, zaten is saghgi ve glvenligi ¢calismalarinin
amacinin da ortaya ¢ikabilecek bu tiir durumlari 6nlemeye yonelik oldugu belirtmislerdir. Bir isveren, kendilerinin

haksiz yere suglandigini belirterek:
“Egitimi veriyoruz, donanim veriyoruz. Daha ne yapalim?”
demistir. Katilimcilardan deneyimli bir kadin iK yéneticisi:

“Ben bu arkadasl sahadan ¢ekip bir mentor olarak nasil degerlendirebilirim, bunu arastirirdim. Benim

acimdan da bu zevkli bir challenge olurdu.”

seklinde bir alternatif yaklasim gdstermistir. Yine bir kadin IK yéneticisi, ayni vakaya benzer bir durumu ¢ok yakin
bir zamanda yasadiklarini, astim olan makine departmanindaki kesim operatoriinii muhasebe departmaninda
yardimci eleman olarak calistirdiklarini ve bu deneyimin diger calisanlarda sirkete olan glven, bagllk ve

Ozverilerini arttirdigini paylasmistir.

Kiltir cercevesinde iki noktaya vurgu yapilmistir. Tarimsal sektorden sanayi sektoriine geciste hali hazirda yer
alan galisanlarin cogunun ailelerinde sanayide calisan ilk kusak oldugu, bu nedenle sanayide lretim sirasindaki
is sagligi ve giivenligi kiiltiriini benimsemekte zorlandiklari ifade edilmistir. ikinci olarak da kiltiiriimiizde
kaderciligin c¢ok yaygin oldugu, calisanlarin koruyucu donanim kullanmalari konusunda uyarildiklarinda,
“kaderimde varsa olacak, kadere engel olunmaz” yaklasimini benimsedikleri ifade edilmistir. Kiltir Gzerine
tartisma sirerken, metal sektériinden bir isveren, isverenler arasinda yaygin olan yaklasimin, is glvenligi

mevzuatindan ve ¢alisanlardan sikayet etmek seklinde oldugunu paylasmistir.

Katihmcilardan bazilari devletin de ciddi yiakamlalikleri oldugunu belirtmislerdir. OSGB midiiri olan bir
katilimci, 15 gilinlik bir egitimle is glivenligi uzmani oldugunu, kendisini ¢ok yetersiz hissettigini belirtmistir. Bir
is glvenligi uzmani, is saghgi egitiminin ise girdikten sonra degil, ilkokuldan itibaren verilmesi gerektigini, ancak
bu sekilde isverenin de calisanin da is sagligi ve glivenligi konusunun ciddiyetini kavrayabilecegini ifade etmistir.
Bir diger katilimci, devletin bu konuda samimi olmadigini disindtgind, ilgili iyilestirmelerin AB baskisiyla
yapildigini belirttikten sonra 6331 sayili kanunla ilgili yonetmelikler arasinda bile geliskiler oldugunu, is glivenligi
uzmanlarinin isyerinde bulunma ve egitim surelerinin kisaltildigini, ayrica, is glvenligi uzmanlarinin rutin
denetimlerini yapmadiklarini belirtmistir. Kanunlarin ve yonetmeliklerin oldugu ama sadece buylk isletmeler
tarafindan 6zUmsenip uygulanmaya calisildigl gortsi aktarilmistir. Mevzuatla ilgili kurum ve muhatabin ¢ok

olmasi (MYK, CSGB, SGK gibi) da bir sorun olarak belirtilmistir.

Daha sonra tartisma isyeri hekiminin ve is glivenligi uzmaninin maasinin isveren tarafindan ddenmesinden dolayi
bagimsizhigini yitirdigini eklemistir. Hatta isyerine olumsuz rapor yazan is giivenligi uzmanlarinin, kiigtk yerlerde
tekrar ayni sektorde ise girmelerinin ne kadar zor oldugunu belirtmistir. Bu acidan is glivenligi uzmanlarinin ve
isyeri hekimlerinin sirekli bir 6zdenetimle davrandiklarini, bunun da sonuglarinin galisanlar aleyhine oldugunu
ifade etmistir. Tartismalarda denetledigi malzemenin ne oldugunu bilmeyen, sanayi tecriibesi olmayan CSGB

mufettislerinin oldugu da belirtilmistir. Bir diger yorum da mifettislerin raporlarin degerlendiriimesinde
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icerikten ¢ok bicime 6nem verdigi yoninde yapilmistir. Bu konuda algisi ve farkindaligi daha yiksek, stirekli alana
bakan, alani taniyan ve denetleme yapan devlet kurumlarinin eksikliginin alti ¢izilmistir. ISG’de en biiyiik

aksaklhigin nedeninin sirekli degisen mevzuat oldugu vurgulanmistir.
Gaziantep’ten bir katilimci isveren:

“Buras! Ankara, istanbul degil. Burada kanun ve mevzuati uygulayacak altyapi yok. iSG de mevzuat
dayatmasiyla olusturulacak bir politika degil, bir kaltirdlr. Para cezasiyla da bir kdltir

olusturamazsiniz.”
seklindeki diistincesini ifade etmistir.

Metal sektoriinde gecen asagidaki ikinci vaka isveren ve temsilcileriyle paylasiimistir:

Metal sektériinde faaliyet gosteren bir isyerinde, Mehmet torna tezgdhinda
makina koruyucusunu devre disi birakarak ¢alismayi aliskanlik haline getirmistir.

Bir glin torna tezgdhinda ¢alisirken isledigi parga firlayarak makine koruyucusunu

asar ve Mehmet’in ayadinin éniine diiser. Bunu tesadiifen géren ustabasi durumu

gérmezden gelir. Mehmet de hig bir sey olmamis gibi ¢calismaya devam eder.

Bir hafta sonra Mehmet yine makine koruyucusunu devre disi birakarak ¢alisirken torna tezgahina
bagh parca firlayarak makine koruyucusunu asar ve arkadaki CNC torna tezgahinin bilgisayar
ekranina zarar verir. Bu durumda kullanim hatasi kaynakli CNC torna tezgahi zarar gérmiis ve
tiretim aksamustir. Bu durumu duyan isveren hemen ustabasi ile is givenligi uzmanini ¢agirarak
durum hakkinda bilgi alir, ustabasi hatanin tecriibeli ve isinin ehli olmasina ragmen operatér
kaynakli oldugunu belirtir. lsveren is giivenli§i uzmanina “Kardesim biz bu isyerinde risk
degerlendirmesi yaptirmadik mi? Editim vermediniz mi?” diyerek ¢ikisir. s giivenligi uzmani ise

“Beyim biz anlattik, ama ¢alisanlar kurallara uymuyor” der.

Isveren Mehmet’in isten cikarilmasi ve yerine yeni bir operatér alinmasi konusunda personel
birimine talimat verir. Yeni ise baslayan operatér Kazim bu makinayla daha énce ¢alismamis
tecriibesiz bir elemandir. Bu yeni operatére (iretimin aksamamasi icin hizli bir sekilde ustabasi ve is

giivenligi uzmani tarafindan isbasi editimi ve ISG egitimi verilmistir.

Ug giin sonra yeni operatér Kazim da Mehmet gibi makine koruyucusunu devre disi birakarak
calisirken dengesini kaybederek kolunu tornaya kaptirir uzuv kayipl is kazasina ugrar.

Vaka katilimcilar tarafindan, Mehmet’in isin ciddiyetini bilmesine ragmen énemsememesinin rahat ¢alismak
istemesinden kaynaklandigi, ustabasinin hatayi gérmesine ragmen tretim hizini dislirmemek igin ne galisani ne

de amiri uyarmamasi, is glvenligi uzmaninin ise eksiklikleri raporlamamasi nedeniyle bu tip bir vakanin
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gerceklesmesinin mimkiin olabilecegi seklinde genel bir degerlendirme yapilmistir. Bu vaka paylasimindan
sonra, olayin bu sekilde yasanmasinda herkesin sorumlulugunun oldugunu, ama ana sorumlunun is giivenligi
uzmani oldugu ifade edilmistir. Sadece ¢alisana degil, is glivenligi uzmanlarina da kullanilan makinelerle ilgili
egitim verilmesi gerektigi eklenmistir. is giivenligi uzmani katilimcilar olayla ilgili olarak isverenin de sorumlulugu
olduguna dikkat cekmislerdir. Bir is glivenligi uzmani hizli ve yliksek miktarda Uretim baskisi ve degerlendirmek
Uzere talep edilmeyen raporlar nedeniyle de isverenin sorumlulugu paylastigini sdylemislerdir. Olaya farkli bir
bakis acisindan yaklasan bir iK yéneticisi, ikinci kazanin Mehmet’le ¢ikis miilakati yapilmamasi nedeniyle iK

kaynakli bir kaza oldugunu diisindtgini ifade etmistir. Eger calisana ¢ikis milakati yapilip, bu slirecte ustabasi

ve Is glivenligi uzmanina uyari yapilsaydi vakaya benzer bir durumun engellenebilecegini vurgulamistir.

isverenin tiim bu siireglerden haberdar olmamasi bir sorun olarak dile getirilmistir. iK ydneticisi bir katilimci,
isveren olmak icin de egitim alinmasi gerektigini, sadece paranin olmasinin yeterli olmadigini, bitiin bu sireci
isverenin denetlemesi gerektigini bilmesi ve uygulamasini yapmasinin énemini vurgulamistir. isverenin ancak
egitim alirsa kendisine bagli calisanlari etkin olarak denetleyebilecegini eklemistir. Oysa isverenlerin genellikle

bu tip konularda tiim sorumlulugu is glivenligi uzmanina biraktigini ifade etmistir.

Bu vakanin tartisiilmasinda, birinci vakadan farkli olarak, is gtivenligi ile ilgili devletin sadece ceza mekanizmasini
calistirdigi, bu yaklasim yerine “tehlikeli” ve “cok tehlikeli” isyerlerinde belirli bir siire is kazasi yasanmamasi
durumunda, SGK primine %2-3 kiglik bir oranda ek yapilmasi gibi, bir 6dillendirme ve tesvik sistemi ile
desteklenmesinin 6nemi ifade edilmistir. Gaziantep’de g¢alisan bir is glivenligi uzmani, “cok tehlikeli” isyerlerinde
Ug yil boyunca herhangi bir is kazasinin yasanmamasi durumunda, devletin bir tesvik mekanizmasini devreye

soktugu belirtmistir. Ancak bu konuda diger katilimcilarin bilgisinin ve gdzleminin olmadigi gézlenmistir.

Yine bu vakanin degerlendirilmesinde is giivenligi uzmanlarinin maaslarinin isveren tarafindan édenmesi olgusu
tartisiimistir. Mevzuatin Tlrkiye gerceklerine gére yeniden gozden gecirilmesi gerekliligi ifade edilmistir. Bir is
glivenligi uzmani bu noktaya ekleme yapma ihtiyaci duymustur. Kendisi Tirkiye’de is glivenligi uzmanlarinin oda
yapilanmalarinin tam anlamiyla olmadigini, kendi haklarini savunacak higbir dizenlemenin yirirlikte
bulunmadigini belirtmistir. Bunun tizerine bir isverenin “hem para verelim, hem de sizi mi savunalim?” seklindeki
ifadesi is glvenligi uzmanlariyla isverenler arasindaki gerilimin artmasina neden olmustur. is givenligi
uzmanlarinin ¢alisma sartlarinin kétilGg, is glivencelerinin olmamasi, dusik tcretlerle calismalari ek olarak dile
getirilmistir. Gaziantep’de is givenligi uzmani olmadigi halde baskasinin uzmanlk belgesini kullanip denetlemeye

giden kisilerin dahi oldugu belirtilmistir.

Tartismada mifettis denetimine yonelik bazi yorumlar da yapilmistir. Mifettislerin denetiminin belirli bir

standarta dayanmadigi, cok keyfi kistaslarin kullanildigi belirtilmistir.

Uglincti ve dérdiincii vakalarin tartismalari, her ikisinin de maden sektériiyle ilgili olmasi nedeniyle birlikte

yuratilmastir.
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Bir maden isletmesinde géc¢lik olduguna dair uyariyi takiben ambulansla
hastaneye kaldirilan galeride ¢alisan is¢i Mustafa yapilan tedaviden sonra
basindan gegenleri séyle anlatti: “Benim cigerler kétii. Ama beni yer altindan alirlar
diye bunu séyleyemiyorum. Patlamanin oldugu giin ben yine daralmistim, biraz

oturmus dinleniyordum. Birden patlama sesi duydum, tozu gériince kagmaya

basladim. Desandre agzina gidiyordum ki maskemi takmam gerektigini hatirladim. 5 dakika
maskeyi takmaya ugrastim. En son yillar énce maskeler degistiginde is givenligi uzmanindan bu
konuda egitim almistik, aradan ¢ok zaman gegtidi icin nasil takacagimi hatirlayamadim ama gli¢
bela maskeyi agzima takip, soluk almaya calistim. Sonra sagolsun arkadaslar beni ¢ikarmislar,
g6zlerimi burada actim.” Bu agiklamayi dinleyen arkadasi: “Kardes maskeyi takmissin ama
burnunu tikamayi unutmussun.” dedi.

Bir maden isletmesinde gég¢iik olduguna dair uyariyi takiben heyecanla yerinden

firlayan is giivenligi uzmani Adem maden agzina dogru kosmaya baslar. Ocak

agzina vardiginda desandreden duman ¢iktigini, tahkimat pargalarinin etrafa

yayildigini ve ¢alisanlarin disari ¢itkmaya ¢alistiklarini gériir. Adem, vardiya

sorumlusu ustabasi Ibrahim’e ne oldugunu sorar. Ustabasi [brahim “herhalde yeni
aciyor oldugumuz galeride grizu patladi, bazi arkadaslar hala icerde, ¢ikabileceklerini
zannetmiyorum. Hemen tahlisiye ekiplerine haber verelim” der. Is giivenligi uzmani Adem “Nasil
grizu patlar, 6l¢timleri devamli yapmiyor muydunuz? Ayrica galeriyi agarken emici fan da koymanizi
s6ylemistim. Vantiiple bastigimiz havayr ana galeriye emici fanla yolluyorduk. Metanin birikmesi
miimkiin degil, bu patlama nasil olur?” diye karsilik verir. Ustabasi ibrahim “Abi aslinda dedigini
yaptik emici fani yerlestirdik. Ama 5’lik fan arizaliydi hatirlarsan gegen aylarda yapmamiz gereken
periyodik muayenesini yaptirmamistik. Onun yerine yeni aldigimiz 20’lik fani baglattim. Hem daha
gli¢lii oldugu igin daha iyi temizleyecegdini diisiindim.” der.

Soma’daki isveren temsilcisi, senaryonun yanlis oldugunu ifade etmis ve su sekilde bir dizeltme yapilmasi sonrasi

tartismanin yiritilebilecegini belirtmistir:

“Higbir metanli ortamda emici fan kullanilamaz, temiz havayi Uflersiniz, kirli hava disari ¢ikar. Kirli havayi
fanin icinden baska tiirli geciremezsiniz. Yani bu senaryodaki emici fani unutalim, yerine tfleyici ama

yetersiz fani koyalim. Oyle tartisalim.”

Tartismalarda genel olarak bir isletmecilik hatasi oldugu ifade edilmistir. Denetim eksikligi isverenin, belgelerin
konulmamasi is guvenligi uzmaninin, belgelerin imzalatiimamasi ise ustabasinin sorumlulugu olarak
gorilmektedir. Ancak yine genel olarak uygulamada, tim sorumlulugun is glivenligi uzmanina kalacagi, is

glivenligi uzmaninin tim bu siireglerde yetkisiz ama sorumlu olacagi ifade edilmektedir.

Soma’daki odak grup calismasinda mihendis olarak gérev yapan bir is glivenligi uzmani kigik isletmelerde
benzer problemlerin olabildigini, genelde bir maden mihendisinin santiye sefi oldugunu, islerin onun
ongorisine gore yurituldigini ve bazi kararlarin da i glivenligine aykiri olabildigini belirtmistir. Altyapi ve
ekipman yatirnmlariyla bu tip kazalarin engellenebilecegini, ancak madencilik sektoriinde bunlarin gok blyik

maliyetler getirdigini, o ylizden, ne yazik ki, cogunun uygulanamadigin ifade etmistir. Bir isveren olarak her tlrli
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onlemi almaya hazir olduklarini, ancak yatirim yaptiktan sonra yonetmeligin degisebilidigini ve yatirimlarin bosa
gittigini, kanun koyucunun strekli yonetmelik degistirmek yerine, bastan kapsayici ve gercekgi bir yonetmelik
hazirlamasinin isverenlerin tedbir amagh vyatirimlarini bu ¢ergevede yapmasinin bir ¢6zim olacagini
belirtmislerdir. Bu vaka tartisilirken, Soma’da yer alti ¢calisma kosullarinin hicbir meslek dalinda olmayan risk ve
tehlikeleri icerdigi, her ne kadar dogru olsa da, insaat gibi diger sektorlerde de ¢ok biyik kazalar oldugu ancak
bu sektorlerin gbz 6niuinde olmadigl, madende ise herkesin piir dikkat kazalara yogunlastigi ifade edilmistir.
Bunun da tim maden sektoriinde faaliyet gdsteren calisan ve isverenlerin lizerindeki baskiyi arttirdigi ifade

edilmistir.

Sonug olarak, isveren ve isveren temsilcileri ile gerceklesen vaka analizlerine dayali odak gruplar
degerlendirildiginde birka¢ nokta goze carpmaktadir: Kurumsallasmis ve genellikle ihracat icin Gretim yapan
isyerleri ile kiicUk Olgekli isyerleri arasindaki farkliliklar ifade edilmistir. Kurumsallasma sonucunda is sagligi ve
guvenligi olgusunun isveren ve tiim calisanlarin bakisini sekillendirdigi ve buna bagli olarak is saghg ve
glivenliginin kurum kiltirintn bir parcasi haline geldigi distinilmektedir. Kiiglk sirketlerin gogunda ise is saghgi
ve givenligi icin yapilanlarin kagit Gstlinde kaldigi ifade edilmektedir. Tim katihmcilar is saghgi ve glvenligi
konusunda olumlu gelismelerin ancak ilgili tim taraflarin egitimi ve bilingli katilimi ile mimkiin olabilecegini
belirtmektedir. is glivenligi uzmanlarinin maddi agidan ézerklik sorunu ve is giivencelerinin olmamasi bir sorun
olarak tim taraflarca ifade edilmistir. Bu durum is saghgi ve glvenligi konusunda denetimlerin yapilmamasi ya
da kagit Gizerinde yapilmasi gibi yapisal sorunlara neden olarak gorilmdistir. Tartismalarda farkh sektorlerin
deneyimlerinin ve karsilastiklar glgliklerin farkhlik gosterdigi gdzlenmistir. Tehlike ve riskin ylksek oldugu
sektorlerde is saghgi ve glvenligi konusunda is glivenligi uzmanlari ¢ok ciddi sorumluluk tasidiklarini ama birgok

nedenden dolayi ayni dlglide yetkileri olmadigini ifade etmektedir.

Farkh taraflarin kendi konumlarindan konuya yaklagmasi tartismaya zenginlik katmakla birlikte kimi zaman
taraflar arasinda gerilimlere neden olabilmektedir. Katihmcilar arasinda 6zellikle isverenler devlet kurumlarinin
konuya bakisini elestirmektedir. Temel elestirileri mevzuatlarin sik degismesi ve yerel kosullara uygun olmamasi,
is glvenligi uzmanlarinin egitimlerinin niteliginin yetersizligi ve devletin konuya yaptirimlar ve cezalarla
yaklasmasidir. isverenler yerel kosullar géz 6niine alinarak, kapsamli calismalar sonunda uzun yillar gecerli olacak
devletin mevzuatlarin ve yonetmelerin gelistirilmesini, uzman egitimlerinin daha nitelikli, uzun streli ve kapsamli

olmasini ve devletin iyi uygulamalari édllerle tesvik etmesini 6nermektedir.
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Bu ¢alismanin amaci, iSG profesyonellerinin ilgili hedef gruplar arasindaki gérev ve sorumluluklarina iliskin daha
kapsamli bir anlayis gelistirmektir. Yapilan anket ve tartismalar, ulusal iSG sisteminin bir biitiin olarak isleyisinin

diger yonleri hakkinda da degerli bilgiler saglamistir.

Mevzuatin igerigi

Mevcut mevzuat baglamindaki cogu goriis olumlu olsa da, iginde hakimlerin de oldugu katilimcilarin bir bolimu
iSG mevzuatini cok detayli ve karmasik olarak degerlendirmektedir. isverenler, iISG mevzuatinda siklikla yapilan
degisiklikleri, bunlarin kisa sirede uygulanmasinin beklenmesini ve bu nedenle de uygulamanin giliclestigini
elestirmektedir. Bu baglamda, mevzuattaki iyilestirmeler dncesinde kapsamli bir ¢alisma yapilmasini ve yapilan
degisikliklerin uzun yillar gecerli olacak sekilde gerceklestirilmesini savunmaktadir. Hakimler ayrica, mevzuattaki
degisiklikler hakkinda bilgilendirilmek Gzere isbasi egitimlerinin dlzenlenmesinin vyararli olacagini

savunmaktadir.

ISG Mevzuati hakkinda Farkindalik ve Uygulama Pratidi

Biitlin taraflarin, mevcut ISG mevzuatinin dogru sekilde bilinmedigi, anlasilmadigi, kullanilmadigi ve
uygulanmadigi konusunda hemfikir oldugu anlasilmaktadir. Bu konu Gzerinde bircok 6rnekle durulmus ve uzun
tartismalar yapilmistir. Mevcut mevzuatin uygulamaya donistirilmesini kolaylastirmak icin — her seviyede ve
bitin ilgili gruplar icin — bir takim tedbirler gelistirmeye ve uygulamaya ihtiyag vardir. Ornegin, hakimler, iSG
konusundaki bilgilerini gelistirmeye acik olduklarini ifade etmekte ve meslek dncesi egitimler, hizmet ici egitimler

ve seminerler yoluyla kendilerine daha fazla egitim imkani sunulmasini dnermektedir.

Farkindahgi arttirmak, bilgiyi gelistirmek, diizenli denetimler vasitasiyla uygulamayi izlemek ve teftisler yoluyla
takibi iyilestirmek icin dnlemler alinmalidir. Gerek isverenler, gerekse calisanlar tarafindan yapilan énemli bir
oneri de, kiiglik ve buyuk olcekli isyerlerine, sektdr blylkligi ve niteligine gore tedbirler gelistirmek gerektigi
olmustur. Baska bir deyisle, ISG mevzuatinin genel olarak uygulandigi, fakat uygulama pratiklerinin farkh
baglamlarinin agiklanmaya ihtiya¢c duyuldugu ifade edilmektedir. Calisanlar tarafindan sendikalari bu ¢alismaya

dahil etme gerekliligi vurgulanmistir.

Isverenlerin Gérev ve Sorumluluklar

isverenlerin iSG konusundaki yasal sorumluluguna kimse karsi cikmazken, isverenler, birgok isverenin iSG ile ilgili
mevzuat ve siireclerden yeterince haberdar olmadigini belirtmektedir. isverenler iSG egitiminin temel hedefi
olmalidir. Bazi isverenler, bu farkindaligin noksanligini — bir dereceye kadar — isverenleri iSG profesyonellerine

asirt bagimli hale getiren mevzuattaki siirekli degisikliklerden kaynaklandigina isaret etmektedir. is Giivenligi
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Uzmanlari, isverenlerin iSG konularinda yeteri kadar istekli olmadiklarini ve iSG'ye yapilan yatirimlarin ek ve
cogunlukla gereksiz bir maliyet olacagini diistindiigli kanaatindedir. is Giivenligi Uzmanlarina gore, isverenlerin
iISG konularina ve siireclerine olan ilgisizligi, calisanlarin ilgisini ve katihmini da azaltmaktadir. is giivenligi
uzmanlari agisindan isverenlerin, iISG konularinda calisanlarin egitimi, risk degerlendirmesi ve kisisel koruyucu
donanimlarin (KKD) uygun (ve uygun olmayan) kullanimi gibi hususlara katilimi esasen hukuki gereklilikleri yerine

getirmekten dogan kaygilardan kaynaklanmaktadir.

Giivenlik kiltiri gelistirmede isverenlerin roli dnemsenmekte ve isverenler, ISG’'nin esasli bir sekilde
kurumsallasmasi ve isverenle calisanlarin gériisleri dogrultusunda sekillendirilmesi durumunda, ISG’nin kurum
kiltirinin bir pargasi haline geleceginin altini ¢cizmektedir. isverenler ayrica, ISG kiltiiriine uyum saglamalari
acisindan, énleme prensibine dayanarak, tarim sektériinden sanayi sektoriine gecis yapan birinci nesil sanayi
iscilerinin ihtiyaglarina odaklanmalidir. isciler, KKD kullaniminin isyeri kiiltiir ile ilgili oldugunu ve yéneticilerin
kendisinin de KKD kullandigi isyerlerinde kullanimin yaygin oldugunu vurgulamaktadir. Hem is givenligi
uzmanlari hem de ¢alisanlar, isverenler tarafindan saglanan KKD’lerin kalitesizligi, bakimsizligi, uygun denetimin
yapilmadigi konularinda benzer gorisleri ifade etmektedir. Bazi calisanlar, 6zellikle Soma'daki katihmcilar,
saglanan KKD'nin sadece yetersiz olmakla ve koruyucu amaglarina hizmet etmemekle kalmadigini, ayni zamanda

calismayi da zorlastirdigini belirtmektedir.

Herkesin KKD kullandigi isyerlerinde yeni istihdam edilen ¢alisanlarin bu donanimlari sorgulamadan kullandiklari
sdylenmektedir. isciler ayni zamanda, strese neden olan ve ¢alisanlar arasinda rekabeti tetikleyici nitelikteki asiri
Uretim baskisinin sinirlandiriimasi konusunda isverenlerin sorumluluguna isaret etmektedir. Bu, 6zellikle kiigiik
dlcekliisletmeler icin 6nemli bir sorun olarak gdzitkmekte ve iISG uyarilarinin ihmal edilmesine neden olan &nemli

bir risk faktori olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev ve Sorumluluklari

is givenligi uzmanlar, kendileri ve isverenlerin gorev ve sorumluluklarinin, mevzuatta yeterince iyi
tanimlanmadigi gérisiindedir. is giivenligi uzmanlari, faaliyet gosterdikleri isyerlerindeki olumsuz calisma
kosullarina da atifta bulunmuglardir. Goérevleri, kurallara ve yonetmeliklere ne derece uyuldugunu gercek
anlamda izleyebilmekten ¢ok, kagit Gzerinde kalan denetimlerle sinirli kalmaktadir. Bununla birlikte, isyerinde
ongorilen islevlerini yerine getirebilmek icin is glivenligi uzmanlarinin bilgi diizeyinin de gelistiriimesine ihtiyag
duyuldugu konusunda ortak bir gortis hakimdir. Denetimlerin ve risk degerlendirmelerinin nasil yapilacagi
konusundaki pratik deneyim ve bilginin edinilmesinin dnemi ézellikle vurgulanmistir. Ornegin, farkli isyerlerinde
risk degerlendirmeleri ve denetimleri nasil uygulayacagina iliskin pratik rehberlerin gelistirilmesi konusunda
dneriler yapilmistir. Daha genel olarak, is glivenligi uzmanlari, mevcut iSG egitiminin gelistirilmesi, uzatiimasi ve
uzaktan egitim yerine yilz ylize egitim yoluyla yasal gerekliliklerin pratikte uygulanmasina daha fazla

odaklanilmasi gerektigini diisinmektedir.
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is glivenligi uzmanlarinin gérev ve sorumluluklari agisindan ikinci dnemli konu, uygun aksiyonu almak icin sahip
olduklari yetki ve kapasiteleri ile ilgilidir. Hakimler, iSG Kanunu’nda is giivenligi uzmanlarinin ve isverenlerin
gorev ve sorumluluklari ile ilgili maddeleri hukuki anlamda olumlu gelismeler olarak gorse de, bunlarin pratikte
uygulanmasinda bazi zorluklar ve sorunlar oldugunu belirtmektedir. Ortak goéris, is glvenligi uzmanlarinin
isverenlere cok bagiml ve haliyle isverenleri olumlu yonde etkileme kapasitelerinin sinirlandiriimis oldugu
yoéniindedir. Is giivenligi uzmanlari, iISG komitelerinin is glvenligi uzmanlari, isveren ve diger ilgili taraflar
arasindaki iletisimi gelistirdiklerini vurgulamaktadir. is giivenligi uzmanlari, iSG komitelerinin iSG ile ilgili
sorumluluklarin dogru bir sekilde dagitiimasina ve iSG ile ilgili iyilestirmelerin daha etkin bir sekilde
uygulanmasina katkida bulundugu goriisiindedir. ISG Kanunu’ndaki hiikiimlere atifta bulunan hakimler, gerekli
tedbirleri almayan ISG profesyonellerinin sézlesmelerini feshetme imkaninin, bir isyerinin giivenligini saglamada
cok olumlu bir gelisme oldugunu distinmektedir. Bununla birlikte, hakimler bunun isverenlerin sorumlulugunu
azaltma etkisine sahip olabileceginden de endise etmektedir. is giivenligi uzmanlari ile denetledikleri isyerindeki
isverenler arasindaki baglar, is giivenligi uzmanlarinin galismalarini ylritmesini zorlastirmaktadir. Bazi hakimlere
gore, bu baglar sadece finansal kaynakli degil, ayni zamanda duygusal olarak kurulmakta ve isverene sadakat
duygusundan ileri gelmektedir. Bu baglar, digerlerinin yani sira, denetim silirecinde is glivenligi uzmanlarinin
tarafsizhgini tehdit edebilmektedir. isverenlerin bir kismi, is giivenligi uzmanlarinin egitim dizeylerinin
gelistirmesi gerektigini vurgulamakla beraber - ig giivenligi uzmaninin isvereni temsilen odak grup goértismelerine
katildigi durumda — is glvenligi uzmanlari ayni zamanda kot calisma kosullarina, is glivencesine sahip
olmadiklarina, distik maaslarla galistiklarina ve bazi sektorlerde bir isyeri hakkinda olumsuz rapor yazanlarin ayni
sektorde bir daha calisamayacaklarina da vurgu yapmaktadir. Bu nedenle, is glvenligi uzmanlarinin yetki ve
bagimsizligini arttirmak esas olmalidir. is glivenligi uzmanlari, bunun maaslarinin isverenden baska bir kaynaktan
odenmesi ile saglanacagl gorusindedir. Birgcok is guvenligi uzmani, bu finansmanin devlet tarafindan

saglanmasini 6ngérurken, digerleri - calisanlar dahil — bunun ortak bir fon araciligiyla yapilmasini dnermistir.

Hakimlerle yapilan gériismelerde, is giivenligi uzmanlarinin iISG konularinin degerlendirilme siireclerinde
vazgecilmez bir isleve sahip oldugu acik bir sekilde ortaya konulmustur. Yarginin, iSG ile ilgili teknik bilgisi sinirhdir
ve ISG ile ilgili davalarda her zaman, diger kurumlardan ve 6zellikle de bilirkisilerden bilgi talep etmeleri
gerekmektedir. iSG ile ilgili davalarla ilgili olarak, uzman raporlarina dayanma ihtiyaci, yargi sirecini
karmasiklastirip uzattigindan pratikte bir endise kaynagidir. iSG konularinda uzman bilirkisileri bulmak zor olup
bu konulardaki uzman raporlari genellikle yetersizdir. ISG hakkindaki bilgi eksikligi nedeniyle hakimlerin uzman
raporlarini degerlendirmeleri de ayni 6lglide zordur. Bu zorluklar, yarginin yetkilerini dizgiin bir sekilde
kullanmasini kisitlamasi bakimindan garpicidir. Bu nedenle, bilirkisilerin sayisi ve kapasitesi ile etkili ve nitelikli
raporlar Giretme becerilerini artirmak kaginilmazdir. is giivenligi uzmanlarinin, yargi siireclerinde karsilastiklari
giicliiklerin biyiik bir cogunlugunun hakimler, avukatlar, savcilar vb. arasinda iSG konularinda yetersiz biling ve

bilgi birikiminden kaynaklandigi distiniilmektedir.
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Risk Degerlendirme ve Denetimler

Ozellikle risk degerlendirmeleri ve denetimleriile ilgili olarak iSG profesyonelleri, bir yandan bunlarin cogu zaman
dogru sekilde uygulanmadigini, diger yandan da sonuglarinin uygulanmasina yeterli 6nemin atfedilmedigini
diisiinmektedir. iscilere gore, etkin olmayan denetim ve teftisler iSG gerekliliklerinin diisiik bir seviyede
uygulanmasina neden olan énemli bir etkendir. isverenlerin yani sira, denetimlerin &nemi ve sonuglarinin
uygulanmasi konusunda iSG profesyonellerinin de ilgisini arttirmak icin bazi énlemlere basvurulmalidir. Bu
nedenle, diizenli denetimlerin iSG profesyonelleri, sendikalar ve hiikiimet tarafindan seffaf olarak

gerceklestirilmesini saglamak icin tedbirler alinmalidir.

Yargi Stiregleri

Hakimler, iSG konusunda uzmanlagsmis olan bilirkisilerin bulunamamasina iliskin sorunlarin yani sira, meslek
hastaliklari icin tazminat olusturmak icin kullanilan hesaplama sistemi ile ilgili de endiselerini dile getirmektedir.
Bu hesaplamalar eski varsayimlara ve tablolara dayanirken, hesaplama sistemleri de karmasiktir. Dahasl,
standartlastirilmis hesaplama yontemlerinin eksikligi hesaplamalari daha da karmasik hale getirmektedir.
Hakimler, sosyal hayatin gercekleri temelinde hesap tablolarinin dizenli bir sekilde glincellenmesini ve ilgili tiim
taraflar icin bunlarin kullanimi igcin egitim verilmesini 6nermektedir. Ayrica, belirlenecek tazminatin
hesaplanmasini basitlestirmek icin bazi standart kriterler gelistirilmesi tavsiye edilmistir. Ylritme agisindan,
hakimler, iSG konusunda uzmanlasmis hakimlerin kendi gérisleri dogrultusunda (yani, taraflarin talebi
olmaksizin) denetim yapmak hakki olmasini da 6ngérmektedir. Hakimler, yargi siireclerindeki gecikmelerin, hak
iddiasi taleplerini uzun siire devam ettirmeleri icin gerekli kaynaklardan genellikle yoksun olan galisanlar igin
ciddi sonuglar dogurdugunu sdylemektedir. Uzun siiren yargi siiregleri, ¢alisanlarin cesaretini kirma riskini
beraberinde getirmekte ve nihayetinde sikayetinden vazgecip isverenle anlasmasi ve isverenin mahkemenin
vermesi beklenen miktarin altinda bir tazminat 6demesiyle sonuglanabilmektedir. Hakimler ayrica, uzun
davalarin, calisanlarin mahkemelere hi¢ basvurmamasina neden oldugunu belirtmektedir. isciler de, hiikiimeti

yargi slreclerini kisaltmak icin adimlar atmaya ¢agirmaktadir.

Calismaktan Kagcinma Hakki

iSG Kanunu'nin 13. maddesinin uygulanmasi hakkinda soru ile ilgili olarak hakimlerin ¢ogu, bu konuda calisan
haklarinin kullanilmasini iceren herhangi bir davadan haberdar olmadiklarini ifade etmektedir. Bu, yiiksek issizlik
oranlari nedeniyle isten ¢ikarilma korkusu ile agiklanabilirken, bu hakkin kullaniimasini etkileyen diger faktorler
egitimsizlik, calisanlarin haklari konusunda egitim eksikligi (veya yetersizligi), sendikal hareketin gligsiizlUgl ve
yetersiz denetimler olarak gorilmektedir. Bu sorunlari ¢ézmek igin, hakimler su onlemlerin alinmasini

onermektedir: konuyla ilgili gbrsel materyal ve rehberlerin hazirlanmasi; baro ve sendikalarin egitim programlari
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olusturmasi; uygulamada iSG profesyonellerinin gérev ve sorumluluklari hakkinda daha 6zel bir rehberlik
gelistirilmesi; isverenler Uzerinde idari yaptirim uygulama imkani getirilmesi; "isverenlerin kotl niyet
uygulamalari” igin ek bir tazminat getirilmesi; CSGB’de sikayet ve ihbarlar igin bir telefon hattinin kurulmasi; 13.

maddenin uygulanmasi halinde ¢alisanlarin isten gikarilmasina karsi zorunlu hilkiimler konulmasi.

Medya

Medya temsilcileri, ISG ve ilgili taraflarin hak ve sorumluluklarinin farkinda olduklarini diisiinmektedir. Medya
temsilcileri, iSG ile ilgili televizyon veya basili yayinlar hazrlarken ¢cogu kez ISG profesyonellerine veya
akademisyenlere danismaktadir. Hazirladiklari haberlerin giivenilir oldugunu diisiinmekle birlikte iSG ile ilgili
haberlerin genel givenilirligi konusunda elestireldirler. Cogu medya haberinin bir sekilde 6nyargili oldugu
disunulse de, bu 6nyargilarin 6zellikle calisma hayatindaki herhangi bir tarafa karsi oldugu distintilmemektedir.
Cok azl, ISG profesyonellerinin digerlerinden daha fazla elestirildigini diisiinmektedir. Birgogu, medyanin iSG
konularinda kamuoyunun bilinglendirilmesi icin calismalar yapmasi gerektigini disiinlirken, digerleri medyanin
gorevini dnlem alinmasi icin cagri yapmak seklinde ifade etmektedir. Hakimler, ISG konularinda medyanin
toplumda farkindaligin arttirilmasina katkida bulunabilecegi ve sorumlularin yapilan haberler yoluyla uygun bir
sekilde takip edilmesini saglayabilecegini ifade etmekle birlikte, medyanin bunlari yaparken sansasyonellikten
uzak durmasi ve raporlama yaparken teknik konulara sagduyuyla yaklagsmasi gerektigini belirtmektedir. Tum ilgili
taraflarin medyadan bir diger beklentisi, bilgilendirici haberler yoluyla iSG ile ilgili haklar ve mevzuat degisiklikleri

konusunda bilgi ve farkindaligin arttirilmasidir.
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A. Kantitatif Calismalarin Metodolojisi

Sorularin Tutarliiginin Olgiilmesi

Sorularda yer alan uyumsuzluk, eksiklik ve hatalari belirleyebilmek amaciyla pilot bir gruba sorular uygulanmistir.
Farkh senaryolar icin degerlendirme tasariminda kullanilan dlgeklerin dogrulugunu gérebilmek amaciyla farkli
tabakalar altinda testler gergeklestirilmistir. Ayrica, dogru istatistiksel sonuglarin elde edilebilmesi amaciyla
Cronbach’s Alpha ve Kappa testleri pilot veri Gzerinde uygulanmistir. Bu testlerin gercgeklestirilebilmesi icin
gerekli altyapi kurulmustur. Sorularin uyumlulugunu belirleyebilmek amaciyla Cronbach’s Alpha degerleri her bir
soru ve madde igin hesaplanarak anket uyumlulugunu bozan sorular belirlenerek degerlendirme tasarimi

glincellenmistir.

Arastirmada kullanilan o6lgegin gecerlilik ve glvenilirligi arastirma sonuglari agisindan 6nemlidir. Bir dlgek
kullanilmadan 6nce glvenilirlik ve gecerlilik agisindan sinanmalidir. Bir dlgegin glvenilirligi o olgegin farkli
zamanlarda ayni 6rnekleme uygulandigi durumda ayni sonuglari verme derecesini géstermektedir. Bu anlamda
glvenilirlik, bir degiskeni 6lgcmek icin sorulan sorularin ne derecede bilingli olarak cevaplandiginin bir
gostergesidir. Bu arastirmada, guvenilirlik analizi yapilirken Cronbach's Alpha modeli kullaniimistir. Cronbach's
Alpha sorular arasi korelasyona bagh uyum degeridir. Cronbach's Alpha degeri faktor altindaki sorularin
toplamdaki glvenilirlik seviyesini gostermektedir. Cronbach's Alpha degerinin 0,70 ve Usti oldugu durumlarda
Olcegin glvenilir oldugu kabul edilir (DeVellis, R.F. 2012). Ancak, soru sayisi az oldugunda bu sinir 0,60 degeri ve
Ustl olarak kabul edilebilir. Soru formu igerisinde yer alan likert skalasindaki sorularin i¢ tutarhhigini test etmek

amaciyla hesaplanan Alpha katsayisi asagida yer alan formul kullanilarak hesaplanmistir.

Cronbach’s Alpha Katsayisi

k (, 2V,
o=—-,/1-—
k-1 V

test

a: Alpha katsayisi
k: Soru Sayisi
V;: Her bir konudaki sorularin varyasni

Viest: Testin timundeki sorularin toplam varyansi

is saglig1 ve giivenligi profesyonellerine yonelik hazirlanan soru formundaki C.26 sorusu icerisindeki her bir
madde likert dlgegiyle dlgllmektedir. Bu maddelerin tutarliligini 6lgmek amaciyla Cronbach’s Alpha katsayisi
hesaplanmistir. Gergeklestirilen test sonuglarina gére Cronbach’s Alpha degeri 0.89 olarak hesaplanmistir.

Dolayisiyla, bu soru tirinin ig tutarliligina bakildiginda yiiksek derecede giivenirlik oldugu gorilmektedir.
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Orneklem Detaylari

Saha verilerinden elde edilecek bilginin kapsami ve dogrulugu, dncesinde belirlenen 6rneklemin 6zelliginden
onemli 6lgtide etkilenmektedir. Dolayisiyla, arastirma stresince kullanilacak verilerin elde edilecegi katilimcilarin
hangi o©zelliklere sahip olmasi gerektigi bu bolimde belirlenmistir. Rassal 6rneklem segimi algoritmalari
icerisinden kiime 6rneklem segimi, tabaka 6rneklem segimi veya tamamiyla rastgele 6rneklem segimi yontemleri
kullanilmaktadir. Kullanilacak her bir yontem 6zelinde en distuk 6rneklem sayisi istatistiksel hesaplamalarla
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda kullanilacak 6érneklemin arastirma konusuna ve igerigine uygun olacak bir
hedef kitleyle yapilip yapilmamasi pilot ¢alismada kontrol edilecek olup %95 giiven araliginda yansiz sonuglar
verebilecek sekilde 6rneklem sayilari belirlenmistir. Cevrimici anket uygulamalarinda saha maliyeti bulunmadigi
icin kurum tarafindan secilmis hedef kitle kapsaminda olabildigince katilimciya ulasiimasi planlanarak

belirlenecek en disiik 6rneklem sayisinin tzerine ¢ikilmasi 6ngérilmustir.

istatistiksel arastirma tekniklerinde bilindigi tzere sonuclarin giivenilirligi 6érneklem buyikligi ile dogru
orantilidir. Bu kapsamda hedef edilen glivenilirlik seviyesinde istenilen sonuglara ulasmak amaciyla gerekli en
diisiik rneklem biyiikliginiin (n) hesaplanmasi gerekmektedir. Orneklem metodolojisini belirlemek amaciyla

arastirma genelinde gerekli en kiiglik 6rneklem biylklugu asagida yer alan forml kullanilarak hesaplanmistir.

N  (2a2) 01 - )]
Tt (N—1) T (MRE)?

n

n: Gerekli en dustk 6rneklem buyGkluga

Nng: Dizeltiimemis 6rneklem buyuklGgi

N : Popilasyon biyiklugu

Zgy2t % (1 — @) ‘lik gliven araligi i¢in z-skoru (%95’lik giiven aralidi secilmistir)
p : Beklenen oran yuzdesi (p=0.5 olarak belirlenmistir)

MRE : En buyuk kabul edilebilir hata payi (%) (MRE= 0.25 olarak belirlenmistir)

En Kiigiik Orneklem Biiyiikliigii

. a=0.05
Evren Biiyikliigi
0.03 (MRE) 0.05 (MRE)
p=0.8 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=0.5
P g=0.2 g=0.7 g=0.5 g=0.2 q=0.7 g=0.5
1000 516 406 473 278 198 244
10000 964 639 823 370 240 313
100000 1056 678 888 383 245 322
1 Milyon 1066 682 896 384 246 323
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B. Kantitatif Calismalarin Tablolar

B.1. Is Giivenligi Uzmanlari

Demografik Bilgiler

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Erkek 3062 74.1
Kadin 1069 25.9

Tablo1.1.Katilimcilarin cinsiyet dagihmi

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
20-24 262 6.3
25-29 1112 26.8
30-34 1064 25.7
35-39 727 17.6
40-44 434 10.5
45-49 242 5.8
50-54 162 3.9
55-59 70 1.7
60+ 68 1.7

Tablo1.2.Katilimcilarin yas dagihimi

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Marmara Bolgesi 1865 45.2
ic Anadolu Bélgesi 675 16.4
Ege Bolgesi 591 14.3
Akdeniz Bolgesi 427 104
Karadeniz Bolgesi 268 6.5
Glineydogu Anadolu Bolgesi 160 3.9
Dogu Anadolu Bolgesi 134 3.3

Tablo1.3.Katimcilarin gérev yaptiklari bélgenin dagilimi
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Egitim Bilgileri

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
CASGEM 253 6.1
Ozel Egitim Kurumu 2659 64.5
Universite 1214 29.4

Tablo1.4.Katilimcilarin egitim aldigi kurumlarin kategorilerinin dagilimi

KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 915 22.2
Ne yeterli ne yetersiz 1808 44.0
Yetersiz 1391 33.8

Tablo1.5.Aldiginiz uzmanlik egitiminin icerigini ne 6lciide yeterli gérilyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 1202 29.3
Ne yeterli ne yetersiz 1975 48.1
Yetersiz 928 22.6

Tablo1.6.Egiticilerin bilgi diizeyini ne dlciide yeterli gériiyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kisa 2442 59.3
Ne uzun ne kisa 1493 36.3
Uzun 182 4.4

Tablo1.7.Uzmanlik egitim programlarinin stiresi hakkinda ne dustiniyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Tamami uzaktan egitim 116 2.8
Tamami yiz ylize egitim 2532 61.3
Yiiz yilize ve uzaktan egitim bir arada 1481 35.9

Tablo1.8.Uzmanlik egitim programlarinin seklinin nasil olmasini tercih edersiniz?
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Uygulama 3051
Pratik bilgi 2187
Egitim materyali 1262
Nitelik 1166

Tablo1.9.Uzmanlk egitim programlarinin eksik ya da gelistirilmeye acik buldugunuz yonleri nelerdir?

Bireysel arastirmalarla 3211
Sektor, risk veya mevzuata yonelik egitimler yoluyla 1469
Toplanti, sempozyum, kongre vb. katilarak 937
Calisma Bakanhginin yaptigi diger egitimler yoluyla 291
Glncel tutamiyorum/tutmuyorum 274
Yenileme egitimi yoluyla 192
Bilgilerim yeterli 122

Tablo1.10.Uzmanlik egitim programlarinda edindiginiz bilgileri nasil giincel tutuyorsunuz?

Meslege ve Mevzuata Bakis

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Isyerinde hem denetim, hem de rehberlik ve 3215 79.8
danismanlik yapmak
isyerinde rehberlik ve danismanlik yapmak 719 17.8
isyerinde denetim yapmak 96 2.4

Tablo1.11.Bir is giivenligi uzmani olarak gorevinizi nasil tanimlarsiniz?

Konuyla ilgili taraflarin ilgisizligi 2625
Mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar 2594
Mesleki bagimsizligin zayif olmasi ya da olmamasi 2313
Ucretlerin yetersizligi 2313
Yargi slirecinde karsilasilan sorunlar 2148
is glivencesinin olmamasi 1838
Stresli ¢alisma ortami 1771
Sosyal baskilara agik olmasi 1367

Tablo1.12.Mesleginizin size gore olumsuz buldugunuz yénleri nelerdir?
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Toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayl manevi tatmin saglamasi 2255
Saha deneyimi kazandirmasi 1727
Ek bir istihdam olanagi sunmasi 1003
Esnek calismaya imkan tanimasi 872
Mesleki tatmin saglamasi 482
Toplumsal stattsinin yuksek olmasi 273
Maddi agidan tatmin edici olmasi 182

Tablo 1.13.Mesleginizin size gére olumsuz buldugunuz yénleri nelerdir?

Calisan(lar)a 2600
isverene 2110
Bakanliga 1633
Topluma 1495
OSGB sahibine 1046

Tablo 1.14.iSG hizmet sunumunda kendinizi kime karsi sorumlu hissedersiniz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%) ‘

Yetkilerini arttirarak 2234 54.3

llgili taraflarin farkindahigini 883 215

artirarak

IS.G'E)rqfesYonellta.r{ mesl.ek 687 16.7

birliginin gliclendirilmesi yoluyla

Sorumluluklarini azaltarak 267 6.5
Sorumluluklarini artirarak 30 0.7

Yetkilerini azaltarak 16 0.3

Tablo1.15.iSG profesyonellerinin rol ve sorumluluklari nasil daha etkin hale getirilebilir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 616 15.0
Ne yeterli ne yetersiz 1644 39.9
Yetersiz 1856 45.1

Tablo 1.16.Mevcut iSG mevzuatini nasil degerlendiriyorsunuz?
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KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Evet 151 3.7
Hayir 3960 96.3
Tablo 1.17.Mevzuatin etkin bir sekilde uygulandigini distiniyor musunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 1896 47.9
Hayir 2063 52.1

Tablo 1.18.Mevzuat degisikliklerine iliskin bilgilendirme kaynaklarina ulasimda giigliikler mevcut mudur?

KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Evet 1759 44.5
Hayir 2196 55.5

Tablo 1.19.Mevzuatta yapilan degisiklikler ve uygulama arasindaki siireler ¢ok kisa midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 765 19.3
Hayir 3191 80.7

Tablo1.20.Mevzuat uygulama rehberleri yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 387 9.8
Hayir 3569 90.2

Tablo 1.21.Alanda mevzuata yonelik uygulama ornekleri yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 2840 71.8
Hayir 1113 28.2

Tablo 1.22.Mevzuata yonelik uygulama orneklerine erismekte gigliikler yasaniyor mu?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 3780 95.4
Hayir 184 4.6

Tablo 1.23.Mevzuat gereklerinin uygulanma maliyetleri isverence ylksek goriilmekte midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 481 12.1
Hayir 3181 87.9

Tablo 1.24.Mevzuatin uygulanmasinin izlenmesi icin yapilan denetim sayisi/sikhgi yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 2914 73.5
Hayir 1048 26.5

Tablo 1.25.Daha fazla diizenleyici mevzuata ihtiya¢ var midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kisa 1654 40.1
Ne uzun ne kisa 1994 48.4
Uzun 473 11.5

Tablo 1.26. Mevzuatta yer aldigi sekliyle iSG profesyoneli gérevlendirilme siireleri hakkinda ne
dusiinlyorsunuz?
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O
N

Kesinlikle Katilmiyorum (1) Kesinlikle Katiliyorum (5)

ORTALAMA KONUM

Mevzuat hazirlik siirecinde taraflarin

Onerileri mevzuatta daha fazla dikkate 4.5 —O—
alinmaldir.

Mevzuat hazirlik stirecine ilgili taraflar 45

daha fazla destek vermelidir. ) —O—
Mevzuat ISG profesyonellerinin yasal

sorumluluklarini fazla, ancak yasal 4.4

yetkilerini az olarak tanimlamaktadir. O

Mevzuat; isyeri tipi, isyeri blyUkIlGg,

sektor vb. faktorlere gore 4.4

diizenlenmelidir. —O-
Mevzuattaki hikiimlerin genel ifadeler

icermesi nedeniyle teblig ve genelge gibi 4.3 O
ilave alt diizenlemelere ihtiyac vardir.

Mevzuat ile diger kurumlarin mevzuati

arasinda varolan uyusmazlik sebebiyle 42

kurumlar arasi mevzuat uyumunun ’ _O—
saglanmasi gerekmektedir.

Mevzuat ¢ok sik araliklarla degisiklige

ugradigi icin mevzuati takip ve uygulama 4.1
glclesmektedir.

Mevzuatin dili anlasilir degil, dilinin
sadelesmesine ihtiyag vardir.

Mevzuat isveren ve iSG profesyonellerinin

rol ve sorumluluklarini iyi tanimlamakta ve 2.8 O
net bir sekilde ayirmaktadir.

e

</
3.5 O
\J

Tablo 1.27. Yukaridaki tabloda gosterilmis maddeler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Taraflarin Birbirine Bakisi ve Isbirligi

KiSi SAYISI ‘

Tum taraflarla strekli iletisim kurulmasini sagliyor. 2176
Taraflar arasinda sorumluluk paylasimina olanak taniyor. 2131
iSG profesyonelinin isverenle iletisimini kolaylastiriyor. 1938
iyilestirmelerin daha hizli hayata ge¢cmesini sagliyor. 1621
iSG profesyonelinin yaptirim giiciinii artiriyor. 1276
iSG profesyonelinin yaptirm giiciinii azaltiyor. 293
Taraflar arasi sorumluluk alanlarini belirsizlestiriyor. 292
iyilestirmelerin daha yavas hayata gecmesine neden oluyor. 289
iSG profesyonelinin isverenle iletisimini zorlastiryor. 175
Taraflar arasi sorumluluk paylasimina engel oluyor. 145

Tablo 1.28. isyerinde iSG kurulu olmasinin iISG profesyonelleri agisindan nasil bir etkisi oldugunu
dusiinlyorsunuz?
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Cahisanlar 1503
isveren 1282
Yargi sistemi 532
Sendikalar 248
Medya 238
STK'lar 187

Tablo 1.29. Asagidakilerden hangisi ISG calismalarina katimda en etkin taraftir?

Calisanlarin iSG egitim siireci 2496
Onayli defterin tutulma siireci 2322
Uygun KKD’nin kullanilmasi 1929
Calisanlarin gorevlendirilme alanlari 1824
Ortam olgtimleri 1564
Saglik muayeneleri 904

Tablo 1.30. Sizce mesleginizin isveren miidahalesine en agik oldugu alanlar nelerdir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 1196 29.1
Hayir 2907 70.9

Tablo 1.31. Giivenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, calisanlarla iSG profesyonellerinin
iliskisinin etkin ylridiginiu disinliyor musunuz?
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KiSi SAYISI

isveren tarafindan ISG yatinmlarinin ek veya gereksiz

. o . 2203
maliyet olarak gorilmesi
isverenlerin, risk degerlendirmesi konusunda (risk
degerlendirmesi sonuglarina gore) etkin bir uygulama 1927

yapmak yerine sadece yasal ylikimlGligini yerine
getirmeye egilimli olmasi

isverenlerin, calisanlarin iSG egitimi konusunda iyi kalitede
egitim sunmak yerine sadece yasal yikimlilGgina yerine 1915
getirmeye egilimli olmasi

Calisanlarin iSG konusundaki tedbirlere uymaktaki

kayitsizligi/ihmalleri 1905
iSG profesyonellerinin iSG ile ilgili degerlendirmelerinde

. 1681
isveren baskisi

Calisanlarin ISG egitimlerine gerekli 5Snemi vermemesi 1604
Cahlisanlarin gerekli KKD'yi kullanmamasi 1538
isyeri giivenligine iliskin tedbirlerin denetim dénemleri ile 1511

sinirli kalmasi

Tablo 1.32. Giivenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, sizce calisanlarla ISG profesyonellerinin
iliskisinde yasanan zorluklarin nedeni nedir?

Yasal Yiikiimliiliikler ve Yargi Siireci

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
isverene bildiririm. 1216 29.6
Raporlarim. 1018 24.8
Bakanliga bildiririm. 153 3.7
Gormezden gelirim. 5 0.2

Tablo 1.33. Calistiginiz isyerinde is kazasina neden olabilecek bir durum ile karsilastiginizda ne yaparsiniz?

Cezai yaptirimlarin caydirici etkisi 2396
Yargi kararlarinin ISG ve is kazasi/meslek hastaligi 1584
konusunda ilgili taraflarin farkindahgini arttirici etkisi

Yargi kararlarinin ISG ve is kazasi/meslek hastaligi 1310
konusunda toplumda bu konudaki farkindaligi arttirici etkisi

Yargi kararlarinin is kazasi ve meslek hastaligi konusunda 305
onleyici etkisi

Yargi kararlarinin iSG ilgili taraflarda adalet duygusunu 563
pekistirmesi

Tablo 1.34. Sizce is kazasi durumunda yargi kararlarinin etkisi nedir?
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KiSi SAYISI

Yargi mensuplarinin (hakim, avukat, savcl.) ISG alaninda 2766
yeterli farkindalik ve bilgi birikimine sahip olmamasi
Yeterince bilgi ve tecriibe sahibi bilirkisilerin yetersiz olmasi 2389
iSG profesyonelleri derneklerinin etkin olmayisi 1788
Yargi sisteminin isverenin siireci etkilemesine agik olmasi 1659
Yargi sureglerinin yavas islemesi 1327
Yargi kararlarinin taraflarin disinda kalan aktorlerden

. . 1154
etkilenmesi
Beklenilenin Ustiinde cezalarin alinmasi 1080
Yargi kararlarinda toplumsal beklentilerin rol oynamasi 874

Tablo 1.35. Yargi sisteminde iSG profesyonellerinin karsilastigi gliclikler nelerdir?

Mesleki Bagimsizlik Algisi

KiSi SAYISI

isverenle olan iliskide meslegimle ilgili konularda yaptirim 3127
glcimin olmasi

Calisma ortaminda bagimsiz karar almam 2409
Ucretlerin yeterli olmasi 2056
Ucretlerin diizenli 6denmesi 1994
isyerinde calisanlar arasi iliskiler 1915
Calisma saatlerinin esnekligi 1110

Tablo 1.36. isyerinde asagidaki segeneklerden hangileri sizin igin 6nemlidir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
isveren 2160 53.3
Calisanlar 1845 45.5
Sendika 46 1.2

Tablo 1.37. Kararlarinizi verirken kimler ya da hangi gruplar en ¢ok etkili olur?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
EJcretlmer isveren disi kaynaklardan 2389 58.6
odenmesi
Isle ilgili teknik de"gerlendlrm.elerlme. 1326 325
ve kararlarima muidahale edilmemesi
is glivencemin olmasi 364 8.9

Tablo 1.38. Mesleki bagimsizlik sizin igin en ¢ok asagidakilerden hangisini ifade ediyor?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Tamamiyla bagimli 1292 31.5
Bagimh 1324 32.3
Ne bagiml ne bagimsiz 1188 29.0
Bagimsiz 214 5.2
Tamamiyla bagimsiz 81 2.0

Tablo 1.39. Mesleki bagimsizlik agisindan kendinizi nerede goriyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Olumlu etkiliyor 34 0.8
Etkilemiyor 393 9.6
Olumsuz etkiliyor 3669 89.6

Tablo 1.40. Ucretinizi isverenden almaniz, ¢alismalarinizi nasil etkiliyor?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Devletten 2453 67.2
Ortak fon 1196 32.8

Tablo 1.41. Calismalarinizi olumsuz etkilememesi igin ticretinizi nasil almay isterdiniz?

Tehlike ve Risk

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Oluyor 1389 33.9
Bazen oluyor 2404 58.8
Olmuyor 299 7.3

Tablo 1.42. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan haberiniz oluyor mu?

Kendi gbzlemlerim sonucu 2707
Calisanin uyarisi ile 2684
Denetim sonuglariyla 1875
Ramak kala olaylar veya bu olaylarin kayitlari ile 1207
isverenin uyarisi ile 744
Acil durum ve uyari sistemleri ile 420

Tablo 1.43. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan nasil haberdar olursunuz?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kesinlikle digtiniyorum 891 21.7
Dusliniyorum 1168 28.4
e
Disinmiyorum 825 20.1
Kesinlikle diigtinmiyorum 433 10.6

Tablo 1.44. isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/ meslek hastaliklarinin nlenmesinde etkili
oldugunu dasliniyor musunuz?

KiSi SAYISI ‘
isverenin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iliskin 1094
onlemleri almamasi
Risk degerlendirmesi ekibinin slirece etkin bir sekilde 841
katilmamasi
Calisanlarin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iliskin 683
onlemleri almamasi
Uretim zorlamasinin risk degerlendirme galismasini olumsuz 577
etkilemesi
Risk degerlendirmesinin teknik anlamda yetersiz yapilmasi 342

Tablo 1.45. Sizce isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/meslek hastaliklarinin dnlenmesinde
etkili olmamasinin nedenleri nelerdir?

KiSi SAYISI

Calisan temsilcisi 1703
is glivenligi uzmani 1513
Cahsanlar 1404
isyeri hekimi 1011
isveren/isveren vekili 991
Destek elemani 810
isyeri disindaki kisi ve kuruluglar 103

Tablo 1.46. Risk degerlendirmesi ekibinden sizin haricinizde siirece etkin bir sekilde katildigini diisindtgiiniiz
kisi/kisileri isaretleyiniz.
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B.2. isyeri Hekimleri

Demografik Bilgiler

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Erkek 159 83.2
Kadin 32 16.7

Tablo 2.1. Katilimcilarin cinsiyet dagilimi

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
20-24 1 0.5
25-29 8 4.1
30-34 14 7.2
35-39 26 13.5
40-44 19 9.9
45-49 47 24.4
50-54 35 18.2
55-59 20 10.4
60+ 22 11.4

Tablo 2.2. Katilimcilarin yas dagilimi

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Marmara Bolgesi 83 43.23
i¢ Anadolu Bélgesi 24 12.50
Ege Bolgesi 35 18.23
Akdeniz Bolgesi 22 11.46
Karadeniz Bolgesi 20 10.42
Guneydogu Anadolu Bolgesi 4 2.08
Dogu Anadolu Bolgesi 4 2.08

Tablo 2.3. Katilimcilarin gorev yaptiklari bolgenin dagilimi
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Egitim Bilgileri

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
CASGEM 8 4.2
Ozel Egitim Kurumu 93 49.2
Universite 88 46.5
Tablo 2.4. Katilimcilarin egitim aldigi kurumlarin kategorilerinin dagilimi
KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 82 43.3
Ne yeterli ne yetersiz 71 37.5
Yetersiz 36 19.0
Tablo 2.5. Aldiginiz egitimin icerigini ne 6lclide yeterli gériiyorsunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 82 43.8
Ne yeterli ne yetersiz 80 42.7
Yetersiz 25 13.3
Tablo 2.6. Egiticilerin bilgi diizeyini ne lciide yeterli gériiyorsunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kisa 68 35.6
Ne uzun ne kisa 105 54.9
Uzun 18 9.4

Tablo 2.7. Uzmanlik egitim programlarinin stiresi hakkinda ne dustiniiyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Tamami uzaktan egitim 15 7.8
Tamami yiz ylize egitim 86 45.0
Yiiz yilize ve uzaktan egitim bir arada 90 47.1

Tablo 2.8. Uzmanlik egitim programlarinin seklinin nasil olmasini tercih edersiniz?
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Pratik bilgi 136
Uygulama 108
Nitelik 71
Egitim materyali 62

Tablo 2.9. Uzmanlik egitim programlarinin eksik ya da gelistiriimeye acik buldugunuz yénleri nelerdir?

Bireysel arastirmalarla 122
Sektor, risk veya mevzuata yonelik egitimler yoluyla 71
Toplanti, sempozyum, kongre vb. katilarak 51
Calisma Bakanhginin yaptigi diger egitimler yoluyla 29
Glncel tutamiyorum/tutmuyorum 23
Yenileme egitimi yoluyla 22
Bilgilerim yeterli 15

Tablo 2.10. Uzmanlik egitim programlarinda edindiginiz bilgileri nasil giincel tutuyorsunuz?

Meslege ve Mevzuata Bakis

KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Her_n l_<o.ruy.ucu h.eklmllk yapmak, hem de 88 47.0
poliklinik hizmeti vermek
Koruyucu hekimlik yapmak 95 50.8
Poliklinik hizmeti vermek 4 2.1

Tablo 2.11. Bir isyeri hekimi olarak gérevinizi nasil tanimlarsiniz?
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Konuyla ilgili taraflarin ilgisizligi 124
Mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar 120
Mesleki bagimsizligin zayif olmasi ya da olmamasi 89
is glivencesinin olmamasi 82
Ucretlerin yetersizligi 68
Sosyal baskilara agik olmasi 60
Stresli ¢alisma ortami 57
Yargi surecinde karsilasilan sorunlar 54

Tablo 2.12. Mesleginizin size gdre olumsuz buldugunuz yénleri nelerdir?

Esnek ¢alismaya imkan tanimasi 87
Toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayl manevi 84
tatmin saglamasi

Saha deneyimi kazandirmasi 82
Ek bir istihdam olanagi sunmasi 53
Mesleki tatmin saglamasi 46
Maddi agidan tatmin edici olmasi 30
Toplumsal stattsinin yuksek olmasi 14

Tablo 2.13. Mesleginizin size gdre olumsuz buldugunuz yénleri nelerdir?

Cahlisan(lar)a 150
isverene 97
Bakanliga 85
Topluma 81
OSGB’nin sahibine 45

Tablo 2.14. iSG hizmet sunumunda kendinizi kime karsi sorumlu hissedersiniz?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Sorumluluklarini artirarak 5 2.6
Sorumluluklarini azaltarak 5 2.6
Yetkilerini arttirarak 82 43.1
Yetkilerini azaltarak 1 0.5
2
gftllllr;?;zﬂarm farkindahgini 69 36.3

Tablo 2.15. iSG profesyonellerinin rol ve sorumluluklari nasil daha etkin hale getirilebilir?

KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 32 16.9
Ne yeterli ne yetersiz 82 43.3
Yetersiz 75 39.6
Tablo 2.16. Mevcut ISG mevzuatini nasil degerlendiriyorsunuz?
KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Evet 18 9.5
Hayir 170 90.4
Tablo 2.17. Mevzuatin etkin bir sekilde uygulandigini diisiiniiyor musunuz?
KiSI SAYISI DAGILIM (%)
Evet 72 42.1
Hayir 99 57.8

Tablo 2.18. Mevzuat degisikliklerine iliskin bilgilendirme kaynaklarina ulasimda giigliikler mevcut mudur?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 80 47.34
Hayir 89 52.66

Tablo 2.19. Mevzuatta yapilan degisiklikler ve uygulama arasindaki siireler ¢ok kisa midir?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 139 82.2
Hayir 30 17.7

Tablo 2.20. Mevzuat uygulama rehberleri yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 156 91.7
Hayir 14 8.2

Tablo 2.21. Alanda mevzuata ydnelik uygulama érnekleri yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 33 19.4
Hayir 137 80.5

Tablo 2.22. Mevzuata yonelik uygulama érneklerine erismekte giicliikler yasaniyor mu?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 6 34
Hayir 168 96.5

Tablo 2.23. Mevzuat gereklerinin uygulanma maliyetleri isverence yiiksek gériilmekte midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 146 84.3
Hayir 27 15.6

Tablo 2.24. Mevzuatin uygulanmasinin izlenmesi igin yapilan denetim sayisi/sikligi yeterli midir?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 56 323
Hayir 117 67.6
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kisa 62 32.2
Ne uzun ne kisa 103 53.6
Uzun 27 14.0

Tablo 2.26. Mevzuatta yer aldigi sekliyle ISG profesyoneli gérevlendirilme siireleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Kesinlikle Katilmiyorum (1) C Kesinlikle Katiliyorum (5)

ORTALAMA KONUM

Mevzuat hazirlk slirecinde taraflarin

Onerileri mevzuatta daha fazla dikkate 4.6 —O—

alinmaldir.
Mevzuat hazirlik stirecine ilgili taraflar

daha fazla destek vermelidir. 45 —O—

Mevzuat ISG profesyonellerinin yasal

sorumluluklarini fazla, ancak yasal 4.4

yetkilerini az olarak tanimlamaktadir. —O_
Mevzuat; isyeri tipi, isyeri blyUklGg,

sektor vb. faktorlere gore 4.4

diizenlenmelidir. —O_
Mevzuattaki hilkiimlerin genel ifadeler

icermesi nedeniyle teblig ve genelge gibi 4.3 O
ilave alt diizenlemelere ihtiyag vardir.

Mevzuat ile diger kurumlarin mevzuati

arasinda varolan uyusmazlik sebebiyle 42

kurumlar arasi mevzuat uyumunun ) _O—
saglanmasi gerekmektedir.

Mevzuat ¢ok sik araliklarla degisiklige

ugradigi icin mevzuati takip ve uygulama 4.2
glclesmektedir.

Mevzuatin dili anlasilir degil, dilinin
sadelesmesine ihtiyag vardir.

Mevzuat isveren ve ISG profesyonellerinin
rol ve sorumluluklarini iyi tanimlamakta ve 3.2 C
net bir sekilde ayirmaktadir.

e
W
e
\ 4

Tablo 2.27. Yukaridaki tabloda gosterilmis maddeler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

ILO & CSGB | 71



EKLER

Taraflarin Birbirine Bakisi ve Isbirligi

Tam taraflarla stirekli iletisim kurulmasini sagliyor. 114
Taraflar arasinda sorumluluk paylasimina olanak taniyor. 108
iSG profesyonelinin isverenle iletisimini kolaylastiriyor. 107
iyilestirmelerin daha hizli hayata ge¢cmesini sagliyor. 86
iSG profesyonelinin yaptirim giiciini artiriyor. 82
Taraflar arasi sorumluluk alanlarini belirsizlestiriyor. 11

iSG profesyonelinin yaptirim giiciinii azaltiyor.

jyilestirmelerin daha yavas hayata gecmesine neden oluyor.

iSG profesyonelinin isverenle iletisimini zorlastiryor.

A 01| O | N

Taraflar arasi sorumluluk paylasimina engel oluyor.

Tablo 2.28. isyerinde iSG kurulu olmasinin iSG profesyonelleri agisindan nasil bir etkisi oldugunu diisiiniiyorsunuz?

KiSi SAYISI
isveren 79
Cahsanlar 59
Sendikalar 18
Yargi sistemi 15
Medya
STK'lar 8

Tablo 2.29. Asagidakilerden hangisi iSG calismalarina katiimda en etkin taraftir?

Calisanlarin iSG egitim siireci 105
Calisanlarin gorevlendirilme alanlari 94
Onayli defterin tutulma siireci 88
Ortam Olglimleri 81
Uygun KKD’nin kullaniimasi 79
Saglik muayeneleri 51

Tablo 2.30. Sizce mesleginizin isveren miidahalesine en agik oldugu alanlar nelerdir?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 53 27.6
Hayir 139 72.4

Tablo 2.31. Givenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, calisanlarla ISG profesyonellerinin iliskisinin etkin
yuridiaguni distintyor musunuz?

isveren tarafindan iSG yatirimlarinin ek veya gereksiz 108
maliyet olarak gorilmesi

isverenlerin, calisanlarin iSG egitimi konusunda iyi kalitede

egitim sunmak yerine sadece yasal yikimlaligina yerine 101
getirmeye egilimli olmasi

isverenlerin, risk degerlendirmesi konusunda (risk
degerlendirmesi sonuglarina gore) etkin bir uygulama

. e e . 97
yapmak yerine sadece yasal ylikimlGlugind yerine
getirmeye egilimli olmasi
Calisanlarin iSG konusundaki tedbirlere uymaktaki 97
kayitsizligi/ihmalleri
Calisanlarin ISG egitimlerine gerekli 6nemi vermemesi 82
Calisanlarin gerekli KKD'yi kullanmamasi 81
iSG profesyonellerinin iSG ile ilgili degerlendirmelerinde 1
isveren baskisi
isyeri giivenligine iliskin tedbirlerin denetim dénemleri ile 1

sinirli kalmasi

Tablo 2.32. Giivenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, sizce calisanlarla iSG profesyonellerinin iliskisinde
yasanan zorluklarin nedeni nedir?

Yasal Yiikiimliiliikler ve Yargi Siireci

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Calisanin yasamini tehdit
edecek bir durum ise miidahale 65 33.8
ederim.
isverene bildiririm. 63 32.8
Raporlarim. 61 31.7
Bakanliga bildiririm. 3 1.5
Gormezden gelirim. 0 0

Tablo 2.33. Calistiginiz isyerinde is kazasina neden olabilecek bir durum ile karsilastiginizda ne yaparsiniz?
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Cezai yaptirimlarin caydirici etkisi 110
Yarg kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek hastalig

S Ny . 99
konusunda ilgili taraflarin farkindaligini arttirici etkisi
Yarg kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek hastalig 67
konusunda toplumda bu konudaki farkindaligi arttirici etkisi
Yargi kararlarinin is kazasi ve meslek hastaligi konusunda a7
onleyici etkisi
Yargi kararlarinin iSG ilgili taraflarda adalet duygusunu 30
pekistirmesi

Tablo 2.34. Sizce is kazasi durumunda yargi kararlarinin etkisi nedir?

Yargi mensuplarinin (hakim, avukat, savcl.) iSG alaninda 131
yeterli farkindalik ve bilgi birikimine sahip olmamasi

Yeterince bilgi ve tecriibe sahibi bilirkisilerin yetersiz olmasi 120
Yargi slireglerinin yavas islemesi 80
Yargi kararlarinin taraflarin disinda kalan aktorlerden 65
etkilenmesi

iSG profesyonelleri derneklerinin etkin olmayisi 55
Yargi sisteminin isverenin sireci etkilemesine agik olmasi 52
Yargi kararlarinda toplumsal beklentilerin rol oynamasi 50
Beklenilenin Ustiinde cezalarin alinmasi 43

Tablo 2.35. Yargi sisteminde iSG profesyonellerinin karsilastigi giigliikler nelerdir?

Mesleki Bagimsizlik Algisi

KiSi SAYISI

CGalisma ortaminda bagimsiz karar almam 143
isverenle olan iliskide meslegimle ilgili konularda yaptirim 137
glicimin olmasi

Ucretlerin diizenli 86denmesi 107
isyerinde calisanlar arasi iliskiler 929
Ucretlerin yeterli olmasi 90
Calisma saatlerinin esnekligi 77

Tablo 2.36. isyerinde asagidaki seceneklerden hangileri sizin igin 6nemlidir?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
isveren 63 33.9
Calisanlar 121 65.0
Sendika 2 1.1

Tablo 2.37. Kararlarinizi verirken kimler ya da hangi gruplar en ¢ok etkili olur?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
.L.Jcretlmlry isveren disi kaynaklardan 62 328
oddenmesi
Isle ilgili teknik dengerlendlrrr?elerlme' 111 58.7
ve kararlarima mudahale edilmemesi
is givencemin olmasi 16 8.4

Tablo 2.38. Mesleki bagimsizlik sizin icin en cok asagidakilerden hangisini ifade ediyor?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Tamamiyla bagimh 15 7.8
Bagimli 36 18.7
Ne bagimh ne bagimsiz 82 42.7
Bagimsiz 46 18.7
Tamamiyla bagimsiz 13 6.7

Tablo 2.39. Mesleki bagimsizlik acisindan kendinizi nerede gériiyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Olumlu etkiliyor 6 31
Etkilemiyor 69 36.1
Olumsuz etkiliyor 116 60.7

Tablo 2.40. Ucretinizi isverenden almaniz, calismalarinizi nasil etkiliyor?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Devletten 53 47.7
Ortak fon 58 52.2

Tablo 2.41. Calismalarinizi olumsuz etkilememesi igin tcretinizi nasil almayi isterdiniz?
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Tehlike ve Risk

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Oluyor 68 35.6
Bazen oluyor 115 60.2
Olmuyor 8 4.1

Tablo 2.42. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan haberiniz oluyor mu?

KiSi SAYISI

Calisanin uyarisi ile 128
Kendi gozlemlerim sonucu 127
Ramak kala olaylar veya bu olaylarin kayitlari ile 82
Denetim sonuglariyla 78
isverenin uyarisi ile 37
Acil durum ve uyari sistemleri ile 36

Tablo 2.43. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan nasil haberdar olursunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kesinlikle distiniyorum 78 40.6
Disgtndyorum 53 27.6
e s
Dislinmiyorum 31 16.1
Kesinlikle disinmiyorum 4 2.0

Tablo 2.44. isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/ meslek hastaliklarinin énlenmesinde etkili oldugunu
distindyor musunuz?
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isverenin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iligkin 30
onlemleri almamasi

Calisanlarin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iligkin 23
onlemleri almamasi

Risk degerlendirmesi ekibinin strece etkin bir sekilde 2
katilmamasi

Uretim zorlamasinin risk degerlendirme ¢alismasini olumsuz 17
etkilemesi

Risk degerlendirmesinin teknik anlamda yetersiz yapilmasi 17

Tablo 2.45. Sizce isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/meslek hastaliklarinin énlenmesinde etkili
olmamasinin nedenleri nelerdir?

KiSi SAYISI

is glivenligi uzmani 181
Calisan temsilcisi 89
isveren/isveren vekili 68
isyeri hekimi 49
Cahsanlar 45
Destek elemani 29
isyeri disindaki kisi ve kuruluslar 4
Higbiri

Tablo 2.46. Risk degerlendirmesi ekibinden sizin haricinizde siirece etkin bir sekilde katildigini diistindiigiiniiz kisi/kisileri
isaretleyiniz.
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B.3. Medya Temisilcileri

Demografik Bilgiler

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Erkek 18 50.0
Kadin 18 50.0

Tablo 3.1. Katilimcilarin cinsiyet dagihmi

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Kamu 5 13.8
Ozel Sektor 29 80.5

Tablo 3.2. Katilimcilarin meslek dagilimi

is Sagligi ve Giivenligine Bakis

KiSi SAYISI

Gazete 21
Televizyon 15
Sosyal medya 16
Seminer/konferans vb. 14
Radyo 9
Egitimler 9
Dergi/makale vb. 9
Meydana gelen is kazalari 8
isveren 6
Tablo 3.3. Saghgi ve giivenligi kavramini hangi yolla duydunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Onemli 10 27.7
Ne 6nemli ne 6nemsiz 5 13.8
Onemsiz 18 50.0

Tablo 3.4. Ulkemizde is saghgi ve giivenligi konusunun dnemini nasil degerlendirirsiniz?
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KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet duydum 35 97.2
Hayir duymadim 0 0.0

Tablo 3.5. is giivenligi uzmanlig ve/veya isyeri hekimligi kavramlarini duydunuz mu?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 18 50.0
Hayir 16 44.4

Tablo 3.6. Bir medya mensubu olarak hedef kitlenize yonelik is sagligi ve gtivenligi konusunda farkindaligin artirilmasi igin
¢alismalariniz oldu mu?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 15 83.3
Hayir 3 8.3

Tablo 3.7. iSG mevzuatindan gelen hak ve sorumluluklar ile ilgili bilgi sahibi misiniz?

KiSi SAYISI

Televizyon haberi 8

Yazili basin (gazete, dergi)

Tartisma programi

Aktlel programlar

Reality showlar

Spotlar

Cizgi film

Dizi film

Sinema filmi

Ol ool o &d O N

Animasyon

Tablo 3.8. Hedef kitlenize yonelik is saglig ve glivenligi konusunda farkindaligi arttirmak igin ne tir ¢alismalariniz oldu?
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Saha konusunda bilgi sahibi uzman gorisiine bagvuruyorum 17
Akademisyen gorlsiine basvuruyorum 14
ilgili kamu kurumuna bagvuruyorum 13
Mevzuati okuyup takip ediyorum 7
Arastirma yapmiyorum 5

Tablo 3.9. is kazasi/meslek hastaligi ile ilgili haber, yayin, program vb. yaparken isveren, calisan, is giivenligi uzmani ve
isyeri hekiminin hak ve sorumluluklari ile ilgili arastirmalarinizda hangi kaynaklara basvuruyorsunuz?

is glivenligi uzmani veya isyeri hekimi 20
Akademisyen 18
Hukukcu 11
Sendika temsilcileri 10
STK temsilcileri 8
Bilirkisiler 5
Diger basin 4
Burokratlar 3
isveren 1
Siyasetgi 0

Tablo 3.10. is kazasi/meslek hastaligi ile ilgili haber, yayin, program vb. yaparken uzman gériisii icin en ¢cok hangi kaynak
kisilere basvuruyorsunuz?

KiSi SAYISI

ilgili kurum ve kuruluslarin istatistikleri 20
STK'lar 15
ilgili kamu kurumlari 12
Diger basindan okuduklarim 8

Tablo 3.11. iSG ile ilgili istatistiksel veri haberi yaparken, hangi kaynaklara bagvurursunuz?
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KiSI SAYISI DAGILIM (%)

Emin olurum, ¢linkd tim ilgili
taraflara ve istatistiklere 23 63.8
bagvururum.
Kismen emin olurum, ¢tinki
istatistiklere veya ilgili taraflara 5 13.8
basvurma sansim olmayabilir.
Emin olmasam da, diger basina

1 2.7
basvurarak haber yaparim.

Tablo 3.12. iSG haberi yaparken, haberin giivenirliliginden ne kadar emin olursunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Oldukga ¢ok 9 25.0
Cok 6 16.6
Ne ¢cok ne az 12 33.3
Az 4 11.1
Oldukga az 3 8.3

Tablo 3.13. Haber, yayin, program vb. Yaparken, toplumu iSG konusunda bilinglendirici unsurlara ne kadar yer

veriyorsunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Yeterli 0 0.0
Ne yeterli ne yetersiz 10 27.7
Yetersiz 22 61.0

Tablo 3.14. Basinda islenen iSG ile ilgili mesajlari kisisel olarak ne derece yeterli buluyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Memnun Degilim 26 72.2
Memnunum 9 25.0

Tablo 3.15. is kazasi haberi yapilirken medyanin konuyu ele alig biciminden memnun musunuz?
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KiSi SAYISI

ilgili kamu kurumu ile medya arasinda etkili bir iletisim 17
aginin kurulmasi

Medya calisanlarina yonelik egitim/seminer/ konferans vb. 12
dizenlenmesi

Bu tarz yayinlarin desteklenmesi (tesvik, 6dil vb. 11
aracihigiyla)

Tablo 3.16. iSG ile ilgili konularin medyada daha etkin yer almasi icin asagidaki seceneklerden hangilerinin dnemli oldugunu

distindyorsunuz?
KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Evet 5 13.8
Hayir 30 83.3

Tablo 3.17. is kazasi/meslek hastaligi haberleri yapilirken galisma hayati ile ilgili dava taraflarina esit mesafede duruldugunu
distindyor musunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Calisanlar 16 44.4
isverenler 16 44.4
iSG profesyonelleri 2 5.5

Tablo 3.18. is kazasi ve meslek hastaligi ile ilgili haberlerde asagidaki taraflardan hangisinin diger taraflara gore daha fazla
elestirilen taraf oldugunu distiniyorsunuz?

KiSi SAYISI DAGILIM (%)
Toplumda konu ile ilgili
farkindahk yaratiimasi 18 20.0
Onlem alinmasina yénelik
cagri yapmasi 13 36.1
ilgili taraflara
sorumluluklarini 4 11.1
hatirlatmasi

Tablo 3.19. iSG ile ilgili haberlerin sunumunda medyanin temel rolii sizce ne olmalidir?
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C. Kisaltmalar

AB: Avrupa Birligi

CASGEM: Calisma ve Sosyal Glvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
CSGB: Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlig

DiSK: Devrimci isci Sendikalari Konfederasyonu

HAK-iS: Tirkiye Hak isci Sendikalari Konfederasyonu

ILO: Uluslararasi Calisma Orgiitii

iSG: is Sagligi ve Givenligi

iISGGM: is Sagligi ve Giivenligi Genel MidurlGgu

iSG KATIP: is Sagligi ve Guvenligi Kayit Takip izleme Programi
KESK: Kamu Emekgileri Sendikalari Konfederasyonu

ODTU: Orta Dogu Teknik Universitesi

OSGB: Ortak Saglik ve Guvenlik Birimi

TiSK: Turkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu

TOBB: Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TURK-i$: Tirkiye isci Sendikalari Konfederasyonu
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D. Anket Sorular & Vakalar

ISG Profesyonelleri igin Cevrimici Anket Sorulari

TURKIYE’ DE iS SAGLIGI VE GUVENLIGI HiZMETLERININ UYGULANMASINA YONELIK ILO ARASTIRMASI ANKET
FORMU

Sayin Katilimci,

Bu anket calismasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi (CSGB) ile isbirligi ierisinde Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) tarafindan organize edilmekte ve yuritilmektedir. Calisma, is saghgi ve glivenligi hizmetlerinin ulusal
diizeyde nasil uygulandigini ortaya koymayi amaclamaktadir. Calisma sonucu edinilecek veriler ve istatistiksel
analiz sonuglari ulusal sistemin nasil gelistirilebilecegi ile ilgili calismalara yon vereceginden sorulara vereceginiz
cevaplar 6nem arz etmektedir. Anket kapsaminda kisisel bilgileriniz ve verdiginiz cevaplar gizli tutulacak olup,
higbir kurum, kurulus, isveren veya denetim elemani (mufettis vb.) ile paylasiimayacaktir. Litfen tim sorular
cevaplandiriniz. Katihminiz igin tesekkir ederiz.

A. DEMOGRAFIK BiLGILER
1. Cinsiyetiniz?

Kadin  Erkek

2. Dogum yiliniz?

Latfen belirtiniz

3. Uzmanlik alaniniz?

is Giivenligi Uzmanligi (IGU) (A-B-C) isyeri Hekimligi (iH)

4. Mesleginiz?

Latfen belirtiniz

B. EGITiM BILGILERI
1. Egitim aldiginiz kurum kategorisini isaretleyiniz.

CASGEM Universite Ozel Egitim Kurumu

2. Aldiginiz uzmanlik egitiminin (isyeri Hekimligi (iH) ya da isyeri Giivenlik Uzmanligi (iGU)) icerigini ne él¢iide
yeterli gériyorsunuz?

Yeterli Ne yeterli ne yetersiz Yetersiz
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3. Egiticilerin bilgi dlizeyini ne 6lglide yeterli gériyorsunuz?

Yeterli Ne yeterli ne yetersiz Yetersiz

4. Uzmanlik egitim programlarinin (iH ya da iGU) siiresi hakkinda ne disiiniiyorsunuz?

Uzun Ne uzun ne kisa Kisa

5. Uzmanlik egitim programlarinin (iH ya da iGU) seklinin nasil olmasini tercih edersiniz?

Tamami yiz ylize egitim Yiiz ylze ve uzaktan egitim bir arada Tamami uzaktan egitim

6. Uzmanlik egitim programlarinin (iH ya da iGU) eksik ya da gelistiriimeye acik buldugunuz yénleri nelerdir?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Egitim materyali  Nitelik  Pratik bilgi  Uygulama

7. Uzmanlik egitim programlarinda (iH ya da iGU) edindiginiz bilgileri nasil giincel tutuyorsunuz?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Guncel tutamiyorum/tutmuyorum

Yenileme egitimi yoluyla

Calisma Bakanhginin yaptigi diger egitimler yoluyla

Toplanti, sempozyum, kongre vb. katilarak

Sektor, risk veya mevzuata yonelik egitimler yoluyla

Bireysel arastirmalarla

Bilgilerim yeterli

C. MESLEGE ve MEVZUATA BAKIS

Eger isyeri hekimi iseniz 9. soruya geginiz.

8. Bir is glivenligi uzmani olarak gorevinizi nasil tanimlarsiniz?

a) isyerinde denetim yapmak

b) isyerinde rehberlik ve danismanlik yapmak

c) isyerinde hem denetim, hem de rehberlik ve danismanlik yapmak
d) Diger (Aciklayiniz): .....ccceeeenvinennns

10. soruya geginiz.
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9. Bir isyeri hekimi olarak gorevinizi nasil tanimlarsiniz?

a) Koruyucu hekimlik yapmak

b) Poliklinik hizmeti vermek

c) Hem koruyucu hekimlik yapmak, hem de poliklinik hizmeti vermek

d) Diger (Agiklaymniz): ....cccceeevveeeeenne.

10. Mesleginizin olumlu buldugunuz yonleri nelerdir?

(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Esnek ¢alismaya imkan tanimasi

Maddi agidan tatmin edici olmasi

Mesleki tatmin saglamasi

Ek bir istihdam olanagi sunmasi

Saha deneyimi kazandirmasi

Toplumsal stattsinin yiksek olmasi

Toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayl manevi tatmin saglamasi

Diger (Aciklayiniz): ....cccccevevveeeeennns

11. Mesleginizin size gore olumsuz buldugunuz yonleri nelerdir?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

is glivencesinin olmamasi

Mesleki bagimsizligin zayif olmasi ya da olmamasi

Konuyla ilgili taraflarin ilgisizligi

Mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar

Yargi slirecinde karsilasilan sorunlar

Sosyal baskilara agik olmasi

Stresli calisma ortami

Ucretlerin yetersizligi

Diger (Agiklayiniz): ....ccccevveeveeennen.
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12. iSG hizmet sunumunda kendinizi kime karsi sorumlu hissedersiniz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)
a) isverene

b) Calisan(lar)a

¢) OSGB’nin sahibine

d) Bakanliga

e) Topluma

f) Diger (Aciklayiniz): ....cccovceevienenne.

13. iSG profesyonellerinin rol ve sorumluluklari nasil daha etkin hale getirilebilir?
a) Yetkilerini arttirarak

b) Yetkilerini azaltarak

c) Sorumluluklarini azaltarak

d) Sorumluluklarini artirarak

e) ilgili taraflarin farkindaligini artirarak

f) iISG profesyonelleri meslek birliginin giiclendirilmesi yoluyla

14. Mevcut ISG mevzuatini nasil degerlendiriyorsunuz?

Yeterli Ne yeterli ne yetersiz  Yetersiz
15. Mevzuatin etkin bir sekilde uygulandigini disiiniyor musunuz?
Evet Hayir

Eger cevabiniz “Evet” ise 25. soruya geginiz.

16. Mevzuat degisikliklerine iliskin bilgilendirme kaynaklarina ulasimda glglikler mevcut mudur?

a) Evet b) Hayir

17. Mevzuatta yapilan degisiklikler ve uygulama arasindaki sireler cok kisa midir?

a) Evet b) Hayir

18. Mevzuat uygulama rehberleri yeterli midir?

a) Evet b) Hayir

ILO & CSGB | 87



EKLER

19. Alanda mevzuata yénelik uygulama ornekleri yeterli midir?

a) Evet b) Hayir

20. Mevzuata yonelik uygulama orneklerine erismekte glglukler yasaniyor mu?

a) Evet b) Hayir

21. Mevzuat gereklerinin uygulanma maliyetleri isverence yiksek gorilmekte midir?

a) Evet b) Hayir

22. Mevzuatin uygulanmasinin izlenmesi icin yapilan denetim sayisi/siklig yeterli midir?

a) Evet b) Hayir

23. Daha fazla diizenleyici mevzuata ihtiyac var midir?

a) Evet b) Hayir
Eger cevabiniz “Hayir” ise 25. Soruya geginiz.
24. Eger daha fazla diizenleyici mevzuata ihtiyag varsa, litfen hangi alanlarda olmasi gerektigini belirtiniz.

25. Mevzuatta yer aldigi sekliyle iSG profesyoneli grevlendirilme siireleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Uzun Ne uzun ne kisa Kisa

26. Asagidaki ifadeler hakkindaki degerlendirmelerinizi belirtiniz.
Kesinlikle katilyorum: 5,

Katihyorum: 4,

Ne katiliyorum ne katilmiyorum: 3,

Katilmiyorum: 2,

Kesinlikle katilmiyorum: 1,

ilgim/bilgim yok:

o Mevzuat isveren ve iSG profesyonellerinin rol ve sorumluluklarini iyi tanimlamakta ve net bir sekilde
ayirmaktadir.

o] Mevzuat iSG profesyonellerinin yasal sorumluluklarini fazla, ancak yasal yetkilerini az olarak
tanimlamaktadir.
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o] Mevzuat hazirlik stirecine ilgili taraflar daha fazla destek vermelidir.

o} Mevzuat hazirlk strecinde taraflarin dnerileri mevzuatta daha fazla dikkate alinmalidir.

o Mevzuattaki hiikimlerin genel ifadeler icermesi nedeniyle teblig ve genelge gibi ilave alt dizenlemelere
ihtiyac vardir.

o Mevzuatin dili anlasilir degil, dilinin sadelesmesine ihtiyag vardir.

o Mevzuat ile diger kurumlarin mevzuati arasinda varolan uyusmazlik sebebiyle kurumlar arasi mevzuat
uyumunun saglanmasi gerekmektedir.

o Mevzuat; isyeri tipi, isyeri blyUklGgl, sektor vb. faktorlere gore diizenlenmelidir.

o Mevzuat ¢ok sik aralklarla degisiklige ugradigi icin mevzuati takip ve uygulama gliclesmektedir.

D. TARAFLARIN BiRBiRiNE BAKISI VE iSBiRLiGi

27. isyerinde iSG Kurulu olmasinin iSG profesyonelleri agisindan nasil bir etkisi oldugunu diisiiniiyorsunuz?
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

iSG profesyonelinin yaptirim giiciini artiriyor.

iSG profesyonelinin yaptirim giiciinii azaltiyor.

iSG profesyonelinin isverenle iletisimini zorlastiryor.

iSG profesyonelinin isverenle iletisimini kolaylastiriyor.
iyilestirmelerin daha hizli hayata gecmesini sagliyor.
iyilestirmelerin daha yavas hayata gegmesine neden oluyor.
Tum taraflarla strekli iletisim kurulmasini saghyor.

Taraflar arasinda sorumluluk paylasimina olanak taniyor.
Taraflar arasi sorumluluk paylasimina engel oluyor.

Taraflar arasi sorumluluk alanlarini belirsizlestiriyor.

28. Asagidakilerden hangisi iSG calismalarina katiimda en etkin taraftir?
a) isveren

b) Calisanlar

c) Sendikalar

d) Yargi sistemi

e) Medya

f) STKlar
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29. Sizce mesleginizin isveren midahalesine en agik oldugu alanlar nelerdir?
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Onayli defterin tutulma siireci

Ortam o6lglimleri

Saglik muayeneleri

Calisanlarin gorevlendirilme alanlari

Calisanlarin ISG egitim siireci

Uygun KKD’nin kullanilmasi

Diger

30. Giivenli bir isyeri ortami saglamak agisindan bakildiginda, galisanlarla iISG profesyonellerinin iliskisinin etkin
yuradiaginid dusinldyor musunuz?

Evet Hayir

Eger cevabiniz “Evet” ise 32. soruya geginiz.

31. Giivenli bir isyeri ortami saglamak acisindan bakildiginda, sizce calisanlarla iSG profesyonellerinin iliskisinde
yasanan zorluklarin nedeni nedir?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
iSG profesyonellerinin iSG ile ilgili degerlendirmelerinde isveren baskisi
isveren tarafindan iSG yatirimlarinin ek veya gereksiz maliyet olarak gériilmesi

isverenlerin, galisanlarin iSG egitimi konusunda iyi kalitede egitim sunmak yerine sadece yasal yikimlilGgini
yerine getirmeye egilimli olmasi

isverenlerin, risk degerlendirmesi konusunda (risk degerlendirmesi sonuclarina gére) etkin bir uygulama yapmak
yerine sadece yasal yikimlilGgiini yerine getirmeye egilimli olmasi

isyeri giivenligine iliskin tedbirlerin denetim dénemleri ile sinirli kalmasi
Calisanlarin gerekli KKD'yi kullanmamasi
Calisanlarin ISG egitimlerine gerekli 6nemi vermemesi

Calisanlarin iISG konusundaki tedbirlere uymaktaki kayitsizhigi/ihmalleri
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E. YASAL YUKUMLULUKLER VE YARGI SURECI

32. Cahstiginiz isyerinde is kazasina neden olabilecek bir durum ile karsilastiginizda ne yaparsiniz?
a) isverene bildiririm.

b) Calisanin yasamini tehdit edecek bir durum ise midahale ederim.

c) Gormezden gelirim.

d) Bakanhga bildiririm.

e) Raporlarim.

33. Sizce is kazasi durumunda yargi kararlarinin etkisi nedir?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

Yargi kararlarinin is kazasi ve meslek hastaligi konusunda 6nleyici etkisi

Yargi kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek hastaligi konusunda ilgili taraflarin farkindaligini arttirici etkisi

Yargi kararlarinin iSG ve is kazasi/meslek hastaligi konusunda toplumda bu konudaki farkindaligi arttirici etkisi
Cezai yaptirimlarin caydirici etkisi

Yargi kararlarinin iSG ilgili taraflarda adalet duygusunu pekistirmesi

34. Yargi sisteminde ISG profesyonellerinin karsilastigi giicliikler nelerdir?

(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Yargi siireglerinin yavas islemesi

Beklenilenin Ustlinde cezalarin alinmasi

Yeterince bilgi ve tecrlibe sahibi bilirkisilerin yetersiz olmasi

Yargi mensuplarinin (hakim, avukat, savcl.) iSG alaninda yeterli farkindalik ve bilgi birikimine sahip olmamasi
Yargi kararlarinda toplumsal beklentilerin rol oynamasi

Yargi sisteminin isverenin siireci etkilemesine agik olmasi

Yargi kararlarinin taraflarin disinda kalan aktorlerden etkilenmesi

iSG profesyonelleri derneklerinin etkin olmayisi

Diger
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F. MESLEKi BAGIMSIZLIK ALGISI

35. isyerinde asagidaki seceneklerden hangileri sizin icin dnemlidir?
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Calisma saatlerinin esnekligi

Ucretlerin yeterli olmasi

Ucretlerin diizenli 6denmesi

Calisma ortaminda bagimsiz karar almam

isyerinde calisanlar arast iliskiler

isverenle olan iliskide meslegimle ilgili konularda yaptirim giicimiin olmasi

36. Kararlarinizi verirken kimler ya da hangi gruplar en ¢ok etkili olur?

isveren Sendika Cahlisanlar

37. Mesleki bagimsizlik sizin icin en ¢ok asagidakilerden hangisini ifade ediyor?

a) isle ilgili teknik degerlendirmelerime ve kararlarima miidahale edilmemesi
b) Ucretimin isveren disi kaynaklardan édenmesi

c) is glivencemin olmasi

38. Mesleki bagimsizlik agisindan kendinizi nerede gériyorsunuz?

Tamamiyla bagimsiz Bagimsiz Ne bagimh ne bagimsiz Bagimli Tamamiyla bagimli

39. Ucretinizi isverenden almaniz, calismalarinizi nasil etkiliyor?

a) Olumlu etkiliyor (41. Soruya geginiz)
b) Etkilemiyor (41. Soruya geginiz)

c) Olumsuz etkiliyor

40. Calismalarinizi olumsuz etkilememesi i¢in Ucretinizi nasil almayi isterdiniz?

Devletten Ortak Fon Diger
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G. TEHLIKE VE RiSK

41. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan haberiniz oluyor mu?

a) Oluyor (42. Soruya geciniz)
b) Bazen oluyor (42. Soruya geginiz)
c) Olmuyor (43. Soruya geginiz)

42. isyerinde bir tehlike ile karsilasildiginda bu durumdan nasil haberdar olursunuz?
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Calisanin uyarisiile

Kendi gbzlemlerim sonucu

isverenin uyarisi ile

Acil durum ve uyari sistemleri ile

Ramak kala olaylar veya bu olaylarin kayitlari ile
Denetim sonuglariyla

Diger

43, isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/ meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde etkili oldugunu
distiniyor musunuz?

a) Kesinlikle diistiniyorum (45. Soruya geciniz)
b) DustinGyorum (45. Soruya geginiz)
c) Ne dustniyorum ne disinmiyorum (45. Soruya geginiz)

d) Disiinmiyorum

e) Kesinlikle disinmuiyorum

44, Sizce isyerlerinde yapilan risk degerlendirmelerinin is kazasi/meslek hastaliklarinin énlenmesinde etkili
olmamasinin nedenleri nelerdir?

Risk degerlendirmesinin teknik anlamda yetersiz yapilmasi

Risk degerlendirmesi ekibinin slirece etkin bir sekilde katilmamasi

isverenin yapilan risk degerlendirmesi sonuclarina iliskin dnlemleri almamasi
Calisanlarin yapilan risk degerlendirmesi sonuglarina iliskin dnlemleri almamasi

Uretim zorlamasinin risk degerlendirme ¢alismasini olumsuz etkilemesi
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45. Risk degerlendirmesi ekibinden sizin haricinizde suirece etkin bir sekilde katildigini distinduguiniz kisi/kisileri
(en fazla Ug) isaretleyiniz.

isveren/isveren vekili

is glivenligi uzmani

isyeri hekimi

Calisan temsilcisi

Destek elemani

Cahisanlar

isyeri disindaki kisi ve kuruluslar

Hicbiri

Hakimler icin Miilakat Sorulari

TURKIYE’ DE iS SAGLIGI VE GUVENLIGI HiZMETLERININ UYGULANMASINA YONELIK ILO ARASTIRMASI ANKET
FORMU

Sayin Katilimci,

Bu anket calismasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi (CSGB) ile isbirligi icerisinde Uluslararasi Calisma Orgiiti
(ILO) tarafindan organize edilmekte ve yiiriitiilmektedir. Calisma, is Saghgi ve giivenligi hizmetlerinin ulusal
diizeyde nasil uygulandigini ortaya koymayi amaglamaktadir. Calisma sonucu edinilecek veriler ve istatistiksel
analiz sonuglari ulusal sistemin nasil gelistirilebilecegi ile ilgili calismalara yon vereceginden sorulara vereceginiz
cevaplar 6nem arz etmektedir. Anket kapsaminda kisisel bilgileriniz ve verdiginiz cevaplar gizli tutulacak olup,
higbir kurum, kurulus, isveren veya denetim elemani (mufettis vb.) ile paylasiimayacaktir. Litfen tim sorular
cevaplandiriniz. Katihminiz igin tesekkir ederiz.

1. is saghg ve givenligi (ISG), 2012 yilinda yiiriirlige giren 6331 sayili iSG Kanun ve ilgili yénetmeliklerle
diizenlenmistir. Deneyimlerinize dayanarak, 6331 sayili ISG Kanunu’nun hukukcular tarafindan yeterince
bilindigini dlsliniyor musunuz? Eger dislGnmuyorsaniz, hukukgularin bilgilerini gelistirmeleri icin neler
yapilabilir?

2. Siz kisisel olarak bu kanun ile ilgili bilgi sahibi misiniz? Eger bilgi sahibiyseniz, bu bilgiye nasil ulastiniz? Daha
fazla bilgi sahibi olmaya ihtiyac duyar misiniz?

3. Mesleginizi icra ederken (Agiklama: Davalar yiiritiliirken), 6331 sayili iSG Kanunu’nu uygulama sansiniz oldu
mu? Uygularken zorluklarla karsilastiniz mi? Eger karsilastiysaniz: a) Bu zorluklar nelerdir? b) Bu zorluklari
azaltmak icin neler yapilabilir?

4. Mesleginizi icra ederken 6331 sayili ISG Kanunu’nun sirasiyla 4. ve 8. maddelerinde tanimlanan isveren ve is
guvenligi uzmani/isyeri hekiminin rol ve sorumluklari ile ilgili degerlendirme yapmaniz gerekti mi?

5. 6331 sayili ISG Kanunu’nun sirasiyla 4. ve 8. maddelerinde tanimlanan isveren ve is giivenligi uzmani/isyeri
hekiminin rol ve sorumluklari ile ilgili degerlendirme yaparken uygulamada gticliklerle karsilastiginiz oldu mu?
Eger karsilastiysaniz, ne tiir gliglikler yasadiniz?
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6. isveren ve is giivenligi uzmani/isyeri hekiminin rol ve sorumluluklarini agikliga kavusturmak igin mevzuatta
veya uygulamada neler yapilmasini ya da gelistiriimesini dnerirsiniz? (ACIKLAMA: iSG Kanunu’nun 4 ve 8.
maddeleri ayrica agiklanacak)

7. iSG Kanunu’nun 13. Maddesine gore calisan ciddi ve yakin tehlikenin 6nlenemez olmasi durumunda isyerini
terkedebilir ve galismaktan kaginma hakkini kullanabilir. Bu maddeyi uygularken gigliklerle karsilastiniz mi?
Karsilastiysaniz, ne tir gugliklerle karsilastiniz? (Calisanin isini kaybetme riski de hatirlatilarak tartisma tesvik
edilmeli)

8. ISG Kanunu’nun 13. Maddesinin sagladigi calisanin ciddi ve yakin tehlikenin énlenemez olmasi durumunda
isyerini terkedebilme ve calismaktan kaginma hakkinin uygulamada etkin kullanilabilmesi igin 6nerileriniz var mi?
Ne gibi?

9. ISG, is kazasI ve meslek hastaligi unsurlari iceren dava siireclerini tanimlayabilir misiniz? Mahkemeler hangi
durumlarda disaridan bilirkisi talebinde bulunuyor?

a) Dava suirecinde hangi kurum, kurulus veya otoritelerin gorls ve savunmalarina basvurulmaktadir?
b) Bilirkisiler hangi kriterlere gore segilmektedir? Bilirkisilerin yetkinligini nasil degerlendiriyorsunuz?

c) Deneyimlerinize dayanarak, dava sirecinde gérevlendirilen bilirkisilerle ilgili yasanan sikintilar var mi? Varsa
bu sikintilar nelerdir? Bu sikintilarin giderilmesi igin dnerileriniz nelerdir?

10. 6331 sayili iSG Kanunu’nun yiriirliige girmesinin is kazasi ve meslek hastaligi davalarinin sayisinda bir etkisi
oldu mu? Olduysa nasil bir etkisi var? Sayidaki artis ya da distsi asagidaki nedenlerden hangilerine
baglyorsunuz?

a) Tanimlarin netlesmesi/muglak hale gelmesi
b) ilgili taraflarin farkindaliginin artmasi

c) Hak ve yukumlaliklerin netlesmesi

d) Cezai yaptirimlarin artmasi

e) Diger

11. Deneyimlerinize gore, diger hukuk alanlari ile kiyaslandiginda, ISG konulari ile ilgili dava siireglerini uzun
buluyor musunuz? Buluyorsaniz bunun nedenleri nelerdir?

12. Dava sireglerinin uzunlugu ilgili taraflari nasil etkilemektedir?

13. Bu siirenin uzamasinin dava sahipleri agisindan caydirici etkisi olabilir mi? Bu durumu iyilestirmek igin
Onerileriniz nelerdir?

14. iSG ile ilgili davalarin énemli bir boyutu da zarara ugrayan taraflara 6denecek tazminat miktarlarinin
belirlenmesi ve 6denmesidir. is kazalari ve meslek hastaliklarinin tazmininde kullanilan hesaplama sisteminin adil
ve yeterli oldugunu disliniyor musunuz? (sadece bedensel degil, ruhsal 6zurlulik hallerini de kapsayacak
sekilde) Bu sistemin gelistirilmesi icin 6nerileriniz var mi?

15. Deneyimlerinize gore, mahkeme siiregleri devam ederken, basin ve yayin organlarinin konuyla ilgili haberleri
sureci nasil etkiliyor? Basinin devam eden bir davanin sonucunu etkiledigi bir 6rnek akliniza geliyor mu? Evetse,
nasil etkilendi? (ACIKLAMA: Ornegin Soma ve Ermenek davalari)
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Medya Temsilcileri icin Cevrimici Anket Sorulari

TURKIYE’ DE iS SAGLIGI VE GUVENLIGI HiZMETLERININ UYGULANMASINA YONELIK ILO ARASTIRMASI ANKET
FORMU

Sayin Katilimci,

Bu anket galismasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi (CSGB) ile isbirligi ierisinde Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) tarafindan ve ydritulmektedir. Calisma, is saghgl ve guvenligi hizmetlerinin ulusal diizeyde nasil
uygulandigini ortaya koymayi amaglamaktadir. Calisma sonucu edinilecek veriler ve istatistiksel analiz sonuglari,
ulusal sistemin nasil gelistirilebilecegi ile ilgili calismalara yon vereceginden sorulara vereceginiz cevaplar 6nem
arz etmektedir. Anket kapsaminda kisisel bilgileriniz ve verdiginiz cevaplar gizli tutulacak olup, higbir kurum,
kurulus, isveren veya denetim elemani (mufettis vb.) ile paylasilmayacaktir. Lutfen tim sorulari cevaplandiriniz.
Katihminiz igin tesekkir ederiz.

A. DEMOGRAFIK BILGILER

1. Cinsiyetiniz?

Kadin  Erkek

2. Dogum yiliniz?

Lutfen belirtiniz

3. Mesleginiz?

Lutfen belirtiniz

4. Calistiginiz kurumun tirt nedir?
Kamu  Ozel sektor

5. Isyerinizdeki Ginvaniniz?

Latfen belirtiniz

B. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINE BAKIS

1. Simdiye kadar “is Saghgi ve Giivenligi” (ISG) kavramini duydunuz mu?
Evet duydum Hayir duymadim (3.Soruya geginiz)

2. Hangi yolla duydunuz?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Sosyal medya

Televizyon

Gazete

Radyo

Egitimler
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Dergi/makale vb.

Seminer/konferans vb.

isveren

Meydana gelen is kazalari

3. Ulkemizde is sagligi ve giivenligi konusunun &nemini nasil degerlendirirsiniz?
Onemli Ne énemli ne dnemsiz Onemsiz

4. is giivenligi uzmanligi (IGU) ve/veya isyeri hekimligi (iH) kavramlarini duydunuz mu?
Evet duydum Hayir duymadim

5. Bir medya mensubu olarak hedef kitlenize yonelik is saghgi ve giivenligi konusunda farkindaligin artiriimasi
icin calismalariniz oldu mu?

Evet Hayir (7. Soruya geginiz)

6. Hedef kitlenize yonelik is saghgi ve glivenligi konusunda farkindaligi arttirmak igin ne tir ¢alismalariniz oldu?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Televizyon haberi

Tartisma programi

Aktlel programlar

Reality showlar

Spotlar

Cizgi film

Dizi film

Sinema filmi

Yazili basin (gazete, dergi)

Animasyon

7.I1SG mevzuatindan gelen hak ve sorumluluklar ile ilgili bilgi sahibi misiniz?
Evet Hayir

8. is kazasi/Meslek hastalig ile ilgili haber, yayin, program vb. yaparken isveren, calisan, is giivenligi uzmani ve
isyeri hekiminin hak ve sorumluluklarri ile ilgili arastirmalarinizda hangi kaynaklara basvuruyorsunuz?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

ilgili kamu kurumuna basvuruyorum

Saha konusunda bilgi sahibi uzman goristine basvuruyorum
Mevzuati okuyup takip ediyorum

Akademisyen gorlsiine basvuruyorum

Arastirma yapmiyorum
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9. is kazasi/Meslek hastaligi ile ilgili haber, yayin, program vb. yaparken uzman goriisii icin en cok hangi kaynak
kisilere bagvuruyorsunuz? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

is glivenligi uzmani veya isyeri hekimi
isveren

Akademisyen

Hukukcu

Siyasetgi

Birokratlar

Sendika temsilcileri

Bilirkisiler

STK temsilcileri

Diger basin

10. iSG ile ilgili istatistiksel veri haberi yaparken, hangi kaynaklara basvurursunuz? (Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz)

ilgili kurum ve kuruluslarin istatistikleri

ilgili kamu kurumlari

STKlar

Diger basindan okuduklarim

11. ISG haberi yaparken, haberin giivenirliliginden ne kadar emin olursunuz?

a) Emin olurum, ¢link tam ilgili taraflara ve istatistiklere basvururum.

b) Kismen emin olurum, ¢linki istatistiklere veya ilgili taraflara bagvurma sansim olmayabilir.
c) Emin olmasam da, diger basina basvurarak haber yaparim.

12. Haber, yayin, program vb. yaparken, toplumu iSG konusunda bilinclendirici unsurlara ne kadar yer
veriyorsunuz?

Oldukga ¢ok Cok Ne ¢ok ne az Az Oldukga az
13. Basinda islenen iSG ile ilgili mesajlari kisisel olarak ne derece yeterli buluyorsunuz?

Yeterli Ne yeterli ne yetersiz Yetersiz

14. is kazasi haberi yapilirken medyanin konuyu ele alis biciminden memnun musunuz?
Memnunum Memnun degilim

15. iSG ile ilgili konularin medyada daha etkin yer almasi icin asagidaki seceneklerden hangilerinin énemli
oldugunu dustuntyorsunuz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

Bu tarz yayinlarin desteklenmesi (tesvik, 6dil vb. araciligiyla)

Medya ¢alisanlarina yonelik egitim/seminer/ konferans vb. diizenlenmesi

98 | ILO & CSGB



EKLER

ilgili kamu kurumu ile medya arasinda etkili bir iletisim aginin kurulmasi
Diger

16. is kazasi/meslek hastaligi haberleri yapilirken calisma hayati ile ilgili dava taraflarina esit mesafede
duruldugunu distnlyor musunuz?

Evet Hayir

17. is kazasi ve meslek hastaligi ile ilgili haberlerde asagidaki taraflardan hangisinin diger taraflara gére daha
fazla elestirilen taraf oldugunu diisiiniiyorsunuz? Ornegin asagidaki taraflar:

Calisan

iSG profesyonelleri

isveren

18. iSG ile ilgili haberlerin sunumunda medyanin temel rolii sizce ne olmalidir?
a) Olaylarin mimkdin oldugu 6l¢lidedramatik olarak algilanmasini saglamasi

b) Onlem alinmasina ydnelik ¢agri yapmasi

c) Toplumda konu ile ilgili farkindahk yaratiimasi

d) ilgili taraflara sorumluluklarini hatirlatmasi
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Calisanlar igin Vakalar

CALISANLAR ICIN VAKA ORNEKLERI
VAKA -1

Bir tekstil isyerinde galisan Ahmet asiri 6kslrik sikayeti nedeniyle isyeri hekimine basvuruyor, isyeri hekimi de
Ahmet’i meslek hastaligi siphesiyle ilgili tetkikler icin yetkili hastaneye yonlendiriyor. Yapilan tetkikler sonucu
Ahmet’e mesleki astim tanisi konuyor. Ahmet hastaneden aldigi raporla isyeri hekimine basvuruyor, isyeri hekimi
de bu rapora istinaden Ahmet’in ¢alisma ortaminin degismesi gerektigine dair personel birimine yazi yaziyor.
Personel birimi mudiri bahsi gegen yaziyi alarak isverene gidiyor. Personel midiri isverene isyeri hekiminin bu
talebini, aktarirken Ahmet’in gérev yerinde en tecriibeli ve en nitelikli personel oldugu bilgisini veriyor.

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne distiniyorsunuz?

Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka igin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortamiigin (guvenlik, ¢alisan haklari vb.),
o Galisan glivenligi igin,
o lsverenigin

Ahmet’in yerinde olsaniz siz ne yapardiniz?

Ahmet’in bu durumda ne gibi haklari vardir?

Sizce Ahmet’in durumundaki biri icin ne yapilabilir? Ne yapilmah?
Siz bu isverenin yerinde olsaniz ne yapardiniz?

Sizce, gorev alaninda is sagligi ve glivenliginin saglanmasi igin,

o lIsverenin
o  Personel birimi mudirinin
o Ahmet’in ne tur yikimlaltkleri vardir?

VAKA -2

Metal sektoriinde faaliyet gosteren bir isyerinde, Mehmet torna tezgahinda makina koruyucusunu devre disi
birakarak calismayi aliskanlik haline getirmistir. Bir giin torna tezgahinda calisirken isledigi parca firlayarak
makine koruyucusunu asar ve Mehmet'in ayaginin 6niine diser. Bunu tesadlfen géren ustabasi durumu
gdrmezden gelir. Mehmet de hig bir sey olmamis gibi calismaya devam eder.

Bir hafta sonra Mehmet yine makine koruyucusunu devre disi birakarak calisirken torna tezgahina bagli parca
firlayarak makine koruyucusunu asar ve arkadaki CNC torna tezgahinin bilgisayar ekranina zarar verir. Bu
durumda kullanim hatasi kaynakh CNC torna tezgahi zarar gormus ve Uretim aksamistir. Bu durumu duyan
isveren hemen ustabasi ile is glivenligi uzmanini cagirarak durum hakkinda bilgi alir, ustabasi hatanin tecribeli
ve isinin ehli olmasina ragmen operatér kaynakli oldugunu belirtir. isveren is giivenligi uzmanina “Kardesim biz
bu isyerinde risk degerlendirmesi yaptirmadik mi? Egitim vermediniz mi?” diyerek ¢ikisir. is glivenligi uzmani ise
“Beyim biz anlattik, ama calisanlar kurallara uymuyor” der.
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isveren Mehmet’in isten cikarilmasi ve yerine yeni bir operatdr alinmasi konusunda personel birimine talimat
verir. Yeni ise baslayan operatdr Kazim bu makinayla daha 6nce ¢alismamis tecriibesiz bir elemandir. Bu yeni
operatore Uretimin aksamamasi igin hizli bir sekilde ustabasi ve i glivenligi uzmani tarafindan isbasi egitimi ve
iSG egitimi verilmistir.

Ug giin sonra yeni operatdr Kazim da Mehmet gibi makine koruyucusunu devre disi birakarak calisirken dengesini
kaybederek kolunu tornaya kaptirir ve uzuv kayipl is kazasina ugrar.

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne disinlyorsunuz?

Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?

Sizce Mehmet Beyin bu sekilde davranmasinin nedeni nedir?
Bu vaka igin olasi ¢gdzimler neler olabilir?

o Galisma ortamiigin (guvenlik, ¢alisan haklari vb.),
o Galisan glivenligi igin,
o lsverenigin

Bu yasanan kazadan hangi tarafi/taraflari sorumlu gériyorsunuz?

Mehmet

is glivenligi uzmani
isveren

Kazim

Diger...

O O O O O

isverenin bu vakaya iliskin yiikiimlliikleri nedir? Ne yapmalidir?

Ustabasinin yukidmlilikleri nedir?

is glivenligi uzmaninin yiikimlalikleri nelerdir?

Cahisanin yukimlalukleri nedir?

Risk degerlendirmesi yapilirken ¢alisanlarin siirece katilimi saglaniyor mu?

Risk degerlendirmesinin sonuglari neticesinde gerekli glivenlik 6nlemleri aliniyor mu?

Sizce, gorev alaninda is sagligi ve glivenliginin saglanmasi icin,
isverenin

iSG profesyonelinin

Ustabasinin

Mehmet'in yikimlaltkleri nedir?

Kazim’in yakamlulikleri nedir?

O O O 0O O O

Sizce boyle bir kazanin olmamasi igin neler yapilabilirdi? Bu tiir bir kazanin dnlenmesi igin isyerinde hangi tarafa
ne tr bir sorumluluk diistiyor?

Mehmet

is glivenligi uzmani

isveren

Kazim’in aldig1 isbasi egitimi ve ISG egitimi yeterli midir?
Diger...

O O O O O
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VAKA- 3 (MADEN 1)

Bir maden isletmesinde goclik olduguna dair uyariyi takiben ambulansla hastaneye kaldirilan galeride ¢alisan isci
Mustafa yapilan tedaviden sonra basindan gecenleri sdyle anlatti: “Benim cigerler kéti. Ama beni yer altindan
alirlar diye bunu sdyleyemiyorum. Patlamanin oldugu giin ben yine daralmistim, biraz oturmus dinleniyordum.
Birden patlama sesi duydum, tozu goriince kagmaya basladim. Desandre agzina gidiyordum ki maskemi takmam
gerektigini hatirladim. 5 dk. maskeyi takmaya ugrastim. En son yillar dnce maskeler degistiginde is guvenligi
uzmanindan bu konuda egitim almistik, aradan ¢ok zaman gectigi icin nasil takacagimi hatirlayamadim ama giig
bela maskeyi agzima takip, soluk almaya ¢alistim. Sonra sagolsun arkadaslar beni ¢ikarmiglar, gozlerimi burada
actim.” Bu aciklamayi dinleyen arkadasi: “Kardes maskeyi takmissin ama burnunu tikamayi unutmussun.” dedi.

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne diistiniiyorsunuz?
Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka icin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortami igin (glivenlik, calisan haklari vb.),
o Galisan guivenligi igin,
o lIsverenigin

Bu yasanan olaydan hangi tarafi/taraflari sorumlu gériyorsunuz?

isveren

is glivenligi uzmani
is yeri hekimi
Mustafa

Diger...

O O O O O

Sizce bdyle bir kazanin olmamasi igin neler yapilabilirdi? Bu tiir bir kazanin dnlenmesi igin isyerinde hangi tarafa
ne tlr bir sorumluluk daslyor?

isveren

is glivenligi uzmani
isyeri hekimi
Mustafa

Diger...

O O O O O

Siz Mustafa’nin yerinde olsaydiniz sireg icinde neler yapardiniz? (Not: sadece kaza olduktan sonra degil, ise
basladigi zamandan itibaren)

Mustafa’nin akciger rahatsizligini saklamasi dogru mu? Bu durumda siz olsaydiniz ne yapardiniz? isyeri hekiminin
bu strecteki rolint nasil degerlendiriyorsunuz?

VAKA-3 (MADEN 2)

Bir maden isletmesinde goglk olduguna dair uyariyi takiben heyecanla yerinden firlayan is givenligi uzmani
Adem maden agzina dogru kosmaya baslar. Ocak agzina vardiginda desandreden duman ciktigini, tahkimat
parcalarinin etrafa yayildigini ve galisanlarin disari gikmaya calistiklarini gériir. Adem, vardiya sorumlusu ustabasi
ibrahim’e ne oldugunu sorar. Ustabasi ibrahim “herhalde yeni aciyor oldugumuz galeride grizu patladi, bazi
arkadaslar hala icerde, cikabileceklerini zannetmiyorum. Hemen tahlisiye ekiplerine haber verelim” der. is
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glivenligi uzmani Adem “Nasil grizu patlar, 6lglimleri devamli yapmiyor muydunuz? Ayrica galeriyi agarken emici
fan da koymanizi soylemistim. Vantiliple bastigimiz havayl ana galeriye emici fanla yolluyorduk. Metanin
birikmesi miimkiin degil, bu patlama nasil olur?” diye karsilik verir. Ustabagi ibrahim “Abi aslinda dedigini yaptik
emici fani yerlestirdik. Ama 5lik fan arizaliydi hatirlarsan gegen aylarda yapmamiz gereken periyodik muayenesini
yaptirmamistik. Onun yerine yeni aldigimiz 20 lik fani baglattim. Hem daha glicli oldugu igin daha iyi
temizleyecegini disiindim.” der.

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne diistinliyorsunuz?
Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka icin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortami igin (guvenlik, galisan haklari vb.),
o Calisan givenligi icin,
o lIsverenigin

Bu yasanan olaydan hangi tarafi/taraflari sorumlu gériyorsunuz?

isveren

is glivenligi uzmani Adem
Ustabasi ibrahim

Diger...

o O O O

Sizce boyle bir kazanin olmamasi icin neler yapilabilirdi? Bu tir bir kazanin 6nlenmesi icin isyerinde hangi tarafa
ne tlr bir sorumluluk dislyor?

isveren

is glivenligi uzmani
Ustabasi ibrahim

is glivenligi uzmani Adem
Diger...

O O O O O

isveren hangi yiikiimliiliik ve yetkilerini yerine getirerek bdyle bir durumu engelleyebilirdi?
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Isverenler icin Vakalar

ISVERENLER iCIN VAKA ORNEKLERI
VAKA -1

Bir tekstil isyerinde galisan Ahmet asiri 6kslrik sikayeti nedeniyle isyeri hekimine basvuruyor, isyeri hekimi de
Ahmet’i meslek hastaligi stiphesiyle ilgili tetkikler icin yetkili hastaneye yonlendiriyor. Yapilan tetkikler sonucu
Ahmet’e mesleki astim tanisi konuyor. Ahmet hastaneden aldigi raporla isyeri hekimine basvuruyor, isyeri hekimi
de bu rapora istinaden Ahmet’in ¢alisma ortaminin degismesi gerektigine dair personel birimine yazi yaziyor.
Personel birimi mudiri bahsi gecen yaziyi alarak isverene gidiyor. Personel miidiri isverene isyeri hekiminin bu
talebin, aktarirken Ahmet’in gorev yerinde en tecriibeli ve en nitelikli personel oldugu bilgisini veriyor. Siz bu
isverenin yerinde olsaniz ne yapardiniz?

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne diistiniiyorsunuz?
Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka icin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortamiigin (guvenlik, ¢alisan haklari vb.),
o Galisan guvenligi igin,
o lIsverenigin

Siz bu isverenin yerinde olsaniz ne yapardiniz?
Sizce, gorev alaninda is sagligi ve glivenliginin saglanmasi igin,

o lIsverenin
o  Personel birimi mudirinin
o Ahmet’in ne tur yikimlaltkleri vardir?

VAKA -2

Metal sektériinde faaliyet gosteren bir isyerinde, Mehmet torna tezgahinda makina koruyucusunu devre disi
birakarak calismayi aliskanlik haline getirmistir. Bir giin torna tezgahinda calisirken isledigi parca firlayarak
makine koruyucusunu asar ve Mehmet'in ayaginin 6niine diser. Bunu tesadiifen gbren ustabasi durumu
gormezden gelir. Mehmet de hig bir sey olmamis gibi calismaya devam eder.

Bir hafta sonra Mehmet yine makine koruyucusunu devre disi birakarak calisirken torna tezgahina bagli parca
firlayarak makine koruyucusunu asar ve arkadaki CNC torna tezgahinin bilgisayar ekranina zarar verir. Bu
durumda kullanim hatasi kaynakli CNC torna tezgahi zarar gérmis ve Uretim aksamistir. Bu durumu duyan
isveren hemen ustabasi ile is glivenligi uzmanini ¢cagirarak durum hakkinda bilgi alir, ustabasi hatanin tecribeli
ve isinin ehli olmasina ragmen operatdr kaynakli oldugunu belirtir. isveren is giivenligi uzmanina “Kardesim biz
bu isyerinde risk degerlendirmesi yaptirmadik mi? Egitim vermediniz mi?” diyerek cikisir. is glivenligi uzmani ise
“Beyim biz anlattik, ama c¢alisanlar kurallara uymuyor” der.

isveren Mehmet’in isten cikarilmasi ve yerine yeni bir operatér alinmasi konusunda personel birimine talimat
verir. Yeni ise baslayan operatdr Kazim bu makinayla daha dnce galismamis tecriibesiz bir elemandir. Bu yeni
operatore lretimin aksamamasi igin hizli bir sekilde ustabasi ve is giivenligi uzmani tarafindan isbasi egitimi ve
iSG egitimi verilmistir.
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Ug giin sonra yeni operatdr Kazim da Mehmet gibi makine koruyucusunu devre disi birakarak galisirken dengesini
kaybederek kolunu tornaya kaptirir uzuv kayipl is kazasina ugrar.

Bu durum hakkinda ne distinliyorsunuz?

Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?

Mehmet’i bu sekilde davranmaya iten sebep nedir? Fikrinizi belirtiniz
Bu vaka igin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortamiigin (guvenlik, ¢alisan haklari vb.),
o Galisan guivenligi igin,
o lIsverenigin

Bu yasanan kazadan hangi tarafi/taraflari sorumlu gériyorsunuz?

Mehmet

is glivenligi uzmani
isveren

Kazim

Diger...

o O O O O

isverenin bu vakaya iliskin yiikimlilikleri nedir?

Ustabasinin yakidmlalikleri nedir?

is glivenligi uzmaninin yikimliliikleri nelerdir?

Cahsanin yikimldltkleri nedir?

Risk degerlendirmesi yapilirken ¢alisanlarin siirece katilimi saglaniyor mu?

Risk degerlendirmesinin sonuglari neticesinde gerekli glivenlik dnlemleri aliniyor mu?
Sizce, gorev alaninda is sagligi ve glivenliginin saglanmasi icin,

isverenin

iSG profesyonelinin

Ustabasinin

Mehmet'in yikimlaltkleri nedir?
Kazim’in yakidmlulikleri nedir?

o O O O O

Sizce boyle bir kazanin olmamasi icin neler yapilabilirdi? Bu tir bir kazanin 6nlenmesi icin isyerinde hangi tarafa
ne tlr bir sorumluluk dislyor?

Mehmet

is glivenligi uzmani

isveren

Kazim’in aldig1 isbasi egitimi ve ISG egitimi yeterli midir?
Diger...

O O O O O
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VAKA- 3 (MADEN 1)

Bir maden isletmesinde gbc¢lk olduguna dair uyariyr takiben ambulansla hastaneye kaldirilan galeride galisan
isci Mustafa yapilan tedaviden sonra basindan gecenleri sdyle anlatti: “Benim cigerler kéti. Ama beni yer
altindan alirlar diye bunu sdyleyemiyorum. Patlamanin oldugu giin ben yine daralmistim, biraz oturmus
dinleniyordum. Birden patlama sesi duydum, tozu goriince kagmaya basladim. Desandre agzina gidiyordum ki
maskemi takmam gerektigini hatirladim. 5 dk. maskeyi takmaya ugrastim. En son yillar 6nce maskeler
degistiginde is guivenligi uzmanindan bu konuda egitim almistik, aradan ¢ok zaman gectigi icin nasil takacagimi
hatirlayamadim ama gii¢ bela maskeyi agzima takip, soluk almaya ¢alistim. Sonra sagolsun arkadaglar beni
cikarmiglar, gézlerimi burada actim.” Bu agiklamayi dinleyen arkadasi: “Kardes maskeyi takmissin ama burnunu
tikamay1 unutmusgsun.” dedi.

TARTISMAYI ACACAK SORULAR

Bu durum hakkinda ne distiniyorsunuz?
Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka icin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortami igin (glivenlik, calisan haklari vb.),
o Galisan guivenligi igin,
o lIsverenigin

Bu yasanan olaydan hangi tarafi/taraflari sorumlu gériyorsunuz?

isveren

is glivenligi uzmani
is yeri hekimi
Mustafa

Diger...

O O O O O

Sizce boyle bir kazanin olmamasi igin neler yapilabilirdi? Bu tir bir kazanin 6nlenmesi igin isyerinde hangi tarafa
ne tlr bir sorumluluk dislyor?

isveren

is glivenligi uzmani
isyeri hekimi
Mustafa

Diger...

O O O O O

Siz Mustafa’nin yerinde olsaydiniz slreg iginde neler yapardiniz? (Not: sadece kaza olduktan sonra degil, ise
basladigi zamandan itibaren)

Mustafa’nin akciger rahatsizligini saklamasi dogru mu? Bu durumda siz olsaydiniz ne yapardiniz? isyeri hekiminin
bu strecteki rolint nasil degerlendiriyorsunuz?

VAKA-3 (MADEN 2)

Bir maden isletmesinde gociik olduguna dair uyarlyi takiben heyecanla yerinden firlayan is glivenligi uzmani
Adem maden agzina dogru kosmaya baslar. Ocak agzina vardiginda desandreden duman ciktigini, tahkimat
pargalarinin etrafa yayildigini ve ¢alisanlarin disari gikmaya galistiklarini gériir. Adem, vardiya sorumlusu ustabasi
ibrahim’e ne oldugunu sorar. Ustabasi ibrahim “herhalde yeni agiyor oldugumuz galeride grizu patladi, bazi
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arkadaslar hala icerde, cikabileceklerini zannetmiyorum. Hemen tahlisiye ekiplerine haber verelim” der. is
glivenligi uzmani Adem “Nasil grizu patlar, 6lglimleri devamli yapmiyor muydunuz? Ayrica galeriyi agarken emici
fan da koymanizi sdylemistim. Vantiiple bastigimiz havayr ana galeriye emici fanla yolluyorduk. Metanin
birikmesi miimkiin degil, bu patlama nasil olur?” diye karsilik verir. Ustabagi ibrahim “Abi aslinda dedigini yaptik
emici fani yerlestirdik. Ama 5lik fan arizaliydi hatirlarsan gegen aylarda yapmamiz gereken periyodik muayenesini
yaptirmamistik. Onun yerine yeni aldigimiz 20 lik fani baglattim. Hem daha glicli oldugu igin daha iyi
temizleyecegini disindim.” der.

Bu durum hakkinda ne disinlyorsunuz?
Bu vakanin ardinda yatan sebepler nelerdir?
Bu vaka igin olasi ¢oziimler neler olabilir?

o Galisma ortamiigin (guvenlik, ¢alisan haklari vb.),
o Galisan glivenligi igin,
o lIsverenigin

Bu yasanan olaydan hangi tarafi/taraflari sorumlu gértyorsunuz?

isveren

is glivenligi uzmani Adem
Ustabasi ibrahim

Diger...

o O O O

Sizce boyle bir kazanin olmamasi icin neler yapilabilirdi? Bu tir bir kazanin dnlenmesi icin isyerinde hangi tarafa
ne tlr bir sorumluluk disiyor?

isveren

is glivenligi uzmani
Ustabasi ibrahim

is glivenligi uzmani Adem
Diger...

o O O O O

isveren hangi yiikiimliiliik ve yetkilerini yerine getirerek bdyle bir durumu engelleyebilirdi?
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