Bilgi

Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdama Ydnlendirilme islemleri Genelgesi

Genelge No : 2019/1Kabul Tarihi :10.05.2019
Kurum : Tiirkiye is Kurumu Genel Midiirliigi
Birim : istihdam Hizmetleri Dairesi Baskanlig

BIRINCI BOLUM : Gaye, Dayanak ve Tanimlar
Gaye

Madde 1 - (1) Bu Genelgenin maksadi, Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdamina iligskin Yénetmelik
kapsaminda Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinca, Kurum sistemine kaydedilen calisabilir
durumdaki sosyal yardim yararlanicilarina Kurum tarafindan sunulacak hizmetlere iliskin usul ve esaslari
dizenlemektir.

Dayanak

Madde 2 - (1) Bu Genelge; 29.05.1986 tarihli 3294 sayii Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal
Yardimlagsmayi ve Dayanismayi Tesvik Kanununun Ek 5 inci maddesi; 22.06.2017 tarihli ve 30104 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdamina iliskin Yénetmelik ile 09.04.2018 tarihli
Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdama Yénlendirilmesi Protokolii hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

(2) Sosyal yardim yararlanicilarini istihdam eden isgverenlere yonelik tesvik uygulanmasina iliskin yasal
dizenleme 14.04.2016 tarihinde Turkiye Buylk Millet Meclisinde kabul edilen 6704 sayili Yasanin 11 inci
maddesiyle, 29.05.1986 tarihli 3294 sayili Sosyal Yardimlasmay! ve Dayanismayi Tesvik Kanununa Ek 5 inci
maddenin eklenmesi ile kabul edilerek, 26.04.2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

(3) Tesvik uygulamasinin hayata geciriimesi gayesiyle 22.06.2017 tarihli ve 30104 sayili Resmi
Gazete'de, yurirlik tarihi 01.01.2018 olarak belirlenen “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdamina iligkin
Yonetmelik” yayimlanmistir.

(4) Yoénetmelik kapsaminda yapilacak islemlerin agiklanmasi maksadiyla Tirkiye is Kurumu Genel
Mudirligu ve Sosyal Yardimlar Genel Mudiurliga (SYGM) arasinda “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin
istihdama Yonlendiriimesi Protokolii” 09.04.2018 tarihinde imzalanarak yiriirlige girmistir.

Tanimlar
Madde 3 - (1) Bu Genelgede yer alan;
a) Acik is: Kurum sisteminde aktif olan isgiicii talebini,

b) Aktif Isglicii Piyasasi Programlari: istihdam garantili mesleki egitim kurslarini, igbasi egitim
programlarini ve toplum yararina programlari,

c) Bakanlik: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgini,
¢) Genelge: Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdama Yénlendirilme islemleri Genelgesi'ni,

d) il Madirligi: Calisma ve is Kurumu il Midarliga'nd,



e) IMD: is ve Meslek Danismanini,

f) Komisyon: Genelgenin 9 uncu maddesinde aciklanan Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdam
islemleri Komisyonu'nu,

g) Kurum: Tiirkiye is Kurumu’nu,

§) Protokol: 09.04.2018 tarihinde Sosyal Yardimlar Genel Miidiirlig ile Tirkiye is Kurumu arasinda
imzalanan Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdama Yénlendiriimesine iliskin Protokol,

h) SYDV: Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarini,

1) Yararlanici: Yonetmeligin 10 uncu maddesinin birinci fikrasi kapsaminda SYDV’lerce Kuruma
kaydedilen sosyal yardim yararlanicilarini,

i) Yonetmelik: 22.06.2017 tarihli ve 30104 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Yardim
Yararlanicilarinin istihdamina liskin Yénetmeligi,

j) Yonlendirme hizmeti: Yénetmeligin 10 uncu maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda Kuruma
kaydedilen kisilerin durumlarina uygun agik islere veya aktif isglici piyasasi programlarina yonlendiriimesi
hizmetini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM : Sigorta Prim Destegi
Destekten Yararlanma Sartlari

Madde 4 - (1) Yonetmeligin 4 Uncl maddesi ile sigorta primi desteginden yararlanacak sigortali ve
Yoénetmeligin 5 inci maddesi ile sigorta primi desteginden yararlanacak isyerlerinde bulunmasi gereken sartlar
dizenlenmisgtir.

(2) Sigorta primi desteginden yararlanilacak sigortalida asagidaki sartlar birlikte aranir:

a) ise basladigi tarinten 6nceki son bir yil icerisinde nakdi diizenli sosyal yardimlardan en az bir
defa yararlanmis olanlarin ikamet ettigi hanede bulunmak.

b) 5510 sayili Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1) numarah alt bendi
kapsaminda olmak.

¢) Kuruma kayitli igsizler arasinda olmak.

¢) 5510 sayili Kanunun 4 Gncl maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda 6zel sektor
isverenlerince 26/4/2016 tarihi ve sonrasinda ise alinmis olmak.

(3) Sigorta primi desteginden yararlanacak isyerlerinde asagidaki sartlar birlikte aranir:
a) Isyerinin 6zel sektér igsverenine ait olmasi.

b) Sigortalinin ise alindigi yildan bir dnceki takvim yilinda isyerinden SGK’ya bildirilen aylik prim ve
hizmet belgelerinde veya SGK tarafindan belirlenen diger bildirim yontemlerinde kayith sigortali sayisinin
ortalamasina ilave olarak galigtiriimasi.

c) Aylik prim ve hizmet belgelerinin yasal sliresi icinde SGK’ya verilmesi.
¢) Tahakkuk eden sigorta primlerinin yasal suresi icinde ddenmesi.

d) Yasal 6deme slresi gegmis sigorta primi, igsizlik sigortasi primi, idari para cezasi ile bunlara
iliskin gecikme cezasi ve gecikme zammai borglarinin bulunmamasi.



e) Calistirdigi kisileri sigortali olarak bildirmedigi yoniinde tespitin bulunmamasi.

(4) Yoénetmelikte sayilan nitelikleri tasiyan sosyal yardim yararlanicilarinin belirtilen sartlar dahilinde
Ozel sektor isverenlerince istihdam edilmesi durumunda; sigorta primlerinin isveren hisselerine ait tutarin
tamami, ise basladigi tarihten itibaren bir yil streyle Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan
karsilanir. Prim desteginden yararlanma siiresini bir yil daha uzatmaya Cumhurbaskani yetkilidir.

UCUNCU BOLUM : Kuruma Kayit ve Istihdama Yonlendirme
Islemleri

Kuruma Kaydedilecek Kisiler

Madde 5 - (1) Yénetmeligin 10 uncu maddesi geregince:

a) Son bir yil igerisinde nakdi dizenli sosyal yardimlardan en az bir defa yararlanmis olanlarin
ikamet ettigi hanede bulunan ve 5510 sayili Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1)
numarali alt bendi kapsaminda olan,

b) 18 yasini doldurmus ve 55 yasindan gin almamis olan,
¢) 2022 sayih Kanun kapsaminda aylik almayan,

¢) Engelli yakini olmasi nedeniyle engellilerin evde bakimina destek igin yapilacak sosyal
yardimlardan yararlanmayan,

d) Calisabilir durumda olan,

kisiler SYDV’ler tarafindan Kuruma kayit edilir.

Kuruma Kayit Islemlerine iliskin Hususlar

Madde 6 - (1) Tesvik kapsaminda Ydnetmeligin 10 uncu maddesinde belirtilen sartlan tasidigi
belirlenen kisiler, Kuruma SYDV’lerin isleminden sonra otomatik bigcimde aktif is arayan olarak kayit edilir. Kaydi
yapilacak kigiler ana hatlariyla Yénetmelikle belirlenmis olmakla birlikte, iI Midurliikleri SYDV'ler ile iletisime
gecerek kayit edilmesinde dncelik verilecek gruplara ortak sekilde karar verebilir.

(2) illerin isglicl piyasasi verileri, agik is, ise yerlestirme ve aktif isglicli piyasasi programlari
istatistikleri dikkate alinarak Kuruma kayit edilecek yararlanicilarin sayisina, Protokol’'lin 6 nci maddesinin “b”
fikrasinin 6 nci bendine istinaden; il Midirliikleri tarafindan istihdam Hizmetleri Dairesi Bagkanligina bildiriimek
ve onay alinmak suretiyle il genelinde yahut dogrudan Genel Mudirlik tarafindan Ulke genelinde kota
uygulanabilir.

(3) Yonetmeligin 10 uncu maddesinde belirtilen sartlari yitirenler, Protokol'lin 6 nci maddesinin “a
fikrasinin 3 Uncl bendine istinaden SYDV'ler tarafindan Kuruma bildirilir ve Kurum tarafindan yonlendirilecek
yararlanici stattisinden ¢ikarilir.

(4) Sosyal yardim alanlarin adres bilgilerine gére otomatik olarak IMD atanmaktadir ve iIMD Benim
Sayfamda, ana ekrana issizlik ©6denegi alanlarin yer aldigi sekilde, yeni kaydedilen sosyal yardim
yararlanicilarinin bilgisi eklenmistir.

(5) IMD Benim Sayfam Danigan Listesi bélimiine ek kriter olarak “Sosyal Yardim Alan Daniganlar’
bélimi eklenmistir. Bu bélimden IMD portfdylerinde yer alan sosyal yardim yararlanicilarinin listesine
ulasilabilecektir.

(6) is arayanlarin ézgegmis bélimiine “Sosyal Yardim Durumu’ bilgisi; segme ekranlarinda sosyal
yardim yararlanicilarinin fark edilmesini saglamak igin simge ile agik is ve kurs ilanlarina uyari niteliginde
bilgilendirme eklenmisgtir.



Kaydedilen Yararlanicilarin Kuruma Davet Edilmesi

Madde 7 - (1) Kuruma kaydedilen yararlanicilar 20 is gini iginde Kuruma Aktif Isgiicii Hizmetleri
Ydnetmeliginin 106 nci maddesi geredince davet edilir. Yararlanicilar tesvik, isleyis ve miueyyideler hakkinda
bilgilendirilir ve yararlanici ile IMD arasinda bireysel eylem plani hazirlanir. Yapilan davetlerde, yararlanicinin
ikametgah adresinin uzakhigi dikkate alinarak en az 10 is giinii gibi makul bir siirede il / Hizmet Merkezi
Mudurliklerine ulasilmasi gerektigi belirtilebilir. S6z konusu davet islemi kisinin net bir agik is veya programa
basvuru yapilmasi gibi hususlari icermedidinden icabet etmeme durumu yardimin kesilmesinde dikkate
alinmaz.

Kurum Tarafindan Yapilacak Yonlendirme Hizmeti

Madde 8 - (1) Ybénetmeligin 10 uncu maddesi kapsaminda Kuruma kaydedilen yararlanicilar, Aktif
isglicti Hizmetleri Yénetmeliginin 106 nci maddesi geregince durumlarina uygun agik islere veya aktif isgiicii
piyasasi programlarina yénlendirilir. isgiici piyasasi ihtiyaglarina gére nitelik, beceri ve deneyim ihtiyaci yogun
olan sosyal yardim vyararlanicilari, ©Oncelikle durumlarina uygun aktif isglcl piyasasi programlarina
yonlendirilebilir.

(2) Yonlendirme hizmeti, ilge belediyesi igin ilge siniri, blylksehir belediyesi igin isyeri servis araci
veya en fazla iki sehir ici toplu tagima araciyla ulasim saglanabilen il siniri dahilinde yapilir. Ancak kisinin onayi
ile yonlendirme hizmeti farkli il veya ilgeler igin de yapilabilir.

(3) Sosyal yardim yararlanicilarinin yénlendirildigi acik isleri ve segildigi programlari reddedebilecegi
toplam sayi ¢ oldugu icin, bu yénlendirmelerde yararlanicilara bilgi verilmesi, yonlendirme islemleri arasinda
10 is glna gibi makul bir stire bulundurulmasi uygun olacaktir.

DORDUNCU BOLUM : Miieyyide Uygulanmasina Yonelik
Islemler

Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdam islemleri Komisyonu

Madde 9 - (1) Yonetmeligin 11 inci maddesi dogrultusunda Sube Mudiird, il Miidir Yardimeisi veya |l
Miidiiri bagkanliginda i kisilik Sosyal Yardim Yararlanicilarinin istihdam islemleri Komisyonu olusturulur.

(2) llin ihtiyaglari dogrultusunda il Miidiirliigi/Hizmet Merkezinde birden fazla komisyon kurulabilir.

(3) Ug kisilik Komisyona yararlanicinin IMD’sinin dahil olmamasi halinde, yiritilecek islemlerde
Komisyonca gorusune basvurulur.

Komisyonun Gorevleri

Madde 10 - (1) Yararlanicilar, Komisyonun bilgisi dahilinde niteliklerine uygun acik is veya aktif isglcu
piyasas! programlarina yonlendirilir.

(2) Sosyal yardim yararlanicisinin; Kurum tarafindan teklif edilen isi kabul edip etmeme, katilimci
olmaya hak kazandigi toplum yararina programa, secildigi isbagi egitim programina veya istihdam garantili
mesleki egitim kursuna katilip katiimama durumu IMD tarafindan sisteme islenir.

(3) Yonlendirme hizmetinin yararlanici tarafindan kabul edilmemesi durumu Komisyonca sistem
Uzerinden onaylanir. Hakli bir sebebe dayanmaksizin toplam kabul etmeme sayisinin gl bulmasi halinde,
Komisyon toplanir bu durumun sistem tzerinden SYDV’ye bildirimi hususuna karar verir.



Bildirim Yapilacak Durumlarin Kayit Altina Alinmasi

Madde 11 - (1) Komisyon tarafindan yararlanicilar igin SYDV’lere yapilan bildirim islemlerinin ispat
edilebilirligi il Midarliiginin uygun gérecedi ydntemlerle saglanir.

(2) Komisyon tarafindan sosyal yardim yararlanicilari igin yapilan islemlerin agik ve ispat edilebilir
sekilde ortaya konulabilmesi gayesiyle;

a) Sosyal yardim yararlanicilarina teklif edilen is ve secildigi aktif isglici piyasasi programlarinin
yazili olarak ve iadeli taahhutll bildiriimesi,

b) Engelli is gorismelerinde oldugu gibi hedef kitledeki is arayanlarin isverenlerle yapacagi is
gOrismesinin Komisyon tarafindan organize edilmesi,

c) Isverenlerden kisinin is gériismesine geldigine iliskin bilgi alinamayacak ise; sistemdeki “ise
Goénderme Formunun” sosyal yardim yararlanicilarinin durumunu igerir halde glincellenmis érneginin sosyal
yardim yararlanicisina verilmesi ve is gorismesine gidildiginin ve mimkinse sonucuna iliskin bilgilerin
islenip, isveren (isyeri yetkilisi, ise alimla gorevli personel) tarafindan formun kaselenmesi suretiyle sosyal
yardim yararlanicisi tarafindan Kurumumuza 20 is gunu igerisinde geri getiriimesi,

¢) Teklif edilen is ve segqildigi aktif isglcl piyasasi programlarinin bildirimlerinin iadeli taahhitll
yapilmasinin gecikmeye neden olacagi durumlarda sistem Uzerinden (kisa mesaj/e-posta yoluyla)
yapilmasi, akabinde yapilan bildirim hakkinda ilgiliye telefonla ulasilarak bilgi verilmesi ve bu gérismeyle
ilgili bilgilerin yazili hale getirilmesi, gibi il MudirlGgunin uygun gérecegi ydntemler gelistirilebilir.

Mieyyide Uygulanmasi Onerisiyle Bildirim Yapilacak Durumlar
Madde 12 - (1) Hakli sebep olmaksizin;
a) Ise yénlendirmenin kabul ediimemesi, yénlendirmeye ragmen goriismeye gidilmemesi,
b) Yapilan is teklifinin kabul edilmemesi,

c) TYP kapsaminda yerlestirilen programa, yedek listede iken sonradan asil olarak belirlenen
programa yahut bos kontenjani bulunan programa gtinlik gonderme yapildigi halde baglanmamasi,

¢) Segildigi istihdam garantili kursa veya isbasi egitim programina baslanmamasi,
durumlari IMD tarafindan sisteme islenir.

(2) Bu durumlarin makul araliklarla ayri ayri ya da sadece birinin i¢ kez tekrari halinde komisyonun
onayi ile sistem Gzerinden SYDV’ye bildirilir.

(3) Yonlendirme hizmeti sunulmasi igin iki kez Kuruma davet edilip s6z konusu davete icabet etmeyen
sosyal yardim yararlanicilarinin, SYDV tarafindan iletisim bilgileri ve c¢alisabilir durumda olmalarinin
incelenerek teyit edilmesi halinde, bu agsamadan itibaren ise yonlendirme islemleri gerceklestirilebilir ve 12 nci
maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde sayilan hallerin G¢ kez tekrarlanmasi mueyyide
uygulanmasinda deg@erlendirilebilir.

(4) Bu sekilde bildirilen kisilerin nakdi diizenli sosyal yardimlari, durumun Kurum sistemi Gzerinden
Buatlnlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemine bildiriimesini takip eden aybasindan itibaren bir yil sureyle Vakiflar
tarafindan kesilebilir.



Hakli Sebepler

Madde 13 - (1) Isin reddine iliskin Ydnetmelikte belirtilen hakli sebep kavrami dnem arz etmektedir. Bu
nedenle Komisyon, hedef kitlede yer alan danisanlarin durumuna vakif olmalidir. Sosyal yardim yararlanicilari,
mutlaka niteliklerine uygun agik islere, kurs ve programlara yonlendirilmelidir.

(2) Hedef kitledeki kisi hakh sebep olmaksizin isi reddediyorsa bu durum agik ve ispat edilebilir sekilde
ortaya konulabilmelidir. il ve Hizmet Merkezi Midirliikleri gerekli gériirse belirleyecegi bir grup iIMD’yi sadece
s6z konusu hedef kitlenin istihdam faaliyetlerine yénlendirilmesi igin gérevlendirebilir. Bu durumda IMD Birim
Yéneticisi tarafindan iIMD’lerin portfoylerinde gerekli gériilen degisiklikler yapilmahdir.

(3) Makul surede belgelendiriimesi sartiyla hakli sebep olarak degerlendirilebilecek durumlar su
sekildedir;

a) Es, cocuk, anne, baba veya kardeslerinden birinin vefati ya da resmi kurum veya kuruluglardan
alinacak doktor raporu ile kanittanmak kaydiyla kendisinin veya bu maddede sayilanlardan birinin hastalik
hali,

b) Yangin, yer sarsintisi, sel baskini gibi dogal afetler,

¢) Herhangi bir nedenle ulagimin imkansiz hale gelmesi,

¢) Kanuni bir 6devin yerine getiriimesi,

d) Muvazzaf askerlik hizmetinin yerine getirilmesi,

e) Gozaltina alinma hali

f) HikUmIUlUk ve tutukluluk hali,

g) Savas, sikiyonetim, olaganisti hal gibi durumlar,

g) Salgin hastalik nedeniyle karantina,

durumlari Komisyon tarafindan géz éninde bulundurulur ve SYDV’ye bildiriimez.

SYDV'ye mieyyide uygulanmasi oOnerisiyle bildirim yapildiktan sonra miicbir nedenlerin
belgelendiriimesi halinde, durum Vakif mitevelli heyetlerince degerlendirilir.
Yararlanici Statlistiniin Yeniden Degerlendiriimesi icin Yapilan
Bildirim Durumlari

Madde 14 - (1) Yonlendirme hizmeti sunulmasi igin iki kez Kurum’a davet edilip s6z konusu davete

icabet etmeyen sosyal yardim yararlanicilari, durumlari tekrar degerlendiriimek tzere SYDV'ye iletilir. Ayrica bu
kisilerin iletisim bilgileri ve galisabilir durumda olmalari da SYDV nezdinde teyit edilir.

(2) Bir yil igerisinde yonlendirme hizmeti sunulmayan yararlanicilar, durumlari tekrar degerlendiriimek
Uzere Komisyon tarafindan SYDV'ye iletilir.

(3) Bu madde kapsaminda yapilan bildirimler, mieyyide uygulanmasina iliskin olmayip yararlanicinin
Kurum kayitlarinda yer almaya devam edip etmemesine iligkindir.

Mieyyide Uygulanmasi Durumu ve Itiraz Mercii

Madde 15 - (1) Komisyon tarafindan yapilan bildirim sonucu mieyyide karari verme yetkisi
SYDV’lerdedir. Mieyyide uygulanmasi durumunda itiraz Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Mutevelli
Heyetine yapllir.



Isbirligi

Madde 16 - (1) il Midirliikleri ve Hizmet Merkezleri, Genelgenin etkin bir sekilde yurGtimi igin
SYDV’lerle ve diger sosyal paydaslarla isbirligi icinde hareket eder, personel durumuna gére SYDV ziyaretleri
diizenler, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda konuyu giindeme getirir, Valilik nezdinde bilgilendirme

c¢alismalarinda bulunur ve imkanlar dahilinde gerekli diger dnlemleri alir.



